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nformationsrevolution,

Multimedia, der Weg in

eine ,brave new Media-
world*, Internet, duales Sy-
stem, offentlich-rechtlicher
Auftrag versus Kommerzsen-
der; wie steht es mit der Zu-
kunft der Zeitung, des Buches,
des ORF? Overnewsed, un-
derinformed, Orientierungs-
bedarf, Orientierungslo-
sigkeit? Amiisieren wir uns zu
Tode? Mediendkologie, Medi-
enerziehung, 6ffentliche Mei-
nung, verdffentlichte Mei-
nung, Zeitungssterben, Privat-

EDITORAL

radio, Kabelfernsehen, Pres-
seférderung, Volksbegehren —
ungeordnet einige Schlagwor-
te und Fragestellungen in ei-
nem Bereich, der uns alle an-
geht, den wir selbst tdglich
konsumieren, bewuiSt und un-
bewulSt, dessen inneren Zu-
sammenhdngen und gesell-
schaftlichen Wirkungen aber
selten auf den Grund gegan-
gen wird.

Dieses Medienpoliticum will
Facetten eines Mosaiks wich-
tiger Osterreichischer und in-
ternationaler Medienfragen

von Gegenwart und Zukunft
aufzeigen: Mit Beilrdgen kom-
petenter und profilierter
osterreichischer Medienma-
cher und Medienexperten —
ohne Anspruch auf Volistén-
digkeit, aber als wichtiger
Denkanstols. Als Materialien-
sammlung fiir eine notwendi-
ge breitere Mediendiskussion,
aber nicht fiir ein fragwiirdi-
ges Volksbegehren.

Dazu als Einleitung Fragmen-
te zur Mediensituation und
Politik in Osterreich im Friih-
Jjahr 1996. H H

FRAGMENTE ZUR MEDIENSITUATION

assenmedien werden oft als
vierte Gewalt in der Demo-
kratie bezeichnet, werden

aber allzu oft aus der demokratiepo-
litischen Diskussion ausgeklammert,
was ein verhangnisvoller Fehler ist.
Denn: Die internationale Medienland-
schaft und mit ihr die Informations-
gesellschaft steht angesichts der ra-
santen technologischen Entwicklun-
gen - als Schlagworte seien die ,,infor-
mation highways", Digitalisierung,
Multimedialisierung und Interaktivitat
anstelle von Einwegkommunikation
und analoger Technik genannt - vor
gewaltigen Umwalzungen. Es ist eine
zentrale Frage fiir eine demokratische
Gesellschaft, wie die super highways
der Information strukturiert sind, wie
offen und flexibel der Zugang ist und
wer sie kontrolliert.

Medien und
Demokratie

Allgemein ist das Problem der verzerr-
ten Medienwirklichkeit zu sehen. Der
Teufelskreis der fatalen Medienfest-
stellung ,only bad news are good
news" ist zu durchbrechen. Es geht
nicht um eine Schonfarberei und um
heile Welt, sondern um realistische
und auch hoffnungsvolle Orientierung

und Perspektiven. Die immer tiefer
und breiter werdende Kluft zwischen
medialer Scheinwelt und real existie-
render Welt ist wieder zu schlief3en.

Unbestritten ist, daf3 die modernen
Massenmedien unsere Welt, wie es
schon in den Sechzigerjahren der ame-
rikanische Medienguru Marshall Mc-
Luhan sagte, zu einem globalen Dorf
gemacht haben - Informationen ma-
chen vor keinen eisernen Vorhangen
und Staatsgrenzen halt. Keine Zensur
kann sie dauerhaft aufhalten. Die Mas-
senmedien, insbesondere das Fernse-
hen, haben allgemeiner Meinung nach
eine entscheidende Rolle beim
Zusammenbruch der DDR bzw. des
Kommunismus in Osteuropa gespielt.

Allgemein stellt Paul Kennedy (Yale
University) in seinem 1993 erschiene-
nen Werk ,In Vorbereitung auf das 21.
Jahrhundert” fest: Die grofite Veran-
derung hat sich indessen auf dem
Gebiet der globalen Kommunikation
zugetragen. Vor fiinfzig oder sechzig
Jahren begannen das Radio und das
Fernsehen gerade, ihre ersten Auswir-
kungen zu zeigen, dies aber nur unter
relativ wenigen reichen Gesell-
schaften. Jetzt, am Ende unseres Jahr-
hunderts, beeinflussen sie die Men-
schen, insbesondere die jlingeren
Generationen, auf der ganzen Erdku-
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gel. Wahrend es uberdies frither so
schien, als sollten die neuen Medien
die Macht der Regierungen verstarken
(wie Orwell zum Beispiel in seinem
Roman ,,1984" argumentierte), ist ihre
Wirkung in den letzten Jahrzehnten
das Gegenteil gewesen: Sie haben das
Staatsmonopol auf Information aufge-
brochen, sie tiberschreiten nationale
Grenzen und erlauben den Menschen,
zu Zeugen der Entwicklungen in an-
deren Landern zu werden.”

Mehr als 300.000 Zeitungen und Zeit-
schriften erscheinen weltweit, etwa
30.000 Horfunk- und rund 3.000 TV-
Kanile sind, manche rund um die Uhr,
zu empfangen, in mehr als 6.000 Daten-
banken sind ungezéhlte Informationen
gespeichert. Schon transportieren 500
Satelliten Daten, Téne und Bilder um
den Globus. Und es wird weitergehen:
Durch neue Kabel werden bei uns in
wenigen Jahren nicht wie jetzt Gber
Kabel und Satellit ein paar Dutzend,
sondern 500 Fernsehprogramme zu
empfangen sein. Wahrend es vor 15
Jahren noch keine PCs gab, sind es ge-
genwartig viele hundert Millionen PCs.
1994 wurden erstmals mehr PCs als
TV-Gerate weltweit verkauft.

So wie das Fernsehen in den letzten
Jahrzehnten seinen Siegeszug ange-
treten hat (Osterreich 1959 TV in
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MEDIENBESCHLUSS DES
STEIERMARKISCHEN LLANDTAGES

der Abgeordneten Dr. Cortolezis,
Schitzenhofer, Dr. Lopatka, Purr
und Trampusch

betreffend konkrete Mafinahmen
zur Erhaltung und Férderung der
Medienvielfalt in Osterreich und
der Steiermark.

Der Steiermarkische Landtag un-
terstreicht die Bedeutung einer
Medienordnung der Qualitat, Plu-
ralitit und 6sterreichischen Iden-
titét, des befruchtenden Miteinan-
der der audiovisuellen und der
Printmedien.

Es wird daher der Antrag gestellt:

Der Hohe Landtag wolle beschlie-
Ren:

Die Steiermarkische Landesregie-
rung wird aufgefordert

1. die Schaffung eines Landesmedi-
engesetzes in zweierlei Richtung
zu diskutieren:

a) eine iiber die gegenwartige Le-
gislaturperiode hinausgehende ge-
sicherte Basis fiir eine Forderung
vor allem von steirischen Medien,
die einen wichtigen Beitrag zur
Stérkung regionaler Identitat, In-
formation und Vielfalt leisten, nach
objektivierbaren Kriterien.

b) Ordnungs- und bildungspoliti-
sche Mafdnahmen, im Zusammen-
hang auch mit den neuen Medien
(Forderung journalistischer Quali-
tat und Ethik, Medienbeobachtung
und Medienerziehung). In diesem
Zusammenhang scheinen auch die
Einsetzung einer steirischen Medi-
enkommission, die zu allgemeinen
und konkreten Entwicklungen Stel-
lung nimmt und Empfehlungen
abgibt, sowie ein jahrlicher Lan-
desmedienbericht sinnvoll.

Il. an die Bundesregierung heran-
zutreten und mit Nachdruck Mag-
nahmen zu fordern, die eine oster-
reichische Medienordnung der
Qualitat, Pluralitit und Identitét si-
chern. Dies bedeutet:

a) Es gilt den Bestand der dsterrei-
chischen Tageszeitungen zu erhal-
ten und insgesamt Rahmenbedin-
gungen zur Sicherung und Forde-
rung der Medienvielfalt als Be-
standteil einer funktionierenden
Demokratie zu setzen.

b) Es gilt den ORF mit seinem 6f-
fentlich-rechtlichen Auftrag durch
weitere gesetzliche, organisatori-
sche und inhaltliche Reformmaf-
nahmen als Marktfiihrer unter den
neuen Konkurrenzbedingungen
vor allem als wesentlichen Trager
osterreichischer Identitat zu si-
chern.

¢) Es gilt sicherzustellen, daf} die
neuen Medienmaoglichkeiten so or-
ganisiert sind, dafd nicht das Gefii-
ge der Medienordnung in Oster-
reich zerstort wird.

d) Es gilt die neuen Chancen fiir re-
gionale und lokale Medien wirksam
zu fordern.

e) Im Interesse der sinnvollen Me-
dienvielfalt in Osterreich, auch im
elektronischen Bereich und ange-
sichts der begrenzten wirtschaftli-
chen Moglichkeiten auf dem oster-
reichischen Medien- und Werbe-
markt, ist ein geordnetes Vorgehen
erforderlich.

f) Bei der Neugestaltung der Zulas-
sungsbedingungen fiir TV in Oster-
reich ist die gewachsene Medien-
struktur zu beriicksichtigen.

g) Ziel der Neuordnung muf die Er-
reichung einer Medienvielfalt spe-

zifisch osterreichischer Pragung
sein.

h) Die Neugestaltung des TV-Berei-
ches in Osterreich soll in einem
Zug erfolgen und es sollen nicht fur
einzelne Sparten vorweg Entschei-
dungen getroffen werden. Dies be-
trifft ORF-Novelle, Satelliten- und
Ballungsraumfernsehen, neue
ORF-Geschéftsfelder, ob in Koope-
ration mit Privaten oder ohne, ge-
nauso wie lokales Kabel-TV.

i) Im Zuge der ORF-Reform ist ge-
rade unter der Perspektive der
osterreichischen Identitat in einem
sich einigenden Europa der Regio-
nen eine Zentralisierung abzuleh-
nen. Vielmehr ist eine Starkung der
Landesstudios im Sinne eines ge-
lebten Foderalismus und der oster-
reichischen Identitat, die aus der
regionalen Vielfalt lebt, notwendig.
Dies ist auch Inhalt des bffentlich-
rechtlichen Auftrages des ORF und
seines unverwechselbaren Profils.

j) Im Sinne dieser Gesamtperspek-
tive scheint auch die Schaffung ei-
ner Gsterreichischen Medienan-
stalt oder eines dsterreichischen
Medienrates sinnvoll, in der Pres-
seforderungsbeirat, Regionalradio-
behorde, Zulassungs- und Kon-
trollinstanzen fiir neue Medien zu-
sammengefaf’t werden sollen und
auch wirksame Mafdnahmen zur
Starkung der journalistischen Qua-
litat und Ethik (vor allem die Stér-
kung des Presserates und der Jour-
nalistenausbildung, z. B. Medien-
erziehung als Teil der notwendigen
politischen Bildung in den Schu-
len) angeregt und gesetzt werden,
ebenso wie durch fundierte Studi-
en die Organisation und Auswir-
kung der neuen Medien, wie der
JInformation highways"“ genau ge-
priift werden missen.
Einstimmiger Beschluf} Juni 1995
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50.000 Haushalten, 1963 500.000,
1968 1 Mio, 1995 3,1 Mio, die Voll-
versorgung ist praktisch erreicht),
verandern nun die PCs und die ver-
netzten Moglichkeiten im Zu-
sammenhang mit den PCs die Medi-
enwelt. Dennoch muf zu kulturpessi-
mistischer Betrachtung kein Anlafd
sein: Das Fernsehen als heutiges Leit-
medium unserer Gesellschaft hat
zwar die Medienwelt und auch die
Zeitungswelt verandert, es hat aber
nicht die herkémmliche Tageszeitung
ersetzt.

Der Computer und die Diskette wer-
den in manchen Bereichen ebenfalls
die Informationstechnologie weiter
revolutionieren. Vorlaufig geht man

Die Prognose fiir die Zukunit aller
heute gdngigen Medien, ob Zei-
tung, Zeitschrift, Buch, Radio, Kino,
TV, Telefon oder Fax, ist schnell
umrissen: Keines dieser Medien
wird iiberleben. Genauer gesagt:
Kein Medium wird allein, als sin-
guldres Medium, iberleben. Alle
Medien werden die ihnen eigene
Qualitét in eine neue Multimedia-
kultur einbringen, die durch eine
Multimedia-Revolution entstehen
wird.

Wir werden daher die heutigen Me-
dien nicht ersatzlos verlieren, son-
dern etwas viel Besseres dafiir be-
kommen. Multimedia, die Ver-
schmelzung der Medien, wird viel
mehr sein, als es die einzelnen
Medien zuvor in der Summe wa-
ren.

Gerd Gerken in ,, Trends 2005

allerdings davon aus, daf dennoch
Buch und Zeitungen nicht obsolet
werden. Aber Telebanking, interakti-
ves Fernsehen, Teleshopping und
Channelhopping werden zunehmen.
US-Vizeprasident Al GORE zu den Info-
Highways: ,Wir sind der Uberzeugung,
daB die Schaffung dieses Informati-
onsnetzes eine Voraussetzung fir die
langfristige Entwicklung aller Mitglie-
der der Menschheitsfamilie ist. ... Um
Freiheit und Demokratie zu férdern
und zu bewahren, miissen wir den
Ausbau der Telekommunikation zu
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einem Hauptbestandteil der Entwick-
lung aller Nationen machen.”

Die Informationsflut, die auf uns ein-
stromt, fithrt aber auch zu einem Phé-
nomen von ,overnewsed" und ,,under-
informed“. Das Weltwissen verdoppelt
sich alle finf Jahre, 80 % aller Infor-
mationen, die wir in den letzten 24
Stunden aufgenommen haben, verges-
sen wir. Unkritischer Informationskon-
sum, so der Mainzer Medienforscher
Prof. Kepplinger, kann eine negative
Weltsicht fordern.Wir brauchen Maf2-
stibe, Fertigkeiten und Orientierungs-
punkte, um die wichtige von der un-
wichtigen Information zu trennen. Me-
dienpadagogik und Schutz vor media-
ler Umweltverschmutzung - sogenann-
te Mediendkologie - werden also im-
mer wichtiger werden. Ein amerikani-
scher Medienguru, Neil Postman, hat
Mitte der 80er Jahre den warnenden
Bestseller geschrieben: ,Wir amiisie-
ren uns zu Tode". Es gibt tatsachlich
grofie Gefahren, hauptsichlich far
Kinder. Einer amerikanischen Studie
nach hat ein heute Dreifligjahriger
rund fiinf Millionen Tote im Fernsehen
gesehen. Untersuchungen in Schwe-
den ergaben, daf} bereits 40 Prozent
der Kinder zwischen sechs und zehn
Jahren davon uberzeugt sind, daf3
Menschen ausschlieRlich durch Mord
und Totschlag sterben. Was das Fern-
sehen zeigt, gilt als wirklich. Aus co-
gito, ergo sum (Ich denke, also bin ich)
wird video, ergo est: Ich sehe, also ist
es.

In diesem Zusammenhang unter gean-
derten Perspektiven zu sehen ist auch
der Begriff der ,Information“. Dieser
mutiert vor allem bei den neuaufkom-
menden und jungen Medien immer
mehr zu Information mit/als/in Verkntip-
fung mit unterhaltenden Faktoren.

Diese globale Entwicklung wird auch
die dsterreichische Medienlandschaft
massiv betreffen, die ohnehin schon
jetzt mit der héchsten Boulevardisie-
rungs-, Konzentrations- und Auslands-
kapitalrate bei den Printmedien auf
der einen Seite und dem am spatesten
fallenden innerstaatlichen offentlich-
rechtlichen Sendemonopol im audio-
visuellen Bereich auf der anderen Sei-
te zu der mit den starksten Verwer-
fungen der westlichen Demokratien
ziihlt. In Osterreich wird viel tiber die
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schlechte Verfassung der Politik la-
mentiert, iiber schlechte Politik,
schlechte Politiker geklagt. Méglicher-
weise gibt es eine Wechselwirkung mit
der Medienstruktur. Sicherlich haben
die bestehenden Medien und die neu-
en Mediennutzungsformen auch zu-
nehmend groften Einfluf? auf die ge-
sellschaftliche Entwicklung, auch in
der Steiermark.

Zugleich ist klar, daf} eine direkte Ge-
staltungsmaoglichkeit der Landespoli-
tik fir die Rahmenbedingungen der
Medienentwicklung in Osterreich au-
Berordentlich gering ist und die Erfah-
rungen mit der dsterreichischen Me-
dienpolitik der letzten Jahrzehnte, die
die oben skizzierte Medienlandschaft
mitentstehen lief, nicht ermutigend
sind, zumal gegen ,global players”,
Megatrends und multinationale Allian-
zen das kleine Osterreich nicht allein
wird aufstehen konnen, selbst wenn
es wollte.

Dies enthebt nicht von der Verantwor-
tung, zumindest fiir den tiberschauba-
ren osterreichischen Rahmen einige
Postulate zu entwickeln und auf de-
ren Realisierung hinzuwirken sowie
die im bescheidenen steirischen Rah-
men moglichen Mafnahmen zu set-
zen.

Auch wenn es angesichts der rasan-
ten Entwicklungen am Telekommuni-
kationsbereich eher ,wie Medienpo-
litik von gestern” oder wie histori-
sche Marginalien zu einer unterge-
henden Welt anmuten mag, ist den-
noch Regelungsbedarf am Zeitungs-
und Audiovisionsmarkt gegeben. Ge-
rade die Entscheidungen des VIGH
1995 beziiglich Privatradio und Ka-
bel-TV unterstreichen den dringli-
chen Handlungsbedarf. Im Sinne die-
ser medienpolitischen Aufgabenstel-
lung hat der Steiermirkische Land-
tag im Juni 1995 einen einstimmi-
gen Beschluf zu den notwendigen
Mafnahmen fiir eine 6sterreichi-
sche Medienordnung gefafit, der
hier auch dokumentiert wird.

Ganz grundsitzlich ist bewuf$t, da
Medienpolitik im hohen Mafe auch
Kulturpolitik ist, daf} die Identitat und
das Image einer Region in ganz ent-
scheidender Weise von den Medien,
ganz gleich wie diese organisiert



sind, transportiert und gepragt wer-
den. Fiir jede Region und gerade fiir
die Steiermark als ein Land der Viel-
falt ist die selbstbewufdte und zu-
kunftsgerichtete Prasentation der ver-
schiedenen Bereiche des Landes und
die Diskussion ihres Leitbildes fiir die
Zukunft von hochstem Interesse - in
einem vernetzten Denken aller Berei-
che von Wirtschaft, Kultur, Wissen-
schaft.

Die Positionierung unseres Landes,
seines grof’en Innovationspotentia-
les, das aus der Tradition wachst, und
seiner historisch gewachsenen expo-
nierten und zugleich interessanten
geopolitischen Lage im neuen Europa
auf dem Weg ins neue Jahrtausend
muf} Teil eines Mobilisierungs- und
Vitalisierungsprozesses aller wichti-
gen Gruppen sein. Hier sind befruch-
tende und grofle Wechselwirkungen
mit den Medien und Widerspiegelun-
gen durch und mit den Medien von be-
sonderer Wichtigkeit - ein mediales
Klima fiir eine Steiermarkoffensive
kann nicht als Kopfgeburt vom griinen
Tisch aus erzéugt oder gar verordnet
werden, wére aber als kreativer Pro-
zef3 zu initiieren.

Medienordnung
der Qualitat
und Pluralitit

Der zitierte Landtagsbeschlufy postu-
liert eine Medienordnung der Quali-
tat, Pluralitat und o6sterreichischen
Identitat, des befruchtenden Mitein-
ander der audiovisuellen und der
Printmedien.

Was heifdt das ?

Pluralitat: Vielfalt fordert die Presse-
freiheit, je groRer die Vielfalt, umso
demokratischer.

Qualitiit: Je besser und vielfaltiger,
umso besser fiir die Demokratie und
fir den Blrger.

Identitit: Je mehr Osterreichische
Identitat jenseits von Provinzialitat
dargestellt wird, umso besser wird
sich Osterreich im vereinten Europa
der Regionen behaupten kénnen.

POLITICUM

Der Prasident des Osterreichischen
Zeitungs-Herausgeberverbandes,
Werner SCHROTTA, stellte 1992 im
Josef-Krainer-Haus fest: 1. Die Medi-
enwelt eines Landes ist ein Teil ihres
kulturellen Selbstverstandnisses. 2.
Nur die Vielzahl von unabhéngigen
Medienunternehmen garantiert die
wlnschenswerte Meinungsvielfalt.”

Schon in einem Landtagsantrag von
Abgeordneten der Steirischen Volks-
partei vom 5.11.1991 heif3t es:

.Im Interesse einer funktionierenden
und lebendigen Demokratie ist eine
vielgestaltige Medienlandschaft mit
starken, unabhangigen Medien unab-
dingbar.

Genauso wie eine unabhéngige Justiz
ist eine vielgestaltige Medienland-
schaft eine tragende Sdule unserer de-
mokratischen Ordnung.

Die steirische Medienlandschaft
zeichnet sich seit jeher durch Vielge-
staltigkeit und Lebendigkeit aus. Sie
zahlt zu den dichtesten ganz Oster-
reichs und steht in einer fruchtbaren
Wechselwirkung mit dem politischen,
kulturellen, wirtschaftlichen und gei-
stigen Leben und Klima unseres Lan-
des.

Es hat sich in den letzten Jahren, ins-
besondere auch in der Steiermark,
eine dichte und bunte Lokal-Zeitungs-

Szene entwickelt.

Lokalzeitungen entsprechen einem
echten Bediirfnis der Bevolkerung
nach Information im {iberschaubaren
Bereich. Denn es gibt ohne Zweifel
international eine Tendenz zu Dezen-
tralisierung, der Wunsch nach Gebor-
genheit, Uberschaubarkeit, ja, nach
wiedergefundener Heimat ist genau-
so gewachsen wie die Skepsis gegen
anonyme und zentrale Grof3gebilde. In
tiberschaubaren kleinen Einheiten
kann auch Ohnmachts- und Verdros-
senheitsgefiihlen des Biirgers, die in
den letzten Jahren ohnehin in besorg-
niserregender Weise gewachsen sind,
durch konkrete, iberschaubare Infor-
mation und Mitgestaltbarkeit Abhilfe
geschaffen werden.”

Printmedien

So stellt sich die dsterreichische und
steirische Print-Mediensituation dar:

76 % der Osterreicherinnen und
Osterreicher iiber 14 griffen 1995 laut
Mediaanalyse 1995 - der grofien Me-
dienuntersuchung Osterreichs - tag-
lich zu einer Tageszeitung. Das ist
mehr als in den Jahren davor.

Dennoch: Osterreich verfiigt nur iiber
17 Tageszeitungen, wahrend ver-
gleichbare Lander, wie Ddnemark mit
46, Griechenland mit 103, die Nieder-
lande mit 45, Portugal mit 28, Finnland
mit 66, die Schweiz mit 154 und Nor-
wegen mit 155, iiber ein wesentlich
groReres MaR an Vielfalt verfiigen.

Die Presse
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OAK 1/96 Media '95 Media 95 Media '95 Media '95
Bt goaml Tl iuiage. | Osterreich | Onterveich | in Stetermark | Stelermark
in Tausend in Tausend in % in Tausend in %
Kronenzeitung = 2.697 40,9 422 42,4
Kurier - 834 12,7 28 2,9
Taglich Alles = 840 12,7 101 10,1
Kleine Zeitung 260 738 11,2 451 454
Standard 79 330 5,0 37 3,7
Die Presse 83 255 3,9 25 25
Neue Zeit - 100 1,5 87 8,7
Salzburger Nachrichten 85 264 4,0 10 1,0
Vorarlberger Nachrichten 71 203 31 - -
Tiroler Tageszeitung 92 290 44 2 0,2
Volksblatt = 65 1,0 = -
Oberosterreichische Nachrichten 112 312 4,7 - -
Neue Vorarlberger Tageszeitung 17 57 0,9 - -
Karntner Tageszeitung = 83 13 3 0,3
Wiener Zeitung 18 49 0,7 5 0,5
Salzburger Volkszeitung 11 - - - -
Die Steirische Wochenpost 83 231 3,5 226 22,7
News 269 1.301 19,7 181 18,2
Profil 68 558 85 59 6,0
Die ganze Woche 503 1.625 24,7 228 22,9
Medi lyse 1995 Reichweite Steiermark in %
1995 1994 1993 1992 1990
Steirische 22,7 16,8 13,8 9,3 8,8
Neue Zeit 8,7 9,7 i3 10,9 11,9
Kleine 45,4 45,1 38,8 423 41,7
Krone 42,4 42,0 43,0 44,0 44,7
Leser absolut Steiermark in Tausend
1995 1994 1993 1992 1990
Steirische 226 167 137 93 86
Neue Zeit 87 97 73 109 115
Kleine 451 450 386 425 404
Krone 422 419 428 441 433

* Auflagen und Leser

Die 6sterreichische Zeitungsbranche
kennt zwei Mefinstrumente:

* Die Leserzahlen, die durch die all-
jahrlich stattfindende Media-
analyse mit Giber 14.000 Interviews
p.a. erhoben werden und die
durchschnittlichen Leserwerte
pro Ausgabe angeben, und die

* Auflagenzahlen, die seit wenigen
Jahren durch die strenge ,Oster-
reichische Auflagenkontrolle®
(OAK) erhoben werden. An dieser

OAK beteiligen sich im Gegensatz
zur Mediaanalyse nicht alle we-
sentlichen Medien, insbesondere
nicht die drei grof3tenTageszeitun-
gen Osterreichs, namlich Kronen-
zeitung, Taglich alles und Kurier,
aber auch nicht die Grazer Neue
Zeit.

Naturgemaf} haben Wochenzeitungen
einen hoheren Leserkoeffizienten als
Tageszeitungen, wobei bei den
Tageszeitungen die Zahl der ,Stan-
dard“-Leser pro verbreiteter Zeitung
deutlich héher als bei allen anderen
Tageszeitungen ist.
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Bei der Beurteilung etwa der Auflage
der Steirischen Wochenpost ist wei-
ters zu beriicksichtigen, daf} in der
OAK die Haushaltsabdeckungen in
den einzelnen steirischen Bezirken
oder in der Landeshauptstadt nicht
voll beriicksichtigt werden,

In der Liste der erhobenen Tageszei-
tungen fehlt das erst im Oktober 1995
auf den Markt gekommene , Wirt-
schaftsblatt®. Leerzeilen bedeuten,
daf} sich das Medium entweder an der
OAK oder an der MA nicht beteiligt,
bzw. keine Leser in der Steiermark er-
mittelt wurden.



Der Konzentrations- und Boulevardi-
sierungsprozefl am Tageszeitungssek-
tor zeigt sich auch daran, daf es im
Jahr 1946 noch 36 eigenstandige Ta-
geszeitungen gegeben hat und daf
heute die auflagenstérkste Tageszei-
tung, die ,Kronenzeitung“, mehr Le-
ser hat als die drei nachststarksten -
LTaglich Alles*, ,Kurier und ,Kleine
Zeitung" — zusammengenommen.
Gleichzeitig ist in den letzten Jahr-
zehnten der Leser-und Auflagenanteil
von Partei-Tageszeitungen, der im
Jahr 1953 noch 50 % betragen hat,
1986 auf 17 % und 1992 auf nur mehr
3 % zuriickgegangen. Uber den Erfolg
der Kronenzeitung heif3t es in der Stid-
deutschen Zeitung am 2.5.1996: ,Hans
DICHANDs populistisches Massen-
blatt Kronenzeitung halt mit mehr als
einer Million Auflage bei acht Millio-
nen Osterreichern einen Weltrekord
an Leserreichweite, etwa 40 Prozent.*

Mehr als die Halfte der &sterreichi-
schen Tageszeitungsauflage kommt
von Tageszeitungen mit Auslandska-
pitaleinfluf3. Der Grof3teil der osterrei-
chischen Polit-und Wirtschaftsmaga-
zine steht unter dem Einfluf? von Aus-
landskapital.

Im Zusammenhang mit dem Aus-
landskapitaleinfluf} auf dsterreichi-
sche Medien muf3 prinzipiell festge-
stellt werden, daf3 es provinziell ware,
in einem Land, das so stark wie Oster-
reich mit Export, Fremdenverkehr
und unserem Streben nach EU-Inte-
gration auf3enwirtschaftlich verfloch-
ten ist, prinzipiell gegen Auslandska-
pital aufzutreten. Medien aber sind
eine besondere Ware und fiir Demo-
kratie, Identitat, Kultur, auch die poli-
tische Kultur eines Landes von beson-
derer Bedeutung. Es gibt kein Land
mit einem so hohen Auslandskapital-
einflu am Mediensektor wie Oster-
reich, es ist aber gerade fiir ein klei-
nes Land wichtig, in einem sich eini-
genden Europa, das nicht zentralisti-
scher Eintopf sein, sondern Vielfalt
pflegen soll, also ein Europa der Re-
gionen sein soll, starke Stimmen sei-
ner nationalen Identitat zu haben.

Der Konzentrationsgrad ist in der Ost-
region (Wien, Niederdsterreich, Bur-
genland) mit Reichweiten fiir die Bou-
levardblatter von bis zu 80 % beson-
ders hoch.

POLITICUM

In der Steiermark ist die Situation
gliicklicherweise ausgewogener -
dies ist nicht nur im VP-Landtagsan-
trag deklariert, sondern auch doku-
mentiert (siehe Mediaanalyse-Zah-
len).

Als positive Entwicklung der letzten
Jahre diirfen allgemein die Auswei-
tung des Qualititssegments am Tages-
zeitungsmarkt, das Wachstum am
Wochen- und Regionalzeitungsmarkt
und die immer starkere und wirksa-
mere Kontrollfunktion bei der Aufdek-
kung von Mi8standen hervorgehoben
werden.

Dauerstreitpunkt
Presseforderung

Obwohl es nur 17 Tageszeitungen
gibt, wirtschaften ohne die spezifisch
Osterreichische sehr hohe ,,besonde-
re Presseférderung” wohl nicht viel
mehr als ein halbes Dutzend
osterreichische Tageszeitungen aktiv.
Die Presseforderung ist seit Jahren
Dauerbrenner einer sehr heftigen 6f-
fentlichen Diskussion.

Ziel jedweder Presseforderung sollte
es daher sein, die Restbestinde der
Tageszeitungsvielfalt in Osterreich zu
erhalten, d. h. wirtschaftlich schwa-
chere Zeitungen besonders zu unter-
stiitzen und Strukturen nachhaltig zu
verbessern. Eine ersatzlose Abschaf-
fung der sogenannten besonderen
Presseférderung hatte ohne Zweifel
einen weiteren Verlust von Vielfalt
und Qualitdt in der dsterreichischen
Tageszeitungslandschaft zur Folge.

Der bereits zitierte Prasident des Her-
ausgeberverbandes SCHROTTA hat
bei der angesprochenen Medienen-
quete 1992 festgestellt: ,Negativ-Sze-
narien sprechen davon, daf} es in
Osterreich in wenigen Jahren lediglich
4 bis 6 Tageszeitungen geben wird, die
in einer erhohten Zahl von regionalen
Ausgaben erscheinen werden.”

Die ,besondere Presseférderung” ist
sicherlich auch ein Instrument, um
Marktverzerrungen, die durch die
Konzentration im osterreichischen
Zeitungswesen und durch Druckerei-
forderungen entstanden sind, entge-
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genzusteuern. Gleichzeitig hat die be-
sondere Presseforderung, welche in
dieser GroBenordnung erst seit 1990
gewahrt wird, selbst zu Diskussionen
iiber Verzerrungen auf gewissen
Marktsegmenten gefiihrt.

Dies ergibt sich allein aus den Férde-
rungssummen, die der Tabelle ent-
nommen werden kénnen. Von den 17
augenblicklich erscheinenden oster-
reichischen Tageszeitungen erhalt

eine - ,taglich Alles” - keine Pres-
seforderung,

acht nur die allgemeine Presse-
forderung mit einem Jahres-
héchstbetrag, der nur einen
Bruchteil der besonderen Presse-
forderung ausmacht - dies sind
4Neue Kronenzeitung“, ,Kurier®,
LKleine Zeitung®, ,Salzburger
Nachrichten®, ,Oberosterreichi-
sche Nachrichten®, , Tiroler Tages-
zeitung", ,Vorarlberger Nachrich-
ten“ und ,Wiener Zeitung®,

sowie sieben Tageszeitungen all-
gemeine und besondere Presse-
forderung.

Die Frage der Forderung des ,Wirt-
schaftsblattes” ist noch offen.

Die Hohe der besonderen Pressefor-
derung ist grofer als die Summe der
allgemeinen Presseférderung.

Tageszeitungen erhielten in den letz-
ten Jahren p.a. aus der allgemeinen
Presseforderung 74 Mio. Schilling, aus
der besonderen 180 Mio. Schilling und
die Wochenzeitungen 36 Mio. Schil-
ling. Die besondere Presseforderung
wird also liberdies nur flir Tageszei-
tungen gewahrt, nicht fir Wochenzei-
tungen.

Wahrend in den letzten Jahren meh-
rere Tageszeitungstitel (trotz beson-
derer Presseforderung) weggefallen
sind, ist es bei den Wochenzeitungen
zu zahlreichen Neugriindungen ge-
kommen.

Eine ersatzlose Abschaffung einer wie
immer gestalteten Presseforderung
scheint aber insbesondere auch des-
halb nicht denkbar, weil durch die Pri-
vatisierung der Post mit den Planen
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Bundes-Presseférderung in Mio S

< . IAllgemeine| Besondere | Journalisten-
Die Entwicklung der Foérderung| Forderung | Ausbildung
Bundespresse- [Su@ 108,359 | 179,064 10,000
férderung in den letz-
ten Jahren: 1993 106,150 173,700 9,650
In den Bundes- 1994 105,050 171,900 9,550
budgets 1996 und [ 995 105.6 172,780 9,600

1997 werden, abgese-
hen von einer linea-
ren Karzung (-6,6 %
bzw. -10 %), die
Budgetanséatze unver-
andert beibehalten.

Die Hochstbeitrige der ,,Allgemeinen Férderung“ in Mio S

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Tageszeitungen 3,075 2,838 2,69 5,307 5419 5172 5,161
Wochenzeitungen 0,494 0,455 0,420 1.539 1,461 1.660 1,552

Forderung der Tageszeitungen 1995
Tageszeitung Allgemeine Férderung Besondere Forderung |Forderung 1995 insgesamt

Karntner Tageszeitung 4,646.105,56 24,049.845,81 28,695.951,37
Kleine Zeitung 5,161.323 87 = 5,161.323,87
Kurier 4,129.059,10 = 4,129.059,10
Neue Kronen-Zeitung 5,161.323,87 - 5,161.323,87
Neue Vorarlberger Tageszeitung 2,318.910,15 17,295.143,28 19,614.053,43
Neue Zeit 5,151.037,83 34,882.921,16 40,033.968,99
Neues Volksblatt 4,373.515,32 18,346.679,16 22,720.194,48
Oberosterreichische Nachrichten 5,161.323,87 - 5,161.323,87
Die Presse 5,161.323,87 28,714.782,13 33,876.106,00
Salzburger Nachrichten 5,161.323,87 5,161.323,87
Der Standard 5,161.323,87 34,954.965,68 40,116.289.55
Salzburger Volkszeitung 2,767.002,24 14,555.662,77 17,322.665,01
Tiroler Tageszeitung 5,161.323,87 - 5,161.323,87
Vorarlberger Nachrichten 5,161.323,87 - 5,161.323,87
Wiener Zeitung 3,963.778,79 - 3,963.778,79
Summe 68,639.999,95 172,799.999,99 241,439.999,99

weiterer gewaltiger Gebiithrenanhe-
bungen und die drohenden Entsor-
gungsbeitrage seitens des Umweltmi-
nisteriums auf die Zeitungen grofite
Kostenbelastungen zukommen wer-
den.

Der demokratiepolitische Versor-
gungsauftrag der Post darf auch nicht
durch fragwirdige betriebswirtschaft-
liche Berechnungsweisen in den Hin-
tergrund gedrangt werden.

Insgesamt aber ist die Diskussion dar-
tiber zu fithren, wie die besondere
Presseforderung effizienter gestaltet
werden kann - im Sinne von Anreizen
fiir eine nachhaltige Verbesserung der
Finanzstruktur der Zeitungen -, an-

statt sie zu Dauersubventionsneh-
mern zu degradieren.

Dariiberhinaus ist - wie auch Chefre-
dakteur Andreas UNTERBERGER in
seinem ,politicum‘-Beitrag aufzeigt -
das ,Amtsblattmonopol“ der ,Wiener
Zeitung®, etwa bei Ausschreibungen
und der Bilanzveréffentlichung, sehr
fragwiirdig und verschafft ihr Millio-
neneinnahmen (130 Mio. jahrlich).
Anstelle der Pflichtveroffentlichung in
der ,Wiener Zeitung" konnte eine
Pflichtveroffentlichung in einer aner-
kannten Osterreichischen Tages- und
Wochenzeitung nach freier Wahl ge-
setzlich verankert werden. Das heifst,
in der ,Wiener Zeitung" ist nur mehr
die Veroffentlichung, wann und in wel-
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cher Zeitung die Ausschreibung bzw.
die Bilanz in voller Lange veroffent-
licht wird, anzuzeigen.

Dies kénnte eine aufierordentlich sy-
stemkonforme zusétzliche Mafinah-
me zur Férderung der ohnehin gefahr-
deten Medienvielfalt sein.

Audio-visuelle
Medien

Die Osterreichische Medienpolitik
bekennt sich auch in der jiingsten
Regierungsvereinbarung der ,,Grof3en
Koalition® 1996 zum dualen System
und damit zum offentlich-rechtlich



organisierten ORF, der als Marktfiihrer
auch in Hinkunft eine entscheidende
Aufgabe in der Vermittlung dsterreichi-
scher Identitat haben wird und mug.

POLITICUM

Es geht insbesondere darum, eine neue
gesellschaftsrechtliche Konstruktion
des ORF, etwa als AG, die grofiere Flexi-
bilitat ermoglicht sowie die Konzentra-

tion auf eine Fernsehintendanz zu fin-
den. Die AG-Anteile sollen im Sinne des
Foderalismus zwischen Bund und den
Léandern geteilt werden.

Was ist 6ffentlich-rechtlich?

. Offentlich-rechtliches Fernsehen,
das sich zum Unterschied vom kom-
merziellen Fernsehen durch Wer-
bung und Gebiihren finanziert, also
privilegiert ist, findet seine Existenz-
berechtigung in dualen Rundfunksy-
stemen ausschlieBlich durch Wah-
rung eines klar definierten An-
spruchs. Wenn éffentlich-rechtliches
Fernsehen ein Programm anbietet,
das sich von dem kommerziellen
Betreiber, die ausschlieBlich durch
Werbeeinnahmen existieren und
keinem solchen Anspruch verpflich-
tet sind, nicht mehr unterscheidet,
stellt sich folgerichtig die Frage nach

der Berechtigung der Einhebung von
Gebiihren.

Es ist ja auch nicht einzusehen, war-
um ein Fernsehteilnehmer ein aus-
tauschbares Programm von Anbieter
A, der sich ausschlieBlich durch Wer-
bung finanziert, gratis ins Haus ge-
liefert bekommt, wéhrend er dem An-
bieter B hiefiir eine Gebiihr entrich-
ten muss. Offentlich-rechtliches Fern-
sehen muR also, um sich taglich aufs
neue seine Existenzberechtigung zu
erkdmpfen, ein anderes Produkt an-
bieten als kommerzielles Fernsehen.
Im Zuge der iiberfdlligen Neuordnung
der elektronischen Medienlandschaft
in Osterreich ist nicht nur iiber die

beste Gesellschaftsform und die Mog-
lichkeit der Wahrnehmung neuer
Geschdftsfelder durch den ORF und
die Finanzierbarkeit von kommerzi-
ellem Fernsehen zu diskutieren, son-
dern auch das Programm. Die Frage
muB lauten: Welches Programm hat
der ORF anzubieten und welches Pro-
gramm darf kommerzielles Fernse-
hen verbreiten?

Will éffentlich-rechtliches Fernsehen
sein Programm jenem der kommer-
ziellen Anbieter angleichen, ist sein
baldiges Ende absehbar.

Johannes Kunz
Zitiert aus ,Der Standard* 30./31. 3. 1996

Reichweite in Prozenten in 1.000
Tageszeitungen Gesamt (gestern gelesen) 76,0 5.010
Horfunk Gesamt (gestern gehort) 79,2 5.217
ORF Gesamt 75,4 4.967
01 5,7 376
02 42,6 2.807
03 355 2.342
Blue Danube Radio / FM4 2,8 184
Andere Sender Gesamt 8,0 527
TV Gesamt (gestern gesehen) 77,3 5.098
Inland gesamt 65,1 4.290
ORF 1 39,7 2.616
ORF 2 45,5 3.001
Ausland Gesamt 32,2 2.123
RTL 11,3 748
Sat 1 8,4 556
PRO 7 85 562
ARD 38 249
ZDF 33 216
Andere auslandische Sender 11,6 768
Video gesehen 3,8 253
Kinobesuch (in den I 7 Tagen) 34 221
MEDIEN
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Im dualen System hat der ORF die be-
sondere Verpflichtung, seinem offent-
lich-rechtlichen Auftrag nachzukom-
men, der auch sein Gebithrenmono-
pol rechtfertigt - insbesondere was die
Kultur betrifft. Zentralisierungen und
Einsparungen bei Landesstudios wa-
ren der verkehrte Weg - die lokale und
regionale Identitét ist vielmehr zu
stiirken. Offentlich-rechtlicher Auftrag
bedeutet auch Unverwechselbarkeit
gegeniiber deutschen Kommerzsen-
dern. Reichweitenjagd um jeden Preis
gefahrdet den offentlich-rechtlichen
Anspruch. Moglicherweise ist einer-
seits eine konkretere Definition von
offentlich-rechtlichem Auftrag und
andererseits eine Trennung von pri-
vat-werbefinanziertem und offentlich-
rechtlich gebiihrenfinanziertem Rund-
funk sinnvoll (siehe auch das abge-
druckte Zitat des langjahrigen ORF-In-
formationsintendanten Johannes
KUNZ).

Insgesamt aber besteht dringender
Regelungsbedarf am audio-visuellen
Sektor, weil bereits?/, der Bevolkerung
tber Kabel oder Satellit, Auslands-TV
empfangen konnen (1986 erst 13 %)
und ,Osterreichfenster” bei Auslands-
sendern Abfliisse auf dem Werbe-
markt befiirchten lassen.

Wohin aber ein voller audiovisueller
Wettbewerb auch in Osterreich fith-
ren kann, zeigen die deutschen Zah-




len, wo RTL und SAT 1 die 6ffentlich-
rechtlichen Veranstalter ARD und ZDF
sowohl bei den Werbeeinnahmen —
hier mit ganz grofier Deutlichkeit —als
auch bei den Seherquoten iiberholt
haben und auch Pro 7 auf der Uber-
holspur ist.

Fernsehen, Radio und Printmedien
reagieren wie kommunizierende Gefa-
3e. Mehr ORF-Werbung kann weniger
Inserate und damit zusatzliche Finanz-
probleme bei Tageszeitungen bedeu-
ten. Privatradio kann sowohl dem ORF
als auch den Zeitungen notwendige
Werbeeinnahmen entziehen. Aus die-
sen Griinden kéonnen schon kleine,
aber zu wenig durchdachte Verénde-
rungen das labile Gleichgewicht am
osterreichischen Medienmarkt durch-
einanderbringen - Stichworte Zei-
tungssterben, ORF-Tod, RTL-Vor-
marsch. Daher ist es ein legitimes In-
teresse der Printmedien, am Privatra-
dio und Privat-TV beteiligt zu sein. Zu-
gleich muf aber sichergestellt wer-
den, daf} die Konzentration nicht ver-
starkt wird.

Es sind auch alle sinnvollen Koopera-
tionsformen von ORF und Privaten,
etwa am Satellitensektor oder in Spar-
tenprogrammen, beginnend mit Tele-
text, zu priifen. Es geht auch um Ko-
operationen in neuen Geschaftsfel-
dern und nicht um die Privilegierung
einer Gruppe.

Es besteht hier sicherlich klarer Re-
gelungsbedarf, denn weitere Konzen-
trationstendenzen und eine ,Berlus-
conisierung® Osterreichs bzw. eine
Zerstorung gewachsener Medien-
strukturen sind nicht wiinschenswert.
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teiligt waren, haben sich diese das
Recht erkampft, lokale und regionale
Informationsbediirfnisse und lokale
und regionale Informationsmoglich-
keiten wahrzunehmen, die bisher ge-
setzlich untersagt waren. Der VIGH
hat diese Gesetzespassage per
1.8.1996 aufgehoben.

Es besteht daher auch aus regional-
politischen und foderalistischen
Uberlegungen Handlungsbedarf fiir
die osterreichische Mediengesetzge-
bung. Es erscheint daher, wie auch in
einem VP-Landtagsantrag gefordert,

Radio ist in den Industriestaaten
der westlichen Welt das mit Ab-
stand am intensivsten genutzte
Massenmedium. Rund 80 Prozent
der Wohnbevdlkerung (dlter als
zehn Jahre) horen tdglich Radio,
und das im Durchschnitt drei Stun-
den lang. Fernsehen wird von etwa
70 Prozent der Wohnbeuvdlkerung
tiglich eingeschaitet. Die durch-
schnittliche Nutzungsdauer liegt bei
eindreiviertel Stunden. Und Zeitun-
gen werden ebenfalls von rund 70
Prozent tdaglich zur Hand genom-
men, die Leser widmen der Tages-
presse durchschnittlich 20 Minuten.
ORF-Horfunkintendant
Gerhard Weis

in 93 Boom 5/96

die Beschluf¢fassung eines Kabelrund-
funkgesetzes, welches einerseits den
lokalen und regionalen Bediirfnissen
und Interessen Rechnung tragt, wel-
ches andererseits aber auch sicher-
stellt, daR dadurch dem medialen
Konzentrationsprozefd entgegenge-
wirkt wird, geboten.

Kabel-TV

Privatradio

In ganz Osterreich versorgen 266
osterreichische Kabelunternehmen
mehr als eine Million Teilnehmer und
2,3 Millionen Kabelfernseher mit bis
zu 30 TV-Programmen. Auch in der
Steiermark leisten 32 Kabelversorger
mit weit iber 40.000 Anschliissen und
weit iiber 100.000 Teilnehmern einen
wichtigen Beitrag zur Versorgung der
Bevolkerung mit vielfaltigem audiovi-
suellen Angebot.

Durch eine VfGH-Beschwerde, an der
steirische Kabelbetreiber fiihrend be-

Endlich repariert werden muf auch
das Regionalradiogesetz, das mit
1.1.1994 in Kraft getreten ist und im
Mai 1995 Ziel einer VfGH-Entschei-
dung wurde - mit der Folge, daf bis
dato nur in der Steiermark und in Salz-
burg 6sterreichisches Privatradio ge-
macht werden darf, allerdings mit sen-
sationellem Erfolg, wie die Antenne
Steiermark zeigt, die O 3 deutlich im
Sendegebiet distanzierte, wihrend O
2 (= Radio Steiermark) seine Polepo-
sition festigte. Horer Giber 40 bevor-
zugen 02, je jinger die Horer werden,

MEDIEN
9

umso starker sind sie bei der Anten-
ne.

Es miissen jedenfalls rasch verfas-
sungsmaflig tragfahige gesetzliche
Privatradiogrundlagen geschaffen
werden - fiir landesweite Regionalra-
dios, Lokalradios im Ballungsraum,
freie Radios etc.

Auch bei der Zulassung von Lokalra-
dios ist auf die spezifisch Osterreichi-
sche Medienlandschaft Riicksicht zu
nehmen. Ein aggressiver Wettbewerb
zwischen Regional- und Lokalradios
wiirde zweifellos auch hier die Wirt-
schaftlichkeit schwer gefahrden.

Dariiberhinaus ist darauf Bedacht zu
nehmen, daf? auch freie Radios — etwa
Universitatsradios — Berticksichti-
gung finden kénnen, entweder mit ei-
genen Frequenzen oder innerhalb des
ORF bzw. der Regional- und Lokalra-
dios mit spezifischen Sendezeiten.

Osterreichischer
Medienrat

Angesichts der rasanten, in ihrer Di-
mension heute sicherlich nicht voll-
sténdig prophezeihbaren Medien-
entwicklung erscheint ein ,0sterrei-
chischer Medienrat“ jedenfalls not-
wendig, da Presseforderungsbeirat,
Regionalradiobehérde und Zu-
lassungs- und Kontrollinstanzen fiir
neue Medienformen allein ohne eine
Gesamtperspektive fragwiirdig sind.

Es geht vor allem auch um Mafnah-
men zur Starkung der journalistischen
Qualitat und Ethik (Reform und Stéir-
kung des Presserates und der Jour-
nalistenausbildung, Medienerzie-
hung in den Schulen).

Es geht um klare Markierungen auf
dem Weg in die Multimediawelt, um
Verkehrsregeln, damit nicht Staus und
Geisterfahrer auf den Info-Highways
zunehmen.

Aber nicht kulturpessimistische und
technikfeindliche Attitiide, sondern
nur realistische, kritische und an ethi-
schen Mafistaben orientierte Haltun-
gen und Handlungen werden weiter-
helfen.
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VoM EINFLUSS DER MEDIEN
AUF DIE DEMOKRATIE

Auszugehen ist von der weitge-
hend unbestrittenen und bereits
erwahnten Tatsache, daf die Me-
dien im Schlepptau des Fernsehens
(auch) in der Politik vermehrt das
Personalisierbare, Simplifizierbare,
Emotionalisierbare und Dramati-
sierbare in den Vordergrund riik-
ken, was auch schon als ,McDonal-
disierung” (S. Weischenberg) oder
gar als ,McJournalismus" (C.
Schnibben) bezeichnet worden ist.

Angesichts dieser Auswahlkriteri-
en ist die Frage nicht zu umgehen,
ob der dargestellte Medienwandel
den Stand der Information des Vol-
kes iiber politische Vorgange und
Sachfragen eher verbessert oder
eher verschlechtert hat.

Jedenfalls gilt als unbestritten, daf}
die Medien langfristig auf die Ein-
stellung und den Wertewandel der
Bevolkerung Einfluf zu nehmen in
der Lage sind.

Sie bestimmen teilweise die politi-
sche Traktandenliste (sog. agenda
setting).

Auch scheint sich der Politisie-
rungsgrad der Gesellschaft erhéht
zu haben, ohne daf} damit automa-
tisch auch die Partizipation an Ur-
nengéngen gestiegen ware.

Gleichzeitig nehmen die Tenden-
zen einer Gefithls- und Stimmungs-
demokratie, einer ,Instant“-Demo-
cracy (Claude Longchamp) zu.

Hier schlie3t sich die stark disku-
tierte Frage an, ob die Medien die
Stimmenden bei politischen Sach-
geschiften zu beeinflussen vermé-
gen.

Der EinfluB der Medien scheint
dann gegeben zu sein, wenn die
Betroffenen keine koharente poli-

tische Identitit aufweisen, wenn
sie komplexen und fiir sie neuen
Problemen gegeniiberstehen.

In umgekehrter Weise soll der Me-
dieneinfluf} eher gering sein, wenn
die Empféangerinnen und Empféan-
ger Uber einen klaren politischen
Standort verfiigen oder die Pro-
blemstellung gewohnt und iber-
schaubar erscheint (wie das etwa
bei Armeeabstimmungen der Fall
war).

,.Sichtbonus*
fiir Politiker

Ein weiterer Problemkreis betrifft
die Auswirkungen der modernen
Medien auf die Politikerinnen und
Politiker.

Hier ist von der Beobachtung aus-
zugehen, daf} der Erfolg oder Mif2-
erfolg vieler Politikerinnen und
Politiker auch damit zusammen-
héngt, ob und wie sie vom Publi-
kum in den Medien wahrgenom-
men werden.

So spricht man etwa von einem
wSichtbonus* (Schénbach/
Semetko) bei Fernsehauftritten.

Auch soll das Image der Politike-
rinnen und Politiker bei Wahlen
heute einflufireicher sein als die
Parteizugehorigkeit (Dornsbach).
Dieses Image aber wird maf3geb-
lich von der offentlichen Selbstdar-
stellung und der Persénlichkeits-
darstellung durch die Medien mit-
gepragt.

Deshalb hat sich ein neuer Typus
des Politikers entwickelt, wie er
etwa von Kurt Eichenberger schon
vor einigen Jahren beschrieben
worden ist.

Er strebt nach Medienprasenz und
sucht die Selbstdarstellung.

Kulturpessimistische Schliisse er-
scheinen heute ebenso verfehlt
(oder jedenfalls verfritht) wie die
verharmlosende Negation von pro-
blematischen und zu problemati-
sierenden Einfliissen.

Eines aber steht fest: Die verfas-
sungsmafiigen Organe stellen
langst nicht mehr die alleinigen po-
litischen Akteure dar.

Andere haben ihre Stellungen aus-
gebaut und dabei maRgeblich von
der neuen Medien- und Kommuni-
kationslandschaft profitiert, so
etwa die Verbéande, soziale Bewe-
gungen, Nichtregierungsorganisa-
tionen.

Verliererinnen sind eindeutig die
Parteien, denen ihre intermediaren
Funktionen ganz oder teilweise ent-
rissen wurden. Thnen fehlen nicht
nur die (personellen und materiel-
len) Ressourcen, um auf diesem Of-
fentlichkeitsmarkt mithalten zu
konnen.

Sie verlieren angesichts der attrak-
tiveren Formen der politischen
Kommunikation auch zunehmend
eine sich erneuernde, aktivierbare
Basis. Diese bildet jedoch eine un-
erlalliche Voraussetzung sowohl
flir eine sachhaltige Programmar-
beit als auch fiir die Rekrutierung
politischer Eliten - eine der uner-
lallichen Stammfunktionen der
Parteien in der Demokratie.

Ausziige aus einem Vortrag des
schweizerischen Verfassungsjuristen
und Stinderats Univ.-Prof. René
Rhinow

Zitiert aus der Neuen Zircher Zeitung
vom 16./17. 3. 1996
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WERNER SCHROTTA

DIE ZEITUNG DER ZUKUNFT

in der Informationsbranche ein

gewaltiger Wandel ereignet. Digi-
talisierung, Miniaturisierung der Com-
puterbausteine und Transporttechni-
ken mittels Datenkompression haben
die Produktion von Informationstra-
gern und die Wege der Informations-
beférderung revolutioniert. Aus einer
Informationsgesellschaft, die bisher
ihr aktuelles Wissen primar tiber Ein-
wegsysteme bezogen hat (Zeitung,
Radio, Fernsehen), entwickelt sich in
immer schneller werdendem Tempo
eine Kommunikationsgesellschaft,
welche die Vorteile neuer interakti-
ver Techniken zu erkennen und zu
nutzen beginnt und sich ihrer ver-
stirkt bedienen wird.

I n den vergangenen Jahren hat sich

Parallel dazu haben sich Verhaltens-
weisen der Gesellschaft in weiten Be-
reichen geandert. Klar ist eine Ten-
denz zur Individualisierung mit
schnell wechselnden Leitbildern zu
erkennen. Gruppenbildungen nach
eindeutig strukturierten, trend-be-
stimmenden Merkmalen werden ab-
gelost durch den standigen Wechsel
der Konsumenten von einer schnel-
lebigen Mode zur nachsten, wobei
sich bisher ausschlief3ende Gegen-

sitze nahezu selbstverstandlich von
jedermann gleichzeitig gelebt wer-
den.

Kann nun in einem derart geanderten
Umfeld der traditionellen Zeitung eine
gesicherte Zukunft vorausgesagt wer-
den? Da stellt sich zunachst die Frage
danach, ob sich nicht auch der Be-
griffsinhalt des Wortes ,Zeitung* we-
sentlich verandert?

Dieses Wort entstammt dem Mittel-
Niederdeutschen ,tidinge" und be-
deutete Botschaft. Noch um die Jahr-
hundertwende gebrauchte die deut-
sche Sprache das Wort , Zeitung" syn-
onym fiir ,Nachricht®. Und erst im
Laufe der Zeit mutierte der Begriff zu
dem, was wir heute unter Zeitung ver-
stehen.

In der Zeitung werden - bisher unbe-
stritten — Information, kritische Aus-
einandersetzung mit wichtigen The-
men und Unterhaltung aktuell,
schnell, attraktiv, bequem und preis-
wert angeboten, selektiert durch eine
Redaktion, die darauf abzielt, mit ih-
rem Angebot, die Leser an die eigene
Zeitung zu binden.

Wird dies auch in Zukunft das Wesen
einer Zeitung sein?

Die Komponente ,Aktualitiat” mag
zwar zwischen konkurrierenden Zei-
tungen noch ein Wettbewerbsfaktor
sein, in Relation zu anderen Angebo-
ten ist die Zeitung bereits ins Hinter-
treffen geraten. Hérfunk und Fernse-
hen kénnen viel aktueller und meist
auch authentischer berichten. Sie gel-
ten im Vergleich zur Zeitung sicher als
die schnelleren und auch lebendige-
ren Medien.

Aktueller und umfassender kénnen
auch Angebote in On-Line - Diensten
gestaltet werden, insbesondere die
sogenannten ,real-time-services, die
meist nur wenige Minuten nach Er-
eignissen bereits Berichte, Daten etc.
anbieten. Die Zeitung der Zukunft
wird daher mit schneller Informati-
on und Aktualitat nur mehr bedingt
punkten konnen. Diese stellen gegen-
iiber anderen Anbietern keinen
Produktvorteil mehr dar, werden
aber trotzdem beachtet werden miis-
sen.

Die Zeitung gilt bisher als ein sehr
bequem zu konsumierendes Medium,
ein leicht transportabler, faltbarer,
nahezu tberall hin mitnehmbarer
Informationsspeicher, nach Ge-
brauch fiir andere Zwecke wieder
verwendbar und recyclebar.
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Dieser Vorteil wird der Zeitung sicher
noch einige Zeit erhalten bleiben.
Allerdings ist diese Bequemlichkeit
fiir den Konsumenten mit einigen
schwerwiegenden Nachteilen verbun-
den.

Das Medium Zeitung setzt enorm
hohe Investitionskosten voraus, die
hohe Eintrittsbarrieren fiir neue An-
bieter darstellen.

Das Tragermaterial Papier wird immer
kritischer in den Problemkreis Umwelt-
schutz mit einbezogen, obgleich die
Wiederverwertung des Altpapiers be-
reits in hohem Ausmaf} realisiert ist.
Diese verursacht enorm hohe Kosten,
die fur die Kette der Sammler bis zu
den Wiederverwertern eine neue, kei-
nesfalls unbedeutende Belastung dar-
stellen, fiir die der Konsument jedoch
nicht bereit ist, zuséatzliches Entgelt zu
bezahlen.

Der materielle Transport des bedruck-
ten Papiers wird immer kosteninten-
siver, immer hartere Restriktionen
behindern die schnelle Auslieferung
der Zeitungen. Die Frage der Umwelt-
belastung durch die Transportmittel
wird immer hiufiger diskutiert.
Daraus leitet sich die Frage ab, ob es
nicht viel kostengiinstiger, einfacher
und schneller ist, die fiir die Produk-
tion der Zeitung bereits digitalisierten
Inhalte in dieser immateriellen Form
zu transportieren und erst beim Kon-
sumenten wieder auf einem Ausdruck
in eine lesbare Form zu bringen.

Aus dieser Uberlegung wurde bereits
eine Vielzahl von Entwicklungsmog-
lichkeiten auf ihre Realisierbarkeit
tberprift, zum Teil nur in wissen-
schaftlichen Studien, zum Teil bereits
in reellen Feldversuchen: z.B. die Zei-
tung zu Hause auszudrucken (bisher
zu service-intensiv und zu teuer), de-
zentral bei den Verschleifern Klein-
drucker zu installieren (beriicksich-
tigt nicht die Notwendigkeiten des
Abonnements), Fax-Zeitungen auszu-
senden und Zeitungsangebote im In-
ternet zu placieren (Nachteil: ortsge-
bunden, wenn auch iiber Laptops und
Telephonanschliisse im Empfang
schon flexibel gestaltbar).

Etwas weiter in der Zukunft liegt der
Losungsansatz, die sogenannten flat
panels oder Tableaus zu nutzen, Com-
puter im Format etwa eines DIN A4
Schreibblocks von relativ geringer
Stérke. Sie konnen grof3e Mengen an

POLITICUM

Inhalten {iber Netzanschliisse oder
Satellitenempfang aufnehmen und
speichern. Der Nutzer erhalt dadurch
die Moglichkeit, aus der Vielzahl von
gespeicherten Informationen seine
eigenen Interessensgebiete zu selek-
tieren. Diese Computer werden eben-
falls ein leicht transportables, iiber-
allhin mitnehmbares Medium darstel-
len, das im Vergleich zur Zeitung eine
Vielzahl von zusatzlichen Vorteilen
bieten kann, wie geschriebene Inhal-
te liber aktuelles Geschehen bis zum
enzyklopadischen Wissen, variabel
gestaltbare Farbigkeit von Graphiken
und Bildern, die Moglichkeit, Bildse-
quenzen bis hin zum Bewegtbild oder
gesprochene Originalzitate abzuru-
fen, Musikunterlegung, die Moglich-
keit der unmittelbaren Nutzung und
Umsetzung der Inhalte fir eigene
Zwecke. Das heifdt also, dafy auch die
Frage des bequemen Mediums Zei-
tung sich sehr bald, allerdings abhén-
gig von der Akzeptanz solcher neuer
Tragermedien, relativieren wird.
Bisher hat es immer geheifien, daf} das
Lesen am Bildschirm doch eher unbe-
quem, ortsgebunden und umstéandlich
wire, daher wire eine schnelle Akzep-
tanz von Leseinhalten auf dem Bild-
schirm nicht zu erwarten.

Dem widerspricht jedoch eine Unter-
suchung, die in Deutschland bei Inter-
net-Nutzern angestellt wurde. 76% der
deutschsprachigen Nutzer des World
Wide Web erklarten, das WWW eigne
sich gut bzw. sehr gut zum Abrufen von
On-line-Zeitungen und -Zeitschriften.
63 % der Befragten nutzen das World
Wide Web speziell, um auf das Infor-
mationsangebot von Zeitungen und
Zeitschriften zuriickzugreifen, wobei
das Abrufen von Zeitungen besonders
bei Studenten (67 %) und Schiilern
(61,4%) beliebt ist. (BDZV intern, 4.
April 1996).

Das bedeutet, daf die Generation, die
mit dem Computer aufgewachsen ist
und diesen als selbstverstiandliches
Hilfsmittel fiir den Alltag ansieht, die
bisher ins Treffen gefithrten Nut-
zungsbarrieren offensichtlich nicht so
ausgepragt erlebt.

Ein wesentliches Kriterium fiir die
Zukunft der Zeitung ist die Frage des
Bezugspreises. Die Zeitung ist billig.
Sie kann dies nur sein, weil der tiber-
wiegende Teil ihrer Kosten aus Inse-
raten, also aus Werbeeinnahmen fi-
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nanziert wird. Vergleichsweise ist
Fernsehen teuer, wenn man die
Grundkosten der Anschaffung der
Gerate, Kabelentgelte und die Gebiih-
ren gesamthaft betrachtet, und wird
dann noch teurer werden, wenn die
Entwicklung zu Spartenprogrammen
voranschreitet, die abonniert werden
miissen (Pay TV) oder nach Nutzung
abgerechnet werden ( Pay per view).
Und dies trotz Werbefinanzierung.
Noch hoher liegen derzeit die Kosten
fir alle computergestiitzten Informa-
tionsangebote, wenn man wieder ge-
samthaft die Investitionskosten, An-
schluf’- und Zutrittsgebiihren sowie
die Telefonkosten vergleicht.

Aus dieser Sicht hat die Zeitung noch
langere Zeit keine Bedrohung zu
fiirchten.

Essentiell ist allerdings die Frage, ob
die Zeitung in Zukunft gleich billig
angeboten werden kann. Wie wird die
werbetreibende Wirtschaft die Nut-
zungsmoglichkeiten neuer Angebots-
formen im Vergleich zur Zeitung ein-
stufen?

In einer Studie der Europaischen Kom-
mission aus dem Jahr 1995 zur Frage
der zukiinftigen Mediennutzung und
der moglichen Anderungen im Werbe-
verhalten heif3t es sinngemaf3:

Die gegenwartige Nutzung der domi-
nanten Medien Zeitung, Zeitschriften
und Fernsehen laf3t in den néchsten
finf Jahren keine signifikante Ande-
rung der Werbegeldstréme erwarten.
Das ist jedoch kein Grund zur Beruhi-
gung, sondern sagt nur aus, dafd die-
se fiinf Jahre geniitzt werden miissen,
um sich auf grofiere Veranderungen
vorzubereiten bzw. selbst an diesen
Anderungen teilzuhaben.

Es werden in der Studie drei Werbe-
kontakt-Kategorien unterschieden:
Der direkte Kontakt von Anbie-
tern zu ihren Kunden.
Das interaktive Marketing zwi-
schen potentiellen Anbietern und
Kunden far erklarungsbedurftige
Angebote.
Massenbotschaften zur Hebung
des Bekanntheitsgrades und zum
Aufbau von Image.

In Europa geht schon heute der Trend
— unabhéngig von neuen elektroni-
schen Angebotsformen - sehr stark in




Richtung Direktwerbung. Die von den

Werbern dafiir eingesetzten Mittel
werden etwa gleich hoch, in manchen
Landern wie in Osterreich sogar schon
hoher geschatzt als der Aufwand fir
klassische Werbung in Print-, elektro-
nischen Medien und Plakat zusam-
men.

Die computergestiitzten Dienste wer-
den bei entsprechender Haushalts-
penetration all jene Bereiche besser
bedienen konnen, die mit unmittelba-
ren geschéftlichen Transaktionen ver-
bunden sind. Hier geht es um die in-
dividuelle Ansprache potentieller
Kunden und deren Moglichkeit, direkt
darauf zu reagieren. Diese Angebots-
formen werden starker mit Direktwer-
bung konkurrieren als mit Zeitungen,
da eine sofortige Reaktion eines ge-
wonnenen Interessenten moglich ist.
Schon heute haben mehr als 50 % der
amerikanischen Top-Unternehmen
ihre eigenen Internet-Dienste instal-
liert und in deren Rahmen Angebote
placiert, um den direkten Kontakt zu
potentiellen Kunden zu suchen und
die Méglichkeiten dieser Angebots-
formen auszuloten.

Die Zeitungen kann dies insbesonde-
re auf dem Gebiet der Kleinanzeigen
treffen, wie bei Immobilien,
Gebrauchtwagenborsen, Stellenanzei-
gen etc., und wird ihnen nicht nur
Werbegelder entziehen, sondern auch
wichtigen Lesestoff nehmen, der bei
der Gewinnung von zusétzlichen Le-
sern einen besonderen Stellenwert
einnimmt.

POLITICUM

Fiir Zeitungen drohen kurzfristig An-
teilsverluste am Werbekuchen eher
durch die Lokalisierung der elektroni-
schen Medien Fernsehen und Horfunk.
Der lokale Handel, der bisher tiberwie-
gend die Printmedien genutzt hat, wird
die erweiterten Moglichkeiten testen
und bei Erfolg weiterhin nutzen. Dies
wird zur Kiirzung der Werbeausgaben
in den Printmedien fithren.

Dagegen ist zu erwarten, da8 bei der
Schaffung von Bekanntheit und Image
die klassischen Medien unverzichtbar
bleiben werden.

Neue Geschaftsfelder kénnte die Not-
wendigkeit der Auslotung der direk-
ten Kontaktméglichkeit zwischen An-
bieter und Kunden mittels der Online-
Dienste mit sich bringen. Dies gilt si-
cher fir die Zeit einer Umschichtung
und Neuorientierung sowohl der An-
bieter als auch der Kunden.

Was bedeutet dies alles fiir die Zeitung
der Zukunft?

Sicher ist, daf} die Entwicklungs-
moglichkeiten fiir die Zeitung in ihrer
traditionellen Erscheinungsform ein-
geengt werden.

Sicher ist weiters, daf} die vielfiltigen,
konkurrierenden Freizeitangebote zu
einer Verknappung des Freizeit-
budgets und daher zu einer geringe-
ren Nutzung der Zeitung fihren wer-
den. Dies ist in den USA und westeu-
ropaischen Landern bereits Faktum
und gilt in Europa vor allem bei jiin-
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geren Jahrgangen bereits auch fiir das
Fernsehen.

Um bei ihren Lesern weiterhin An-
klang zu finden, wird die Zeitung meh-
rere Voraussetzungen starker als bis-
her beachten miissen:

Die Zeitung sollte der angenehme,
wissende, unterhaltsame, vor allem
aber glaubwiirdige Partner bei der
Bewiéltigung des taglichen Lebens im
unmittelbaren Umfeld des Lesers sein.
Die Zeitung wird mehr als bisher regio-
nal und lokal orientiert sein miissen
und Geschehnisse nach der mittelba-
ren oder unmittelbaren Bedeutung fiir
ihre Leser zu interpretieren haben.
Die Zeitung muf3 der Anwalt ihrer Le-
ser bleiben, Flirsprecher und Vertei-
diger sein.

Die Zeitung muf} ihre gemeinschafts-
bildende Funktion ernst nehmen, denn
in dieser Aufgabe kann sie durch kein
anderes bisher bekanntes Medium
abgeldst werden. Alle anderen Medien
werden aufgrund der vielen unter-
schiedlichen Angebote unter einer Zer-
splitterung der Nutzergruppen leiden
und daher diese mediale Grundfunkti-
on nicht wahrnehmen kénnen.

Bei Beachtung dieser Grundsitze
kénnte man annehmen, daf die Zei-
tung als Institution gar keine so
schlechte Zukunft vor sich hat. Ab-
héngig wird dies jedoch davon sein,
ob und in welchem Ausmaf? die Wer-
bewirtschaft sich dieser Institution
weiterhin bedienen oder der Konsu-
ment bereit sein wird, seinen Obolus
in Form von erhohten Bezugspreisen
beizutragen.

Daf? es langfristig die Zeitung im Sin-
ne eines Tragermediums ,bedrucktes
Papier” geben wird, ist hochst wahr-
scheinlich, wir wissen aber noch
nicht, fiir wie lange. Besinnen wir uns
jedoch der oben erwihnten urspriing-
lichen Bedeutung des Wortes ,Zei-
tung®, so ist die Zukunft ganz gewif’
abgesichert. Mit an Sicherheit gren-
zender Wahrscheinlichkeit ist anzu-
nehmen, daf es Zeitungen in der
Wortbedeutung von geschriebenen
,Nachrichten“ weiterhin geben wird,
jedoch hochstwahrscheinlich nicht
nur als ,bedrucktes Papier, sondern
in unterschiedlichsten Formen der
Ubermittlung zu ihren Lesern.



REINHARD HABERFELLNER

ZUR ZUKUNFT VON MEDIENHAUSERN

Was ist ein Medienhaus?

Wesentliches Kennzeichen eines
Medienhauses ist es, daf} es -im Ge-
gensatz zu einem Druck- und Ver-
lagshaus - das Schwergewicht nicht
in erster Linie auf Print-Produkte
legt, sondern bewufit eine breite
Palette von  Trager- und
Ubertragungstechnologien fiir die
Darstellung und Ubermittlung von
Informationen einsetzt, Styria geht
diesen Weg und hat aus diesem
Grund auch seinen traditionellen
Namen geédndert.

Welche Technologien bieten sich als
Trager fiir Medienprodukte an?

Hier sind vor allem zu nennen:

¢ Die Print-Technologien, die Pa-
pier als Tragermedium fiir Zei-
tungen, Zeitschriften oder Biicher
verwenden.
Trotz vieler - und auch erfolgrei-
cher - Bemithungen, mit den Le-
sern zu kommunizieren (z.B. iber
Leserbriefe, Ombudsmann,
Beratungsecken), handelt es sich
doch iiberwiegend um eine Ein-
weg-Kommunikation; der Informa-
tionsfluf} geht iiberwiegend in
eine Richtung, vom Verlag zum
Leser.

* Die audio-visuellen bzw. besser
die herkdmmlichen elektroni-
schen Technologien, wie z.B. Ra-
dio und Fernsehen, bedienen sich
elektronischer Wellen bzw. Signa-
le, um uber Funk oder Kabel Ton-
folgen (Sprache, Musik), bewegte
Bilder oder Text-Informationen zu
tibertragen.

Auch hier ist der Informationsweg
weitgehend eine Einbahnstrafie.

¢ Die elektronischen Technologien
neuer Art verwenden digitale Si-
gnale zur Ubermittlung bzw. Dar-
bietung von Informationsinhalten.
Beispiele sind: Online-Dienste,
Internet, CD-ROMs etc. Kennzei-
chen der elektronischen Medien
ist ein hohes MaR an Interaktions-
Moglichkeiten fiir den Empfanger

bzw. die sich verwischende Gren-
ze zwischen dem ,Autor® und
dem ,Leser®. Der ,Leser” kann aus
einer enormen Vielfalt an Informa-
tionsangeboten gezielt selektie-
ren, und er kann bei den Online-
Diensten mit dem Anbieter besser
kommunizieren, indem er selbst
auf einfache Art zum Sender wer-
den kann.

Das Medienhaus Styria ist mittlerwei-
le auf allen genannten Technologie-
Schienen aktiv:

1.

Zu den hins. des Geschaftsvolu-
mens deutlich dominierenden
Printmedien gehoren verschiede-
ne Zeitungen, wie die KLEINE ZEI-
TUNG (Steiermark und Karnten),
die PRESSE, die FURCHE, die WO-
CHE Steiermark und die Karntner
WOCHE sowie die MURTALER Zei-
tung.

Zu den Print-Produkten gehoren na-
tiirlich auch die im Verlag Styria er-
scheinenden BUCHER.

Im Bereich der audio-visuellen
Medien halt Styria verschiedene
Firmen-Beteiligungen:

an drei Radio-Stationen: an der
fulminant gestarteten ANTENNE
Steiermark sowie an zwei weite-
ren Sendern in Karnten und Wien,
denen allerdings bisher noch kei-
ne Sendelizenz erteilt wurde,

an der CINEVISION, die TV-Beitra-
ge fiir TV-Anstalten und fiir kom-
merzielle Auftraggeber herstellt,

an einer Kabelgesellschaft, die
nationale und internationale TV-
Programme iber Kabelleitungen
ibermittelt.

. Auf dem Sektor ,elektronische

Medien“ ist Styria seit kurzer Zeit
iiber ihre Tochtergesellschaft
NEW MEDIA tatig, die

Medienprodukte des eigenen Hau-
ses in elektronischer Form darbie-
tet (z.B. KLEINE ZEITUNG-Online),
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* Informations-Inhalte Dritter ent-
weder nur vermittelt und elektro-
nisch anbietet oder zusétzlich
auch graphisch gestaltet (STYRIA-
Online),

* auch als INTERNET-Provider auf-
tritt und Kunden den Zugang zum
Internet vermittelt. Hier niitzen
wir Synergie-Moglichkeiten, wie
das Know-how unserer Abteilung
Informatik, aber auch die Daten-
leitungen zu unseren Regional-
biiros.

Was ist der Sinn einer derartigen Ange-
bots-Vielfalt?

Wir glauben an die weitere Zukunft
der Printmedien und haben deshalb
vor wenigen Wochen in Form der
Karntner WOCHE ein neues Zeitungs-
projekt gestartet. Wir sind uns aber
auch dessen bewufit, dafd unsere tra-
ditionellen Printmedien nicht alle
Moglichkeiten nutzen konnen, die an-
dere Technologien bieten:

¢ Ein Printprodukt (Zeitung, Buch)
hat den groflen Vorteil, daf’ es
beim Anwender keinerlei techni-
sche Installation erfordert. Es
kann von ihm an jedem beliebigen
Ort gelesen werden, wenn dieser
nur ausreichend beleuchtet und
ausreichend behaglich ist.
Nachteile sind die relativ hohen
Kosten flir die Herstellung (Druck)
und fiir die Verteilung. Die damit
verbundene, relativ lange Vorlauf-
zeit, die zwischen Redaktions-
schlufd und Verfiigbarkeit beim Le-
ser-Kunden verstreicht, machen
Printprodukte trotz aller Bemii-
hungen um Aktualitat vergleichs-
weise schwerfillig und weniger
aktuell.

e Das Radio hat den Vorteil, daf? es
nicht alle Sinne seiner Horer be-
ansprucht, also z.B. auch im Auto
oder wihrend der Arbeit nebenbei
konsumiert werden kann. Es ist
auferdem ein sehr schnelles Me-
dium: Eine entsprechende Organi-
sation vorausgesetzt, konnen ak




tuelle Meldungen ad hoc einge-
schoben und kurze Zeit nach ih-
rem Eintreffen bereits ,,on air® sein
und breit Gbermittelt werden.

Das Fernsehen bietet diesen Vor-
teil ebenfalls und kann, wie be-
kannt, ,stories* in bewegten Bil-
dern und Ténen iibermitteln.

Ein Nachteil aller bisher genann-
ten Medien (Print, Radio und Fern-
sehen) ist, daf} ein bestimmtes
Medienprodukt - wenigstens der-
zeit noch - allen Kunden eines be-
stimmten Zielgebiets das genau
gleiche Programm {ibermittelt.
Der Kunde kann natiirlich ein an-
deres Medienprodukt (eine ande-
re Zeitung, ein anderes Radio- oder
TV-Programm) wahlen, er hat aber
(derzeit) noch keine Moglichkeit,
sein personliches Informationsan-
gebot zu gestalten.

Die elektronischen Medien (Online-
Dienste, Internet) bieten nun Tech-
nologien an, die es den Kunden er-
moglichen, mit einem einzigen Gerat
Zugriff zu einer Vielzahl von Informa-
tions-Angeboten zu haben, aus de-
nen er zudem noch selbst interaktiv
und selektiv auswadhlen kann. Der
Kunde hat damit die Moglichkeit,
sein Informationsangebot selbst zu
gestalten. Nicht der Sender, sondern
der Empfanger beeinfluf3t aktiv das,
was er an Informations- bzw. Unter-
haltungsangeboten {ibermittelt ha-
ben will.

Auch dieses Medium st sehr schnell:
Inhalte konnen vom Anbieter rasch
verandert bzw. neu gestaltet und
vom Kunden rasch und gezielt ge-
sucht werden. Transport und Vertei-
lung sind vergleichsweise billig-und
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das weltweit. Kunden konnen so-
‘wohlmit Informations-Anbietern als
auch mit anderen Kunden bzw. Teil-
nehmern rasch und einfach iiber be-
liebige Distanzen kommunizieren.
Die Frage, ob die Kunden diese Mog-
lichkeiten auch aktiv niitzen wollen
bzw. ob sie in kurzer Zeit bereit sind,
ihre bisherigen Gewohnheiten zur
Beschaffung von Information oder
Unterhaltung radikal zu &ndern, soll
hier offen bleiben, Wir glauben, daf?
auch in Zukunft eine Redaktion als
jene Instanz gebraucht wird, die aus
der tiberbordenden Informationsfil-
le eine gezielte Auswahl trifft. Man
spricht in diesem Zusammenhang
von der ,Redaktion des Vertrauens*,
der diese Aufgabe auch im elektro-
nischen Zeitalter zufallen wird.

Die Geschichte der Medien hat nun
gezeigt, dafd die Erfindung neuer
Technologien neue Darbietungs- und
Ubermittlungsformen ermoglicht, die
zwar die bisher verbreiteten hin-
sichtlich ihrer Bedeutung verandert,
aber niemals ganz verdringt haben.
Das Radio hat die Zeitungen nicht ge-
genstandslos gemacht, das Fernse-
hen weder die Zeitungen noch die
Bicher noch das Radio noch das
Kino. Sogar der mittelalterliche Aus-
rufer ist in Form von Lautsprecher-
wagen heute noch gelegentlich anzu-
treffen.

Was sind nun die Herausforderungen,
denen sich ein Medienhaus stellen
muf, wenn es in der veranderten
Medienlandschaft bestehen will, d.h.
bewuf3t mit verschiedenen Medien-
produkten verschiedene Technologie-
schienen nutzen will.

Medienhduser miissen:
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Die Charakteristiken der einzel-
nen Medien genau kennen und
gezielt niitzen:

Dazu ist es sowohl notig, tiber die
vorhandenen Medienprodukte ge-
nau nachzudenken und ihren Cha-
rakteristiken treu zu bleiben, als
auch neue Entwicklungen auf-
merksam und aktiv zu verfolgen.

Es ware beispielsweise nicht sinn-
voll, wenn Zeitungsmacher ver-
suchten, das Fernsehen zu imitie-
ren, denn ,das geschriebene und
gedruckte Wort ist der Gegenpol
zum (bewegten) Bild und dem da-
mit verbundenen fliichtigen Wort.
Das ist die Chance der Zeitung"
(Kurt Wimmer). Und ,eine gute
Zeitung surft nicht durch die Nach-
richtenfiille, sondern beschreibt,
erklirt und kommentiert Tatbe-
stande und Hintergriinde* (Jiirgen
Richter).

Und neue Medien und deren Tech-
nologien konnen nicht vom
Schreibtisch aus beurteilt werden,
es ist vielmehr notig, sie selber
mitzuvollziehen: Die Devise lautet
Jlearning by doing“, d.h. probie-
ren, korrigieren, verstdrken - und
gegebenenfalls auch abbrechen,
wenn ein Weg sich als nicht gang-
bar erweist.

. Ressourcen verfiigbar machen

und gezielt zuteilen:

Kennzeichen einer guten Strategie
ist es, nicht mehr Projekte zu be-
ginnen, als man Mittel hat, um sie
in eine gute Marktposition zu fith-
ren. Das heif3t, da} ein Medien-
haus nur dann die Moglichkeit hat,




neue Medienprodukte zu entwik-
keln und in den Markt zu setzen,
wenn mit den bisher vorhandenen
ausreichende Uberschiisse erwirt-
schaftet werden. Neue Geschafts-
felder bendtigen zunachst mehr
Mittel, als sie abwerfen. Diese Mit-
tel miissen von vorhandenen Ge-
schaftsfeldern bereitgestellt bzw.
weniger attraktiven bewuf3t vor-
enthalten werden.

. Traditionelle Geschiftsfelder

nicht voreilig und aufgrund mo-
discher Stromungen verlassen:

Wie bereits oben erwahnt, glau-
ben wir keineswegs an das baldi-
ge Ende der Printmedien. Diese
kdnnen sogar durch elektronische
Medien sinnvoll unterstiitzt und
ergdnzt werden, indem sie z.B.
Basis-Informationen liefern und
aulRerdem gezielte Hinweise, un-
ter welcher Adresse der Kunde in
einem elektronischen Medium ver-
tiefte Informationen finden kann.

. Synergien erkennen und nutzen:

Medienhduser haben vielfiltige
Moglichkeiten, ihre Kernfahigkei-
ten und ihre Ressourcen mehrfach
zu niitzen bzw. von einem Medium
auf das andere zu tbertragen.
Dazu gehort beispielsweise die
Féhigkeit, Informationen zu be-
schaffen, zu recherchieren, auszu-
wahlen, zu Angeboten zu verdich-
ten, sie zu gestalten. Aber auch die
Fahigkeit, Werbe-Einnahmen zu
acquirieren, sowie die Moglich-
keit, ganze Angebotspakete zu
schniiren.

Zu den zentralen Ressourcen ge-
horen die einmal gesammelten In-
formationsinhalte (die sog. ,con-
tents*). Wenn diese elektronisch
bearbeitet und verwaltet werden,
ist es von sekundarer Bedeutung,
auf welche Art sie schliellich an
die Kunden iibermittelt bzw. ihnen
dargeboten werden. Die redaktio-
nellen Inhalte und die Anzeigenin-
halte der KLEINEN ZEITUNG wer-
den heute praktisch durchgangig
in einem neuen und wegweisen-
den elektronischen Redaktions-
und Anzeigensystem bearbeitet.
Nach der elektronischen Fertig-
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stellung werden sie aus dem digi-
talen Speicher via Datenleitungen
an die Druckereien in Graz bzw.
Klagenfurt ibermittelt, wo die Zei-
tung in der Nacht gedruckt und
dann bis 6 Uhr frith im ganzen
Land durch die Austrager verteilt
wird.

Die redaktionellen Inhalte (Texte,
Bilder) werden aber aus dem digi-
talen Speicher auch automatisch
in das elektronische System STY-
RIA-Online tibertragen und stehen
dort via Internet den Kunden in
aller Welt zur Verfiigung. Unabhén-
gig vom Internet werden sie auch
iiber Telefonleitungen oder in
Form von Disketten an interessier-
te Abnehmer tibermittelt, wo sie
fir sehbehinderte Menschen auf
Bildschirmen beliebig vergrofert
dargestellt oder auch blinden
Menschen mit Hilfe von Synthesi-
zern akustisch ,vorgelesen“ wer-
den kénnen.

Redaktionelle Inhalte konnen aber
auch von Radio-Redaktionen aus
dem digitalen Speicher abgerufen
und von Radio-Sprechern in ver-
kiirzter oder verénderter Form
verlesen werden.

Dies sind nur einige wenige Bei-
spiele fur Synergie-Moglichkeiten.

. Konkurrenzsituationen bewalti-

gen:

Da ein grofier Teil der Kosten fiir
die Gestaltung der Inhalte eines
Mediums, fiir dessen Herstellung
und Verteilung nur iiber Werbeein-
nahmen gedeckt werden kann, ste-
hen sich in logischer Folge ver-
schiedene Geschiftsbereiche ei-
nes Medienhauses auf dem Anzei-
genmarkt als Konkurrenten gegen-
tiber. Dieses Problem ist nicht neu:
Auch verschiedene Printprodukte
eines Hauses bemiihen sich hau-
fig um die gleichen Anzeigenkun-
den (z.B. Tageszeitungen und Gra-
tiszeitungen). Es verscharft sich
aber mit jedem neu dazukommen-
den Medienprodukt.

Um diese Konkurrenzsituation zu
entscharfen, ist es notig, die spe-
zifischen Vorteile, die jedes Medi-
en-Produkt fiir seine Leser- und
Anzeigenkunden hat, zunachst
selbst zu kennen und den Kunden
primér jene Moglichkeiten anzu-
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bieten, welche die grofiten Vortei-
le fir ihn haben. Ein neues Pro-
dukt, das klar erkennbare Markt-
chancen hat, ist weder im freien
Wettbewerb zu verhindern noch
soll dies innerhalb der Grenzen
des eigenen Hauses geschehen,
auch wenn dies einer Teil-Kanni-
balisierung gleichkommt.

6. Zu Kooperationen bereit sein:

Esist heute nicht mehr méglich, alle
Stufen, die in der Kette der Arbeits-
schritte von der Gestaltung bis zur
Verteilung von Medienprodukten
notig sind, selbst zu betreiben. Das
Medienhaus Styria ist deshalb zu
jeder Art von sinnvoller Kooperati-
on bereit und sucht sie aktiv, sofer-
ne die Partnerschaft unsere weltan-
schaulichen Positionen nicht beein-
trachtigt und soferne sie fiir alle
Beteiligten niitzlich ist.

Schluf3 folgerung:

Wir glauben an eine gute Zukunft des
Medienhauses Styria, weil wir uns des
Werts und des Potentials unserer heu-
tigen Medienprodukte bewuf3t sind
und diese weiter pflegen werden. So-
wohl ihre Inhalte und ihre Darbietung
als auch die Produktions- und Distri-
butionsverfahren werden laufend wei-
terentwickelt und verbessert.
Zusétzlich dazu begreifen wir neue
Entwicklungen als Chancen, die wir
aktiv niitzen. Dies erfordert nicht zu-
letzt die Entwicklung und Forderung
personeller Ressourcen, die Weiter-
entwicklung von fachlichen Qualifika-
tionen und mentalen Einstellungen.
Nur so kénnen attraktive und profes-
sionelle Angebote entwickelt und er-
folgreich im Markt positioniert wer-
den.

Wir empfinden unsere weltanschauli-
chen Bindungen nicht als Belastung.
Die Vergangenheit hat gezeigt, daf es
auf der Basis eines erkennbaren und
deklarierten weltanschaulichen
Standpunkts sehr wohl moglich ist,
geschaftlich erfolgreich zu sein.

Wir werden in einer bewufdt experi-
mentellen Grundhaltung zunachst
eher vorsichtig an den neuen Entwick-
lungen aktiv teilhaben und - so hoffen
wir - im jeweils richtigen Zeitpunkt
den Schritt zu einem starkeren Enga-
gement machen.




GERHARD ZEILER

WAS BEDEUTET OFFENTLICH-
RECHTLICH IM DUALEN SYSTEM?

as System des Public Broad-
D casting befindet sich heute in

ganz Europa, insbesondere
aber auch im deutschen Sprachraum,
in einer schwierigen Situation. Der
Grund dafiir liegt darin, daf die Public
Broadcaster vor nicht allzulanger Zeit
noch eine Monopolstellung innehat-
ten. Mit dem Markteintritt der Priva-
ten waren sie plotzlich mit einer bis
dahin nicht gekannten Konkurrenz
konfrontiert, und das in einer Branche,
die sich derzeit am rasantesten entwik-
kelt, der Medienbranche. Der schmerz-
hafte Verlust von Marktanteilen und
damit von Werbeerlésen brachte die
Offentlich-Rechtlichen fiberall in Euro-
pa in schwere Bedrangnis.

Aber die Offentlich-Rechtlichen haben
Stehvermogen bewiesen. Nach einer
Schrecksekunde zu Beginn des dualen
Systems und einer Phase der Uber-
heblichkeit und Wehleidigkeit wurde
analysiert, es wurden die Schwach-

stellen der in Jahrzehnten des Mono-
pols schwerfallig und unbeweglich
gewordenen Anstalten bekampft, es
wurden Konzepte entwickelt, und es
wurde radikal der Sparstift angesetzt.
Dieser Prozef ist noch lingst nicht
abgeschlossen.

Wie hat der ORF auf die veranderte
Marktsituation reagiert? Offensiv und
mit Erfolg. Durch klar formulierte Ziel-
setzungen der Geschaftsfihrung -
Sicherung der Marktfithrerschaft in
Fernsehen und Radio, Sparen in allen
Unternehmensbereichen, Umstruktu-
rierungen und ErschlieBung neuer
Geschaftsfelder - konnten im vergan-
genen Jahr in Haushalten mit Kabel-
und Satellitenempfangsmoglichkeit,
also unter voller Konkurrenz, wichti-
ge Marktanteilspunkte sogar zuriick-
gewonnen werden.

Immer wieder werden Stimmen laut,
die den Offentlich-Rechtlichen das

Uberleben in der Zukunft absprechen.
Ich bin von der Lebensfahigkeit Of-
fentlich-Rechtlicher auch jenseits der
Jahrtausendwende {iberzeugt. Diese
Lebensfahigkeit und auch die Berech-
tigung miissen sie sich allerdings er-
werben. Nicht die Sendungs- und Pro-
grammacher oder die Manager wer-
den tiber Wohl oder Weh des offent-
lich-rechtlichen Systems entscheiden;
allein das Urteil des Publikums ist
dafir ausschlaggebend. Nur wenn
eine groffe Mehrheit der Zuschauer
auch kiinftig bereit ist, fiir den 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunk zu bezah-
len, weil er ihnen etwas bietet, was sie
woanders nicht bekommen, ist die
Existenz dieses Systems garantiert.
Um das zu erreichen, miissen vier
Hauptziele realisiert werden:

1. Die Absicherung der Gebiihrenle-
gitimation durch Massenattrakti-
vitat: Die Offentlich-Rechtlichen
diirfen sich nicht darauf beschran-
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ken, Programm fiir eine winzige
Elite zu machen. Die BBC, die Mut-
ter aller 6ffentlich-rechtlichen An-
stalten, hat diesen Gedanken tref-
fend als ,Himalaya-Option“ be-
schrieben und strikt abgelehnt.
Wenn der o6ffentlich-rechtliche
Rundfunk nicht mehr fiir die ge-
samte Offentlichkeit eines Landes,
sondern nur fiir einen kleinen Aus-
schnitt davon zustandig ist, dann
hat er seinen Sinn und seine Be-
rechtigung verloren. Niemand darf
sich der lllusion hingeben, daf? 100
Prozent der Bevolkerung eines
Landes fiir ein Produkt bezahlen,
das nur 15 Prozent davon konsu-
mieren. Deshalb missen die Of-
fentlich-Rechtlichen den - zugege-
ben manchmal schwierigen - Spa-
gat zwischen Qualitdt und Massen-
attraktivitat schaffen.

. Und zwar durch die Herstellung ei-
nes unverwechselbaren Produktes:
Die Offentlich-Rechtlichen brau-
chen sogenannte USPs, Markenzei-
chen, die Konkurrenten nicht oder
nicht in dieser Qualitat haben.

Im Laufe des Bestehens des dua-
len Systems kristallisierten sich
unterschiedliche Profile von priva-
ten und offentlich-rechtlichen
Rundfunkunternehmen heraus,
die sich deutlich in Meinungsum-
fragen beim Publikum nieder-
schlagen. Die Bereiche Informati-
on, Kultur, Wissenschaft, Zeitkri-
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tik und politische Magazine zahlt
das Publikum eindeutig zu den
Kernfunktionen der Offentlich-
Rechtlichen. Auch werden die Of-
fentlich-Rechtlichen grundsétzlich
mit Begriffen wie ,zuverlassig”
und ,glaubwiirdig" assoziiert. Vor
allem jiingere Zuschauer attestie-
ren den Privaten hohe Kompetenz
im Bereich der Unterhaltung.

Das zeigt deutlich, daf3 sich die
Idee, die hinter dem offentlich-
rechtlichen System steht, auch im
dualen System durchsetzt: die
Idee einer freien und unabhéangi-
gen Kommunikation als Vorausset-
zung fiir eine demokratische Ge-
sellschaft. Glaubwiirdigkeit und
eine ausgeprigte Informations-
kompetenz sind der grofite Schatz
eines offentlich-rechtlichen Rund-
funkunternehmens. Ihn gilt es zu
hiiten und zu bewahren. Die freie
und unabhéngige Kommunikation
darf weder durch politische noch
durch wirtschaftliche Abhangig-
keiten beeinflufst werden.

Ebenso wesentlich im dualen Sy-
stem ist die foderale Struktur der
Offentlich-Rechtlichen. Die Be-
wahrung nationaler Kultur und
Identitat muf} gerade im Hinblick
auf ein Szenario mit hunderten Ka-
néalen ein Anliegen sein.

Radikales Sparen in allen Unter-
nehmensbereichen: beim Perso-

MEDIEN
18

nal, in der Verwaltung, in der Tech-
nik.

4. Dariiberhinaus diirfen sich die Of-
fentlich-Rechtlichen nicht scheu-
en, an der digitalen und interakti-
ven Medienzukunft teilzunehmen.
Denn ohne Diversifikation, die zu-
satzliche wirtschaftliche Standbei-
ne schafft, wird die Lebensfahig-
keit des offentlich-rechtlichen Sy-
stems auf Dauer nicht gegeben
sein. Fiir die Nutzung neuer Tech-
nologien eroffnen sich fiir die Of-
fentlich-Rechtlichen zahlreiche
Moglichkeiten.

Was in Zukunft zdhlen wird, ist ein
Rohstoff - namlich die Programm-
schopfung, die [nhalte, der ,Content®,
wie es in der Fachsprache der Medi-
enleute heilt. Die Kreativitat eines
Mediums und seiner Mitarbeiter wird
im Vordergrund stehen, nicht die Ver-
triebsmaschinerie. Diesen Content,
heute noch getrennt in Bild, Ton, Text
und Musik, gilt es, in einen Multi-Me-
dia-Bit-Strom zu verwandeln, der be-
liebig abrufbar, speicherbar, verkniipf-
bar ist. Die Grundlage eines grofien
Rundfunkunternehmens wie des ORF
ist ein Archiv, von dem taglich nur ein
winziger Bruchteil gesendet wird.
Warum dieses Archiv nicht zugénglich
machen, fiir Schulen, Universititen
oder Privatpersonen, die an einzelnen
Themen tiefergehend interessiert
sind? Unter den neuen digitalen Be-
dingungen sind neben den Kernauf-
gaben der Offentlich-Rechtlichen Ra-
dio und Fernsehen eine Erneuerung
und Bekréftigung des 6ffentlich-recht-
lichen Gedankens. Dariiberhinaus
wird es in Zukunft eine der herausra-
gendsten Aufgaben der Offentlich-
Rechtlichen sein, dem Medienkonsu-
menten Orientierungshilfen in der
kommenden Flut von Kanilen und
Diensten, Sendern und Programmen
zu bieten.

Der offentlich-rechtliche Rundfunk
erfillt im dualen System wichtige
Aufgaben und ist in der heutigen wie
in der kiinftigen Mediensituation un-
verzichtbar. Um diesen Aufgaben
auch in Zukunft gerecht werden zu
konnen, sind Kreativitat, Flexibilitat
und Phantasie die wichtigsten Eigen-
schaften von Programmachern und
Managern.
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GIBT ES QUALITATSJOURNALISMUS?

Unter dem Titel , Was ist Qua-
litétsjournalismus? Gibt’s
ihn? Wohin geht er?* disku-
tierten beim Mediengesprdch
1996, das die JosefKrainer-

Akademie gemeinsam mit
der ,Steirischen Wochen-
post“veranstaltete, vier hoch-
karidtige und profilierte Ver-
treter des osterreichischen

Qualitétsjournalismus.

Wir geben in der Folge korri-
gierte Tonbandmitschnitte
der Eingangsstatements wie-
der.

it dem ,Qualititsjournali-

JENS TSCHEBULL
sten“ ist es so dhnlich wie

M mit dem ,Gentleman®, mit

der ,Dame" oder dem ,Intellektuel-
len®. Sobald jemand behauptet,
einer zu sein, ist er es nicht mehr. Das
ist ein selbstzerstorendes Eigenlob.

Dennoch diirfte jeder seine private
Vorstellung vom Qualitdtsjournalis-
mus haben. Als Vertreter eines Dienst-
leistungsblattes mit klar umrissener
Zielgruppe, namlich Entscheidungs-
tragern der Wirtschaft mit hohem In-
formationsbedarf und Anspruchsni-
veau, tue ich mir leicht: Fiir mich ist
Qualitit Leserzufriedenheit.

So konnte man die Qualitat vom An-
spruchsniveau der Zielgruppe eines
Mediums her definieren. Wenn ich
also eine besonders anspruchsvolle
Gruppe ansprechen will, habe ich das
Niveau der angesprochenen Gruppe
anzustreben. Wenn ich sehr breite
Zielgruppen vor mir habe, muf} ich ein
gemischtes Niveau bieten.

Ein zweiter Ansatz zur Qualitat wiare
— vom einzelnen Medienmitarbeiter
ausgehend - der personliche Quali-
tiatsstandard des Mitarbeiters, den er
zu verwirklichen sucht und sich be-
miiht, in dem Sammelwerk Medium
ein weiser Rabe zu sein.

Qualitatsjournalismus ist ein gefahrli-
ches Wort. Es erweckt falsche Hoffnun-
gen. Eine statistische Uberschlagsrech-
nung zeigt jedoch, daf® das kreative
und moralische Potential der Mensch-
heit nicht ausreicht, um die Millionen
von Zeitungsseiten und Jahrzehnte
wFernsehjahren®, die an einem Tag in
aller Welt abgespult werden, qualitats-

voll zu fiillen. Daraus ergibt sich: Der
Grofdteil der in Medien veroffentlichten
Beitrige muf aus Kapazitatsgrilnden
uberfliissiger Mist sein.

Das war schon immer so. Kaum hatte
Gutenberg seine ersten Bibeln ge-
druckt, hat eine Fiille von Pamphle-
ten und Liigengeschichten das damals
des Lesens kundige Abendland Uber-
flutet. Hauptteil des Gedruckten wa-
ren unseriose Flugblattbeschimpfun-
gen und Liigengeschichten aller Art.
Die grofdten Auflagen des Gedruckten
haben immer die Arzteromane. Jetzt
aber die Arzteserien im Fernsehen.

Also: Keine Illusion haben, sondern
niichtern erkennen, daf® das, was man
personlich als Qualitdtsarbeit oder
Qualitatsprodukt empfindet, eine
gliickliche Ausnahme sein muf3. Man
sollte das auch in der Medienerziehung
sagen. Es ist nicht selbstverstandlich,
daf3 Medien qualitatsvoll und gediegen
sind. Es ist gliicklicher Zufall, wenn
man gelegentlich auf ein solches Pro-
dukt stofien sollte. Eine solche Auf-
klarung bewirkt, dal die Jugend den
notigen Abstand, die notige Skepsis
den Medien gegeniiber entwickelt. Das
ist der beste Schutz vor weniger qua-
litativem Journalismus.

Medien und
Demokratie

Qualitatsstandards von aufen festzu-
legen —Presserat, Selbstkontrolle —ist
ein aussichtsloses Unterfangen. Die
Pressefreiheit, noch dazu kombiniert
mit der kiinstlerischen Freiheit, macht
es fast unmoglich, Standards zu dik-
tieren und zu kontrollieren. Man
kommt in den Verdacht der Zensur
und ist sofort im Faschisteneck, wenn
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man versucht, regulierend einzugrei-
fen. Der einzige Ansatzpunkt, den ich
sehe und der noch nie versucht wur-
de, wiire der Konsumentenschutz. Ein
Verbandsklagerecht etwa der
Arbeiterkammer oder einer anderen
Konsumentenschutzvereinigung, die
von sich aus wegen Fehlinformation
der Massen in beweisbaren Fillen
klagen und Schadenersatz oder Ver-
offentlichung begehren konnte. Der
einzelne Konsument hatte ja wahr-
scheinlich gar keine Klage-
legitimation, da er von einem Produkt,
das acht oder zehn Schilling kostet,
nicht allzuviel erwarten darf. Aber
eine Verbandsklage fir alle unbefrie-
digend Informierten, das wére ein
denkbarer Ansatz.

Hoffnung Vielfalt

Die zweite Hoffnung, die ich habe, ist
die Vielfalt der Medien. Es sind immer
mehr Medien auf dem Markt, die sich
einander wechselseitig relativieren.
Die Menge zwingt jeden zur Auswahl.
Er kann beim besten Willen nicht alle
Angebote gleichzeitig konsumieren.
Er weif? also, es gibt manche, auf die
er verzichten kann, und das ist schon
eine wichtige Erkenntnis. In ORF-Mo-
nopolzeiten war es so, daf? mancher
gesagt hat: ,Es gibt nur das eine Pro-
gramm, ich muf es gesehen haben,
ich mufd am nichsten Tag dariiber
reden konnen®. Bei der Uberfiille aber
muf} man automatisch unabhéangig
von einem Teil des Angebotes werden
und dadurch ein miindigerer Medien-
konsument.

Die Uberfiille des Angebotes, auch
wenn es qualitativ schlecht wire, ist
ein Hoffnungsschimmer, da der Me-
dienkonsument nicht blind vertraut.
Eine Vielfalt von Spezialmedien ist ein
weiterer Hoffnungsschimmer.



Wer ein ,special interest“-Medium pro-
duziert, hat man ein Publikum, das gut
vorinformiert ist und ein qualifiziertes
Interesse hat. Diesem Publikum gegen-
iber muf3 man sich mehr anstrengen,
als gegeniiber dem allgemeinen Publi-
kum. Auch hier ist ein Qualitatsdruck
zu erhoffen.

Das waren einige Gedanken zum Ein-
stieg. Nicht zuviel erwarten, Skepsis
gegeniiber den Medien, glaubt uns
nichts, wir kochen alle mit Wasser.

Aber wir bieten redlich Dienstleistun-
gen an. Machen Sie davon Gebrauch,
selektiv und mit Abstand.

ANDREAS
UNTERBERGER

o0

sterreich ist ein Land, in dem
O es Qualitatsjournalismus um

etliches schwerer hat als in
anderen Landern. Denn Qualitétsjour-
nalismus kann es nur mit Qualitéitsme-
dien geben, und diese miissen 6kono-
misch lebensfihig sein, bevor man

sehr lange Uiber Qualitatsjournalismus
nachdenken darf. Und das ist alles an-
dere als einfach.

Ich darf das an Hand der ,,Presse® mit
einigen Hinweisen belegen. Seit 1965
hat die Zeitung ihren von der Media-
analyse erhobenen Marktanteil von 2
auf 3,9 Prozent kontinuierlich verdop-
peln konnen. Sie liegt damit auch im
internationalen Schnitt gegentiber ver-
gleichbaren Blattern recht gut. Die Zah-
len der FAZ etwa schwanken bei ver-
gleichbaren Erhebungen deutlich un-
ter zwei Prozent. Jedoch: ,Die Presse”
produziert Verluste, die FAZ mit einer
fiinfmal so grofen und deutlich bes-
ser bezahlten Redaktion satte Gewin-
ne, wenn sich der Verlag nicht gerade
in Abenteuer in den neuen deutschen
Bundeslandern eingelassen hat.

Eine Ursache dieser Diskrepanz liegt
zweifellos in der Gréfse Deutschlands,
eine weitere in der zumindest bis vor
kurzem sehr starken industriellen
Struktur Deutschlands. Die klein und
mittel strukturierte Landschaft Oster-
reichs ist zwar fur die Elastizitat der
heimischen Wirtschaft ein Vorteil, fiir
die Zeitungen aber ein Nachteil, weil
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Klein- und Mittelbetriebe in der Regel
relativ weniger fiir Werbung und damit
Inserate ausgeben als Grofbetriebe.

Blick in die Schweiz

Aber auch gegeniiber der Schweiz
kann der Blick nur neidvoll auf die
Neue Ziircher Zeitung gerichtet wer-
den, die ebenfalls in der Regel sehr
gute wirtschaftliche Erfolge hat. Die
Schweiz ist nun nicht grofier, ihr deut-
scher Sprachraum sogar deutlich klei-
ner als Osterreich. Hier sind es zwei
andere Faktoren, die die strukturelle
Problematik der ,Presse® deutlich
machen: Neben der ebenfalls insera-
tenfreundlicheren wirtschaftlichen
Struktur der Schweiz hat die NZZ
nicht den schweren Riickschlag durch
die Kriegsjahre hinnehmen miissen.
Sie hat vor allem in der Nachkriegs-
zeit viel von der internationalen Be-
deutung iibernehmen kénnen, die vor
1938 die Neue Freie Presse fiir den
ganzen mitteleuropaischen Raum hat-
te. ,Die Presse” mufite sich indessen
mit Schikanen der Parteien und Besat-
zungsméachte herumraufen, konnte
auf Grund verweigerter Papierzutei-
lungen nur als Wochenzeitung begin-
nen und hatte auch in der Folge nie
das Kapital fiir eine grofe internatio-
nale Offensive.

Ein zweiter Aspekt ist auch jetzt im
Vergleich zur NZZ noch heute deutlich
spurbar: Die NZZ macht einen guten
Teil ihres Umsatzes mit solchen Inse-
raten, die wie etwa die Bilanzen von
Aktiengesellschaften in Osterreich
als Pflichteinschaltung aus gesetzli-
chen Griinden in der Wiener Zeitung
placiert werden miissen. Es ist zwar
niemand auf die Idee gekommen, die
Wiener Zeitung hier bei einer Veran-
staltung unter dem Titel Qualitiitszei-
tung einzuladen, auch die Mediaana-
lyse bescheinigt ihr gegen Null tendie-
rende Einschaltquoten. Sie ist jedoch
ein gewinnbringendes Unternehmen.
Und das besagt relativ viel tiber die
Bedeutung dieser Monopol-Stellung,
wenn man bedenkt, dafd ihr Eigentii-
mer die Republik ist.

Im Kapitel der Klagen sollte auch auf
die Anzeigensteuer hingewiesen wer-
den, die eine besondere Last auf den
osterreichischen Printmedien dar-
stellt, die freilich nicht nur die Quali-
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tatsmedien trifft. Dazu gehort auch der
Hinweis auf die im internationalen Ver-
gleich besonders hohen Kollektivver-
trige im Druckereibereich. Diese dis-
kriminieren mit ihren Tarifen die Tages-
zeitungen gegeniiber den Wochenzei-
tungen noch zusétzlich. Die gleiche Lei-
stung eines Arbeiters wird gewaltig
teurer, wenn er sie fiir eine Tageszei-
tung erbringt. Von diesen Diskriminie-
rungen der Tageszeitungsproduktion
hat allerdings interessanterweise eine
neugegriindete Tageszeitung wettbe-
werbsverzerrende Befreiungen zuge-
sprochen bekommen.

Das alles heif3t natiirlich nicht, daf
Qualitatsjournalismus jetzt vor allem
Jammern sollte. Man soll nur die
Marktbedingungen klar analysieren.

Hoffnung wiirde ich etwa aus dem
Umstand schopfen, daf? die verglei-
chenden Untersuchungen einen stan-
digen Zuwachs des Marktanteils er-
zielen, den die Tageszeitungen am
gesamten Werbemarkt erzielen. Ich
hoffe nicht, dafd sich diese Verschie-
bungen durch versteckte Rabatte und
dhnliches erklaren lassen, mit denen
vor allem neue Marktkonkurrenten
ihre eigenen Tarife unterbieten.

Moglichkeit, Politik
zu ,biegen®

Mir scheint eine Verschiebung des
‘Werbekuchens in die Printmedien auf
Grund der elektronischen Entwick-
lung auch durchaus logisch. Denn die
rapide Zunahme von zur Verfiigung
stehenden Fernsehsendern fiihrt
nicht nur zu einem Marktanteils-
verlust fiir den ORF, sondern auch
dazu, daf3 die meisten Fernseher tiber-
haupt nicht mehr bei der Werbung
bleiben. Wenn man 30 statt zwei Pro-
gramme zur Auswahl hat, dann zappt
man einfach weiter und lait sich nicht
von finfminttigen Werbeblocken be-
rieseln. Man kann auch beobachten,
daf’ die Prisenz von Spriichen aus der
Fernsehwerbung in der Alltagsspra-
che gegeniiber fritheren Jahrzehnten
drastisch abnimmt.

Optimistisch macht auch die insge-
samt erfreuliche Zunahme der Zei-
tungsleser- und Kéuferzahl. Alle Pro-
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phezeiungen, dafd das Fernsehen die
gedruckte Zeitung tiberfliissig macht,
haben sich als falsch erwiesen. Ebenso
wird das mit der Prophezeiung sein,
daf das Internet die Papierzeitung ab-
losen wird, auch wenn das Internet so
wie das Fensehen eine wichtige Rolle
am kiinftigen Informationsmarkt spie-
len wird, mit der sich die Zeitungen in-
tensiv auseinandersetzen miissen.

Relativ unverstandlich ist fiir mich,
daf3 es bisher keine objektive und re-
gelmafige Erhebung tiber die durch-
schnittliche Lesedauer aller &sterrei-
chischen Printmedien gibt. Denn die-
se wiirde - zumindest nach deutschen
Ergebnissen - einen beachtlichen Vor-
teil der Tageszeitung gegeniiber den
Wochen- und Monatsmedien bringen:
Beim Nachbarn wird jedenfalls eine
Zeitungsseite im Schnitt deutlich 4n-
ger angeschaut als eine Magazinseite.
Das wiirde den Tageszeitungen einen
wichtigen Wettbewerbsvorteil geben.

Ich habe mich so lange bei den wirt-
schaftlichen Aspekten von Qualitats-
zeitungen aufgehalten, weil natiirlich
jede dieser Diskussionen in Oster-
reich von der unterschwelligen Frage
der Presseforderung iiberschattet
ist. Diese ist derzeit unter den gege-
benen Marktbedingungen lebens-
wichtig fiir Zeitungen des Typus der
LPresse”. Solange diese nicht auf die
Linie der Berichterstattung Einfluf3
nimmt, ist sie eine vertretbare Not-
wendigkeit. Es gibt zwar Politiker, die
einen bisweilen vielsagend an diese

Presseforderung erinnern. Einfluf
auf die Berichterstattung hat dies
aber zweifellos nicht. Denn erstens
wiirden sich die Erinnerungsversuche
zweier Koalitionsparteien sehr oft
ohnedies in der Wirkung aufheben.
Zweitens ist die Presseférderung an
objektivierte Bedingungen gekniipft,
die nichts mit der politischen Linie zu
tun haben. Drittens miifiten dann die
Oppositionsparteien in den geforder-
ten Medien wohl viel schlechter ab-
schneiden als in den nicht geforder-
ten und die Regierungsparteien deut-
lich besser. Auch das ist sicher nicht
der Fall.

Es lief3e sich aber durchaus {iber de-
ren Abschaffung reden, wenn die Re-
publik zugleich Anzeigensteuer und
Wiener Zeitung oder zumindest de-
ren gesamte gesetzliche Privilegie-
rung abschaffen wiirde, wenn die Ta-
geszeitungen nicht mehr durch Druk-
ker-Kollektivvertrige diskriminiert
wiirden. Besonders schade finde ich
es fiir die Qualitatszeitungen, daf$ bei
der Presseforderung unter Druck der
Kronenzeitung nicht der urspriingli-
che Plan Bruno Kreiskys realisiert
worden ist, namlich die besondere
Forderung auf die Abdeckung der Ko-
sten von Auslandsjournalisten hinzu-
lenken. So wie man jetzt bei der Neu-
einfithrung der Sozialversicherungs-
pflicht fiir freie Mitarbeiter im letzten
Moment auf Intervention der Kronen-
zeitung die Kolporteure ausgenom-
men hat, nicht jedoch die freien Mit-
arbeiter, die sich schreiberisch beta-
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tigen. Fiir ,Die Presse” sind die Schrei-
benden wichtig und ein spiirbarer
Kostenfaktor, die Kolporteure sind
hingegen ein typischer Kostenfaktor
von Boulevardzeitungen.

Damit bin ich nun bei der inhaltlichen
Seite, dem, was eigentlich Qualitats-
medien ausmacht. Wir werden hier
zwar keinen vollen Konsens erzielen,
wir konnen uns aber wohl dahinge-
hend annahern, daf} ein ganz wichti-
ger Indikator fiir den Charakter einer
Qualitédtszeitung die Zahl der Aus-
landskorrespondenten ist. Das sage
ich nicht nur deshalb, weil er unter
allen Osterreichischen Zeitungen bei
meiner Zeitung am hochsten ist, son-
dern auch weil sich dieser Indikator
konstant bei allen internationalen
Qualitatszeitungen findet. Als zweiter
Indikator kann zweifellos das Platz-
Verhiltnis zwischen politischer, wirt-
schaftlicher und kultureller Berichter-
stattung auf der einen sowie der chro-
nikalen und Sport-Berichterstattung
auf der anderen Seite dienen. Ein drit-
ter liegt in der Frage, ob man prinzi-
piell fiir lukrative Dinge wie Prostitu-
ierten-Inserate offen ist.

Weniger iiberzeugend scheint hinge-
gen die Messung der Anteile einer
Zeitung in bestimmten Segmenten
der Leserschaft. Denn wenn man die
diesbeziiglichen Segmente der Media-
analyse hernimmt, ist die Kronenzei-
tung bei der sogenannten A-Schicht
uberlegener Marktfithrer. Mehr aus-
sagekriftig erscheint die relative Zu-



sammensetzung der Leseranteile an
der Leserschaft einer Zeitung, wo
4Presse® und ,Standard“ deutlich vor-
anliegen.

Braucht es
Qualititsjournalismus?

Nun noch einige Bemerkungen zur
Frage, ob es iiberhaupt einen Quali-
tatsjournalismus braucht. Ich meine,
das lafst sich sowohl demokratietheo-
retisch wie auch nationalokono-
misch klar beantworten: Je besser die
politische, wirtschaftliche, Verwal-
tungs-Elite eines Landes informiert ist,
desto besser werden die Entscheidun-
gen. Umfassende, klar aufbereitete,
um Objektivitdt bemiihte, sich mog-
lichst von Kampagnen fernhaltende
tagesaktuelle Informationen sind un-
erlafdlich, sollen die Entscheidungen
nicht wieder wie in anderen Kulturen
und Geschichtsepochen einer kleinen
Schicht von Mandarinen zufallen.

Keine Frage aber, der Druck auf den
Journalismus wird zunehmen. Okono-
misch habe ich dies schon skizziert.
Die Beeinfl gstechniken der po-
litischen, wirtschaftlichen und kultu-
rellen Akteure werden durch immer
professionellere Beratungsmechanis-
men zunehmend raffinierter. Es wird
auch fiir viele Kollegen intellektuell
immer schwieriger, sich zu entziehen,
differenzierte Beurteilung abge-
stempelter Personen werden sofort
mit verkiirzten Argumentationsketten
wie der Faschismuskeule beantwor-
tet.

Aber auch der Druck durch eine Ver-
wahrlosung der journalistischen Sit-
ten wird immer schlimmer. Wenn Zei-
tungen - auch solche, die sich als Qua-
lititsmedien empfinden - die Grenze
zwischen Werbung und Berichter-
stattung immer ofter verwischen;
wenn der Respekt vor Intim- und Pri-
vatsphire und Unschuldsvermutung
immer weniger beachtet wird, allen
Gesetzen zum Trotz; wenn nur noch
das Axiom, daf jeder Politiker ein
Gauner und Schwachkopf ist, bei vie-
len Kollegen als guter Journalismus
gilt; wenn gerade jene Medien, die sich
als Kampfer gegen Jorg Haider aus-
geben, durch stindige Befassung mit
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seiner Person zu seinen grofiten Pro-
pagandisten werden.

Auch Qualititsmedien miissen freilich
wissen: Die Qualitatsleser lieben
nichts mehr, als iber die Dinge, die in
Boulevardzeitungen stehen, die Nase
zu riimpfen. Sie beteiligen sich aber
selbst gerne an jedem Voyeurismus,
wenn Boulevardzeitungen gerade
neue Details tiber Privataffiren etwa
eines Bundesprésidenten berichten.
So komme ich zu dem Schluf, daf die
Qualitat von Qualitatszeitungen auch
immer ein wenig mit der Qualitit der
Leserschaft zu tun hat.

KURT WIMMER

enn wir iber Qualititszei-
tungen oder tiber Qualitats-
journalismus reden und

hier diskutieren, dann mochte ich
anregen, dafd wir auch tiber Verleger-
qualitaten reden. Damit nicht der Ein-
druck entsteht, daf} es nur ein Pro-
blem des Journalismus sei, wenn der
sogenannte Qualitatsjournalismus
zuriickgeht, wobei ich nicht eine vor-
eilige Antwort auf die Frage geben
mochte, wohin geht der Qualitatsjour-
nalismus, namlich zuriick. Also das
glaube ich nicht. Aber ich meine,

¢ daf man auch iiber die Qualitéten
des Verlagswesens in Osterreich
und einzelner Verleger reden muf3,
wenn tber Qualitatsjournalismus
geredet wird

¢ daf auch dariiber geredet werden
muf, wie steht es denn eigentlich
mit der Bereitschaft, Qualitdt per
Druck oder per Television zu ver-
breiten — und was der Kollege Un-
terberger angedeutet hat, man
muf} auch dariiber reden, inwie-
weit die Osterreicher bereit sind,
Qualitat auch zu akzeptieren und
zu schatzen.

Ich finde es schon symptomatisch,
daf die beiden grofiten Zeitungen in
Osterreich die Kronen Zeitung und
Taglich Alles sind, und ich kann mir
nicht vorstellen, daf dieser Konkur-
renzkampf unbedingt zur Hebung der
journalistischen Qualitat beitragt,
wobei ich meine, daf$ auch das Pro-
blem der schwindenden Vielfalt fiir
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osterreichische Verhiltnisse eher be-
denkliche Dimensionen angenom-
men hat. Man kann natiirlich sagen,
es kommen immer neue Zeitungs-
griindungen. Und das stimmt zum
Teil, aber Tatsache ist auch, daf? sich
seit den 50er Jahren die Zahl der Ta-
geszeitungen um die Halfte verrin-
gert hat, namlich von 36 auf 16, und
daf gleichzeitig die Auflage dieser
Zeitungen sich verdoppelt hat. Das
heif3t also, dafy immer weniger Zei-
tungen fiir immer mehr Leser ge-
macht werden und daf} diese Form
der Pressekonzentration, wie sie in
Osterreich herrscht, fiir europaische
Verhiltnisse einzigartig ist.

Im Handbuch der Publizistik von Emil
Dovifat habe ich im ersten Band einen
Satz gefunden: ,Allen gewidmet, de-
nen tatige Mitarbeit im offentlichen
Leben Gewissenspflicht ist." Ich muf3
zur Erklarung hinzuftigen, daf dieses
Handbuch im Jahr 1971 erschienen ist
und daf? daher diese Diktion vielleicht
manchen etwas antiquiert vorkommt.
Da steckt namlich noch der Anspruch
drinnen, daf3 Medien eine offentliche
Aufgabe zu erfiillen hatten, da wird
noch an das Gewissen appelliert und
auch an die Gewissenspflicht.

Zweil Modelle

Und in der Tat ist es ja so, daf3 es zwei
Modelle der Medienfreiheit gibt. Es
gibt die Freiheit der individuellen Be-
liebigkeit, wo jeder Freiheitsgebrauch
irgendwie gleichwertig ist und wo
auch Meinungsmonopole durchaus
gerechtfertigt werden konnen, und es
gibt ein zweites Modell. Ich wirde
sagen, das erste Modell ist eher ein
Modell der Verlegerfreiheit. Im zwei-
ten Modell wird postuliert, daf? Medi-
en als Informationsorgane eine 6ffent-
liche Aufgabe haben, daf3 eigentlich
der Staat verpflichtet wéare, Medien-
konzentrationen zu verhindern, da
es Autonomie, Offenheit und Vielfalt
geben sollte und dal Autonomie, Of-
fenheit und Vielfalt die Gewahr geben
sollten, daf} die Medien auch im Sinn
einer Weiterentwicklung der Demo-
kratie wirksam werden. Diese Sicht
der Pressefreiheit und ihrer Schutz-
wiirdigkeit kommt aus der Tradition
der Aufklarung und des Liberalismus.
Sie war auch in Osterreich bestim-
mend fiir die Jurisdiktion. Nun hat es




den Anschein, als ob der Gesetzgeber
sich immer mehr von diesem zweiten
Modell abwenden wiirde. Die Journa-
listen und die Verleger fragen sich,
warum die Rechtssprechung nun re-
striktiver wird. Offensichtlich ist dain
den vergangenen Jahrzehnten etwas
passiert, es muf} irgendeine Konse-
quenz von Ursache und Wirkung ge-
ben. Und tatséichlich hat es ja im Me-
dienwesen gravierende Veranderun-
gen gegeben. Eine der gravierendsten
Anderungen ist sicher die Diskrepanz
zwischen Anspruch und Wirklichkeit.
Ich kann mich natirlich auf den Stand-
punkt des Herrn Tschebull stellen und
sagen, wir haben iiberhaupt keinen
Anspruch. Das befriedigt mich nicht
sehr, muf} ich sagen.

Medienordnung
der Qualitit
und Pluralitét

Sicher ist, daf® die technische Ent-
wicklung unter anderem die Medien-
konzentration gefordert hat, dafd der
Kapitaleinsatz fir technische Appara-
te ungeheuer grof} ist und daf} die
Mittel, die dann iberbleiben, oft nicht
ausreichen, auch die Qualitat des In-
halts noch zu gewahrleisten. Ich mei-
ne, Qualitat wird heute weitgehend
gar nicht mehr bestimmt von einem
journalistischen Qualitatsbewuf3t-
sein, das ja geschult werden sollte und
das auch bewuf3t entwickelt werden
sollte, sondern die Tendenz geht doch
eindeutig dahin, daf? man sagt, Quali-
tat ist das, was die Leser lesen wollen
und im Fernsehen ist Qualitat eben
das, was Seher sehen wollen. Was die
Leser lesen wollen und was die Seher
sehen wollen, das untersucht man,
und dann verspricht man sich das,
was in Wahrheit zum einzigen Kriteri-
um geworden ist, ndmlich wirtschaft-
lichen Erfolg. Das heifst konkret, daf
Qualitatsjournalismus heute mehr
denn je im Spannungsfeld zwischen
publizistischem Auftrag und wirt-
schaftlicher Leistungserwartung
steht. Der wirtschaftliche Druck ist
sehr stark, und es besteht die Gefahr,
dafd man den Erfolg in der Trivialisie-
rung und in der Banalisierung sucht,
weil man glaubt, hier sozusagen das
kleinste gemeinsame Vielfache zu fin-
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den. Konkret heif3t das auch, daf ein
wesentliches Kriterium des Quali-
tatsjournalismus sein mifte, zu er-
klaren, daf? es so etwas wie einen pu-
blizistischen Auftrag noch gibt. Und
ich meine auch, daf Qualitatsjour-
nalismus sehr allgemein von zwei
Haltungen geprigt sein miif3te, nam-
lich Unabhangigkeit und Verantwor-
tung. Unabhéangigkeit im Sinne einer
geistigen Freiheit, die auch Wider-
spruch gegeniiber dem eigenen Ver-
leger oder Herausgeber nicht nur ge-
stattet, sondern in gewissen Fallen
sogar fordert. Diese Freiheit hat na-
tirlich einen Preis. Unabhéngigkeit
und Verantwortung also, und ich
meine daf} es auch so etwas wie Ver-
antwortung gegeniiber dem Staat
und der Gesellschaft gibt. Bei aller
notwendigen Kritikfreude und bei
aller Notwendigkeit, standig scharf-
ste Kritik zu Giben. Aber es muf} auch
so etwas geben wie das Festlegen
von Grenzen in einer Freistilarena,
in der die Meldung zur Ware gewor-
den ist und in der der Preis fiir die
Exklusivitat einer Meldung oft sehr
hoch ist. Es gibt auch, glaube ich,
eine Verantwortung gegeniiber dem
Leser, der das Recht auf eine ernst-
hafte Information hat, die ihm nach
bestem Wissen und Gewissen gebo-
ten werden sollte. Und ich glaube,
daf es Verantwortung auch dort
gibt, wo die Versuchung sehr grof3
ist, mit Hilfe von Medien auf der Kla-
viatur der Emotionen zu spielen.

Journalisten haben
Verantwortung

Ich bin wirklich Uberzeugt, daf3 die
Journalisten sich nicht absetzen kon-
nen von der Verantwortung, wie sich
Politik und Demokratie bei uns ent-
wickeln. Und es gibt ja schon dieses
Wechselspiel von  Schuldzu-
weisungen, aber ich meine, dafy man
sich tiberlegen sollte, ob man nicht im
selben Boot sitzt und ob man nicht
iberlegen sollte, wie man vielleicht
gemeinsam gewissen Fehlentwicklun-
gen gegensteuern kdnnte. Zusammen-
fassend mochte ich sagen, dafd die
Medien sicher viel von ihrem offentli-
chen Kredit, den sie gehabt haben,
verspielt haben. Sie haben viel von
dem Vertrauensvorschuf3 eingebiifit,
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der ihnen entgegengebracht wurde,
allein durch die Definition der 6ffent-
lichen Aufgabe und allein durch die
verfassungsmafiig zugestandene Frei-
heit, und ich glaube, daf} die Frage
berechtigt ist, ob die Medien nicht
etwas schuldig sind. Ob es nicht so
etwas wie eine Bringschuld der Medi-
en gegeniiber der Politik und der Ge-
sellschaft gibt. Und wenn es Verleger
und Herausgeber gibt, die das nicht
wahrhaben wollen, die ein Medien-
unternehmen fithren wie eine
Waschmittelfirma oder die ein Medi-
um als Instrument beniitzen, mit des-
sen Hilfe man sehr reich werden kann
und personliche Macht erwirbt, dann
sollten sie aufhoren, mit Hinweis auf
besondere Aufgaben der Medien For-
derungen an den Staat zu stellen.

Information allein
geniigt nicht

Zu den beiden grundsatzlichen Forde-
rungen der Unabhangigkeit und der
Verantwortung beim Qualitatsjourna-
lismus kommt noch ein Drittes: daf}
sich der Qualitdtsjournalismus zur
Orientierungsfunktion bekennen soll-
te. Das heif3t also zu einer gewissen
Ordnung von Information, zur Aus-
leuchtung von Hintergrinden, zur
Analyse, zur Unterscheidungsfahig-
keit. Information allein geniigt nicht,
man muf} Informationen auch zuord-
nen kénnen, aufgrund von angerei-
chertem Hintergrundwissen, auf-
grund von historischer Erfahrung.
Diese Zuordnung wird umso wichti-
ger, je mehr Informationen verfiigbar
sind. Die Nachrichtenflut entwertet in
Wahrheit die Bedeutung der Informa-
tion, und der Kampf um die knappste
Ressource unserer Informationsge-
sellschaft wird daher immer gnaden-
loser. Und diese knappste Ressource
ist die Aufmerksamkeit. Information
allein gentigt nicht, denn es gibt auch
Dummbheit auf sehr hohem Informati-
onsniveau. Es grassiert also Informa-
tionsverlust. Das ist auch schon von
Medienwissenschaftlern festgestellt
worden. Und natiirlich grassiert Ori-
entierungsverlust auch im Journalis-
mus. Ich meine aber, daf} es so etwas
wie journalistische Ethik noch immer
gibt, und darunter verstehe ich die
Annaherung an die Wahrheit durch



ein Bemiihen um Wahrhaftigkeit. Be-
mithung um Wahrhaftigkeit ist das
Gegenteil von Tauschung und das
Gegenteil von Luge. Journalistisch
gesehen auch das Gegenteil von Igno-
ranz, von Fehlinformation und von
blofer Behauptung. Das heif3t also,
daf} richtige Kommunikation auch
eine ethische Qualitat hat. Es gibt
auch Kriterien fiir diese ordentliche
journalistische Arbeit. Ich mochte
hier nur fanf Punkte nennen:

1. Sorgfaltig recherchieren und gut
dokumentieren, sich um eine ge-
wisse sprachliche Originalitit be-
mithen.

2. Eine Information verstandlich dar-
bieten, aufgrund von Hintergrundin-
formation und von Faktenkenntnis.

3. Die Bereitschaft, eine vielgestalti-
ge und differenzierte Wirklichkeit
so gut wie moglich in Information
und Kommentar zu beschreiben.

4. Die Fahigkeit und den Willen, Wert-
vorstellungen anderer vorurteils-
los zu priifen und formal einwand-
frei zu vermitteln.

5. Achtung vor der Wiirde der Per-
son und ihrer Intimsphare.

Danke fiir Ihre Aufmerksamkeit.

GUNTHER ZIESEL

I ch bin froh, daf Dr. Wimmer in

seinem Beitrag jetzt mit seinen

funf Geboten fiir guten Journalis-
mus einen halben Dekalog erstellt hat.
Seit einer Stunde horen wir Gedanken
und Meinungen zum Thema Qualitéts-
journalismus. Die bisherigen Ausfiih-
rungen zeigen, dafy Qualitétsjourna-
lismus durchaus unterschiedlich zu
definieren ist. [ch habe den Eindruck,
daf? gute Qualitat von vielen mit Ex-
klusivitat gleichgesetzt wird. Ein Me-
dium, das von wenigen, aber von sehr
gescheiten Leuten gelesen wird, er-
fullt von vorneherein eher den An-
spruch, ein Qualitatsprodukt zu sein,
als ein Medium, das von sehr vielen
gekauft und gelesen wird. Ich mdchte
dem entgegensetzen, daf} gute Quali-
tat auch mit hohen Auflagen verein-
bar ist.
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Das gilt im elektronischen Medium in
ahnlicher Weise. Den Auflagenzahlen
der Printmedien entsprechen die Ein-
schaltziffern der elektronischen Me-
dien. Wir haben in Osterreich zumin-
dest noch fiir kurze Zeit de jure ein
Sendemonopol fiir das Fernsehen.
Das Empfangsmonopol gibt es in
Osterreich schon lange nicht mehr, in
den grenznahen Regionen hat es Gber-
haupt nie solch ein Empfangsmono-
pol gegeben. Kabel und Satelliten er-
moglichen der osterreichischen Be-
volkerung den Empfang einer Vielzahl
von Programmen.

Das elektronische Medium Rundfunk
hat in Osterreich einen offentlich-
rechtlichen Auftrag. Er ist im Rund-
funkgesetz klar definiert. An erster Stel-
le dieses offentlich-rechtlichen Auf-
trags steht die Verpflichtung des ORF
zur umfassenden Information tiber alle
wichtigen politischen, wirtschaftlichen
und sportlichen Ereignisse.

Die Informationssendungen des Fern-
sehens bieten im Vergleich mit den
Printmedien die zusétzliche Dimensi-
on des bewegten Bildes und des Tons.
Diese Dimension erweckt in vielen
Zusehern den Eindruck, Fernsehen sei
viel authentischer als eine Zeitung,
der Fernsehzuschauer sei daher bes-
ser informiert als der Leser dieser
Zeitung. Die Realitat sieht anders aus.
Fernsehen kann in seinen Informati-
onssendungen auch nur Ausschnitte
der Wirklichkeit bringen, und es ist
aufgrund des Zwangs zur Kiirze ober-
flachlicher als ein gutes Printmedium.

TV-Journalismus

Noch eine Frage ist im Zusammen-
hang mit Journalismus beim Fernse-
hen zu stellen. Wo sind die Grenzen
zwischen Journalismus und Unterhal-
tung? Ein Beispiel aus jingster Zeit:
Dr. Jorg Haider hat Klage dartiber ge-
fuhrt, daf} die Unterhaltungsserie
,Kaisermiihlen-Blues" eine unter-
schwellige Propaganda gegen die Frei-
heitliche Partei beinhaltet habe. In der
von Haider angesprochenen Sendung
tritt ein freiheitlicher Bezirksvorste-
her auf, der iibrigens vom Schauspie-
ler Alfons Haider dargestellt wird, und
die Rolle sei so ausgezeichnet, sagte
Jorg Haider, daf sie als Propaganda
gegen die FPO wirke. Die Antwort des
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ORF lautete, Dr. Haider habe wenig
Humor, wenn er nicht erkennen kén-
ne, daf} der ,Kaisermiihlen-Blues*
eine Unterhaltungssendung ist, die
natiirlich nicht nach journalistischen
Kriterien zu beurteilen sei.

Unabhangig von diesem aktuellen
AnlaR muf3 aber wohl zugegeben wer-
den, daf} Unterhaltungssendungen
oder auch andere Fiction-Program-
me* eine andere Dimension der Infor-
mation darstellen, eine Information,
die vielfach gar nicht als solche auf-
gefa®t wird. In Fernsehprogrammen
auBBerhalb des eigentlichen Informa-
tionsbereiches kann wesentlich mehr
an Geisteshaltung, Lebensstil, I[deolo-
gie und eben auch Information vermit-
telt werden, als in deklarierten Infor-
mationssendungen. Autoren von Fern-
sehspielen und Drehbuchautoren von
Spielfilmen sind sich dessen durchaus
bewuf3t und transportieren ihre Ideo-
lolgien sehr gezielt.

Information an das
Publikum bringen

Wenn wir in unserer heutigen Diskus-
sion den Bereich der deklarierten In-
formationssendungen des Fernsehens
betrachten, so kann der Standpunkt
eines offentlich-rechtlichen Rundfunk-
unternehmens nur der sein, mit seinen
Informationsprogrammen eine mog-
lichst groffe Zahl von Menschen zu
erreichen. Ich habe nichts von der be-
sten und qualitativ wertvollsten Infor-
mation, wenn ich sie nicht an das Pu-
blikum heranbringe. Das ist ein wesent-
licher Aspekt jeder journalistischen
und vermutlich auch jeder schriftstel-
lerischen Arbeit: Ich will ein Publikum
erreichen, und ich mochte als 6ffent-
lich-rechtliches Medium mit meinem
Programm eine moglichst grofe Bevol-
kerungszahl ansprechen. Aufgrund der
zeitlichen Vorgaben kann ich das mit
Fernsehen und Radio nur zu bestimm-
ten Tageszeiten machen. Nur zu gewis-
sen Zeiten sind aufgrund des Tagesab-
laufes vor allem der arbeitenden Be-
volkerung grofitmaogliche Einschaltzif-
fern zu erzielen. Mit einem Programm
am Sonntag vormittag um 11 Uhr, um
die ,Pressestunde" als Beispiel zu neh-
men, kann ich ganz einfach nicht ein
gleich grofies Publikum erreichen, wie




mit der ,Zeit im Bild“ um 19.30 Uhr.
Es ist daher sehr wichtig, zu analysie-
ren, was eine Rundfunkanstalt wéh-
rend der sogenannten Prime-time an
Informationssendungen anbietet.

OREF erfiillt
Informationsauftrag

Es gibt eine interessante Untersu-
chung des McKinsey-Instituts {iber
den Anteil von Informationssendun-
gen zu den Prime-times bei den 6ffent-
lich-rechtlichen Sendern in Europa,
dazu zahlen also Sendungen, wie die
+Zeitim Bild“ des ORF, BBC 1 und BBC
2 haben in den Prime-times einen In-
formationsanteil von 21,6 Prozent.
France 2 und France 3 einen Anteil von
22,2 Prozent, ARD und ZDF zusammen
23,1 Prozent, die RAI, das italienische
Fernsehen, in allen drei Programmen
26 Prozent. Der ORF kommt laut die-
ser Untersuchung auf einen Anteil von
26,9 Prozent, das heif3t also, daf} zwi-
schen 18 Uhr und 23 Uhr der ORF um
fiinf Prozentpunkte mehr News und
Current affaire bringt, als die beiden
BBC-Programme, die noch dazu wer-
beunabhéangig sind. Das heif3t also,
daf} der ORF seinen Informationsauf-
trag auch quantitativ erfillt. Die Ak-
zeptanz der Informationssendungen
durch das Publikum ist auf3erordent-
lich gut, in den Bewertungsquoten lie-
gen die Informationssendungen mit
Werten zwischen 4,4 und 4,8 im Spit-
zenfeld.

Und jetzt zur journalistischen Quali-
tat: Sie hangt beim ORF, wie bei allen
anderen Medien, mit den Menschen
zusammen, die journalistisch tétig
sind. Mir hat einer der Satze des Kol-
legen Tschebull am Schlufi seiner
Ausfiihrungen weh getan. Er hat, ver-
mutlich provozierend, gemeint:
,Glaubt’s uns nichts, es ist vieles
falsch, was wir schreiben®. Jedem von
passieren Fehler. Auch beim besten
Bemiithen um objektiven und quali-
tatsvollen Journalismus passieren die-
se Fehler, weil Tagesjournalismus im-
mer unter Zeitdruck steht. Sendezei-
ten und Zeitungsspalten sind zu fiil-
len, da hat man nicht immer die Még-
lichkeit, ausreichend zu recherchie-
ren. Aber wenn Kollege Wimmer von
der Annaherung an die Wahrhaftigkeit
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gesprochen hat, so mochte ich auch
noch fiir den ORF-Journalisten die
Verpflichtung zur Annaherung an die
Objektivitat anfithren. Die Debatte um
Objektivitit im ORF ist zumindest so
alt wie das Rundfunkgesetz. Sie ist nun
einmal per legem dem Rundfunk auf-
getragen. Was wiirde es uns auch brin-
gen, wiirden wir auf diesen Begriff
verzichten? Ein Richter, der Urteile zu
fallen hat, weif3, daB} er Gerechtigkeit
nicht wirklich realisieren kann. Sollte
man deshalb den Begriff ,Gerechtig-
keit“ streichen? Sollte man den Rich-
ter nicht mehr verpflichten, zumin-
dest nach groftmoglicher Gerechtig-
keit zu streben? Gleiches gilt fiir einen
Journalisten, der zur Objektivitat ver-
pflichtet ist. Wiirde er zu sich selbst
sagen, Objektivitat gibt es ohnehin
nicht, und daher auch auf die Anna-
herung zur Objektivitit verzichten, so
wiirde er seine subjektiven, werten-
den, vorurteilsbelasteten Meinungen
iiber das Medium verbreiten, und
dann ware es schlecht um den Jour-
nalismus bestellt. Das heif3t, das Stre-
ben nach Wahrhaftigkeit und Objekti-
vitat sollte oberste Leitlinie eines
Journalisten sein.

Mangelhafte
Ausbildung

Schuld an manchen krisenhaften Er-
scheinungen in der Journalistik unse-
res Landes hat auch die mangelhafte
Ausbildung der Menschen, die als
Journalisten arbeiten. Journalismus
ist auch heute noch ein Beruf, den
man nicht zu lernen braucht, den man
sich in der Praxis erarbeitet. Ob je-
mand als Journalist in einer Redakti-
on angestellt wird, ist nicht davon
abhangig, ob er ein Studium abge-
schlossen oder abgebrochen hat, er
mufl gut schreiben oder sprechen
kénnen, und manchmal rutscht er hin-
ein, selbst wenn er nicht einmal das
kann. Eine gewisse Schuld liegt also
auch an der Auswahl der Menschen,
die fiir die journalistische Arbeit her-
angezogen werden, die man wahrend
ihres Werdeganges zu oberflachlich
beobachtet, denen man zuwenig Leit-
funktion anbietet. Junge Menschen
brauchen gerade in diesem Beruf Vor-
bilder und Vorgesetzte, die sich um sie
kiimmern. Kaum ein Beruf verleitet so
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leicht dazu, einen falschen Weg zu
gehen, wie der journalistische Beruf.
Ein junger Mensch, der mit 20 Jahren
zu einer Zeitung oder zum ORF kommt
und dann in die Offentlichkeit hinaus-
geschickt wird, als Reprisentant sei-
nes Unternehmens, unterliegt sehr oft
dem Trugschlufl, da die Ehrerbie-
tung, der Respekt, oft auch die Unter-
wiirfigkeit, die ihm entgegengebracht
werden, seiner Person gelten. Er
merkt oft nicht, da3 er nur das Medi-
um ist, vor dem man Scheu hat, das
man positiv beeinflussen mochte, bei
dem man etwas erreichen will. Er 1auft
Gefahr, in eine Entwicklung hineinzu-
geraten, die ihn Giberheblich werden
l1af3t und ihn dazu veranlaflt, viel zu
wenig an seiner Weiterbildung zu ar-
beiten. Daraus entsteht der oberflach-
liche und kritiklose Journalismus,
iiber den wir manchmal klagen, wenn
wir unsere Medien konsumieren.

Verantwortung
Nachwuchsausbildung

Ich glaube, da liegt es eben auch sehr
an der Verantwortung der Menschen,
die in den Redaktionen fithrende Funk-
tionen haben, daR sie gerade dem jour-
nalistischen Nachwuchs besonderes
Augenmerk schenken. Ich will jetzt
nicht eine Debatte dariiber beginnen,
ob man eine bestimmte Ausbildung
vorschreiben sollte, man sollte sich
aber zumindest verpflichtende Krite-
rien iiberlegen, denn es kann uns nicht
gleichgiiltig sein, ob an den Schalthe-
beln der Gesellschaft, des Staates und
der Demokratie — und auch der Medi-
en und gerade die Medien sind solche
Schalthebel - ob an diesen Schalthe-
beln Menschen tétig sind, die nicht das
entsprechende Handwerkszeug haben
und denen nicht die ethische Haltung
mitgegeben wurde, die fiir eine solche
Aufgabe notwendig ist. Kollege Wim-
mer hat formuliert, er glaube daR es
noch immer ,s0 etwas wie journalisti-
sches Ethos* gebe, Wir sollten diesen
Begriff auch nicht verbal einschranken,
wie das mit einer solchen Formulie-
rung der Fall ist. Wir sollten sagen, es
gibt journalistisches Ethos,0 und als
Journalisten sollten wir alle dazu bei-
tragen, journalistisches Ethos und
journalistische Moral zu fordern und
zu starken.



PETER PELINKA

Das ENDE DES JOURNALISMUS ?

Mediendebatte ausgerufen. Zu sel-

ten eine iiber die fehlenden Kar-
tellgesetze im Land der grofiten Pres-
sekonzentration des Kontinents, kaum
eine iiber die mangelhaft vorbereitete
Zulassung privater elektronischer Me-
dien, keine tiber die ,Qualitat" von
Kolumnisten in auflagenstarken Tages-
zeitungen, die seit Monaten Hasenjagd
auf Politiker praktizieren, und die Re-
lativierung des Holocaust. Anla® bie-
ten dagegen immer wieder zwei The-
men: personelle Konflikte, hinter de-
nen freilich meist auch strukturelle ste-
hen - wie eben bei der inhaltlich frag-
wiirdigen und methodisch dilettan-
tisch durchgefiihrten Ablése von ,,pro-
fil“-Herausgeber Hubertus Czernin.
Und Debatten {iber die ,Ethik" des
Journalismus, meist mit sauberlicher
Frontstellung zwischen sogenanntem
Qualitats- und sogenanntem Boule-
vardjournalismus gefiihrt.

I n Osterreich wird regelmaRig eine

Trennung zwischen
Fakten und Meinung

Falsche Gegensitze: Auch sogenann-
te ,Boulevardthemen® (am umstrit-
tensten war im Vorjahr die Berichter-
stattung iber das Schicksal eines
krebskranken Madchens) sind nur
dann erfolgreich ,spielbar®, wenn tie-
fersitzende gesellschaftliche Pro-
bleme (Legitimationskrise der Schul-
medizin) existieren, die einer dann
folgenden analytischen Beobachtung
bediirfen. Auch im Felde traditionel-
ler Politik ist eine feinsauberliche
Trennung zwischen ,Qualitat* und
.Boulevard“, zwischen ,Information”
und ,Unterhaltung” hochst fragwir-
dig. Was nicht heit, daf es keine
journalistischen Anstandsregeln mehr
gibe: etwa eine moglichst transparen-
te Trennung zwischen Fakten und
Meinung, den Respekt auch vor der
Privatheit ,offentlicher* Personen —
wenn deren Verletzung nichts mit ih-
rer Profession zu tun hat - oder den
Verzicht auf gewaltbereite und gewalt-
bereitende Sprache. Eine (selbst-)kri-
tische Debatte muf an der Bearbei-
tung der Themen ansetzen, nicht an
ihrer Auswahl: Dazu ist der innerme-

diale Konkurrenzdruck zu grof3, unter
den insbesondere die elektronischen
Medien die anderen setzen. Im beson-
ders umstrittenen ,Fall Olivia“ waren
es deutsche Privatsender, die den ORF
auf ,Trab“ brachten und danach die
heimischen Printmedien.

Bedeutungsgewinn
der Medien

Eine sinnvolle, wirklich radikale De-
batte muf den immensen Bedeu-
tungsgewinn der Medien beriicksich-
tigen, der Hand in Hand geht mit dem
Bedeutungsverlust - nicht nur, aber
vorrangig — der Politik. Medien sind
langst weit tiber ihre urspiingliche
Funktion der Berichterstattung hin-
aus selbst aktive, auch politisch ge-
staltende Subsysteme geworden. De-
mokratiepolitisch besonders gefdhr-
lich wird es, wenn ihre Eigentiimer
ganz personlich und ganz unverfro-
ren politischen Intentionen nachge-
hen. Etwa wenn - bisher konsequen-
teste Zuspitzung - Medienzar Silvio
Berlusconi — letztlich doch erfreulich
erfolglos —all seine Waffen einsetzt,
um selbst an die Spitze jener politi-
schen Macht zu kommen, die ihm
helfen soll, seine 6konomische zu
behalten.

Politischer Einflu3
der Medien

Aber auch der normale politische Ein-
flu von Medien ist beachtlich: Sie
betreiben ,agenda setting"”, bestim-
men Themen und Diskurse, steuern
oder verstirken zumindest politische
und gesellschaftliche Entwicklungen
mittels extremer Personalisierung,
Emotionalisierung und Kampagnisie-
rung. Die Gesellschaften westlichen,
entwickelten Typus entwickeln sich
von Demo- zu (bisweilen im doppel-
ten Sinn zu verstehenden) Mediokra-
tien. Das Leitmedium dieser Enwick-
lung ist gegenwartig das Fernsehen.
Es verandert die gesellschaftlichen
Gewohnheiten, fiithrt auch in Printme-
dien asthetisch zur Dominanz der
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Bild- iber die Wortkultur, inhaltlich
zur Verwischung zwischen ,Informa-
tion” und ,Unterhaltung"” .Gleichzeitig
unterliegt der Mediensektor wie die
anderen gesellschaftlichen Bereiche
einem Prozefy der Durchkapitalisie-
rung: Die dkonomischen Krafte des
Marktes drangen die politischen Kraf-
te der Gesetze zuriick. Medien werden
in dieser Logik zunehmend nicht als
Ort der Information oder auch nur
.Unterhaltung” angesehen, sondern
als blof3es Transportmittel zwischen
Werbebotschaft und Konsument. Die
Konsequenz daraus: ihre kommuni-
kative Qualitat wird auf ihre quantita-
tive Fahigkeit reduziert, moglichst vie-
le Leser und Seher zu erreichen. Die
Gefahr dabei: Quotenjagd um jeden
Preis ersetzt einen auch nur vagen
Kriterien der Aufklarung verpflichte-
ten Journalismus, Marketingqualité-
ten besitzen oberste Prioritat.

GroBes Mosaik
von Informationen

Sigmund Freud nennt in ,Unbehagen
der Kultur” das Bewufdtsein der mo-
dernen Menschheit ,,0zeanisch*, also:
schwankend, schwimmend, gleichzei-
tig global. Das entspricht unserer heu-
tigen Informationssituation: wir ha-
ben im Zeitalter des Satelittenfernse-
hens, des Handies, des Internet die
Maoglichkeit, uns ein beliebig grofies
Mosaik von Informationen anzulegen.
Gleichzeitig wird die Welt durch die-
se neue Technologien noch uniiber-
sichtlicher, schafft eine Wirklichkeit,
die immer weniger unserer Alltaglich-
keit entspricht. Wir bekommen immer
mehr Informationen - und haben im-
mer weniger Moglichkeit, sie einzu-
ordnen. Wir haben jederzeit die Mog-
lichkeit zu erfahren, wieviele Todes-
opfer vor wenigen Stunden das Erd-
beben in Sachalin gefordert hat, wir
sehen die Babies in Afrika live verhun-
gern, wir erlebten, wie die amerikani-
schen Bomben scheinbar friedlich auf
irakische Ziele herabschwebten, ei-
nem Video-Spiel gleich, kurzum: wir
erleben, wie das Informationsmono-
pol durch neue Technologien dra-
stisch reduziert wird - und gleichzei




tig erhoht dies auch die Gefahr des
Manipuliert-Werdens. Der Informati-
onsfluf wird zunehmend vereinheit-
licht und von strategischen und 6ko-
nomischen Interessen abhéngig: Die
ganze Welt wird eine bestimmte Zeit
iiber bestimmte Krisen informiert —
und gleichzeitig werden andere Krisen
weltweit ausgeblendet. Das Schlach-
ten und Sterben unterliegt scheinbar
selbst den Gesetzlichkeiten der Medi-
enwelt, dem nétigen Mix von bad
news und good news, der Konjunktur
von Theamen. Blof3: Das Schlachten
und Sterben geht auch weiter, wenn
die Scheinwerfer wieder ausgeblendet
sind.

Medienbranche ist
die raschest
wachsende Branche

Die Medien- und Kommunikationsin-
dustrie ist zudem noch die raschest
wachsende Branche tiberhaupt. Dem-
entsprechend geht dort der Prozef3
der Konzentration besonders rasch
vor sich — nur einige wenige riesige
Konzerne bzw. Verlage konnen iiber-
leben. Unter anderem durch eine zu-
nehmende Verschrankung des Medi-
enkapitals am Druck- und am Elektro-
niksektor (TV, Radio). Dies bewirkt
auch eine inhaltliche Konzentration:
Weltweit werden immer weniger The-
men immer heftiger ,gespielt, immer
schwieriger gelingt es, antizyklisch
Themen zu placieren. Unter solchen
Bedingungen gerat ein zumindest
theoretisch der Wahrheitsfindung und
-transportierung verpflichteter Jour-
nalismus in Gefahr, zum blof}en Hand-
langertum fiir 5konomisch/politische
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Interessen einiger weniger zu verkom-
men.

Maoglichkeit, Politik
zu ,.biegen*

Die Méglichkeit, auch Politik zurecht
zu ,biegen*, haben freilich auch Poli-
tiker begiinstigt. Uberall blitht auch
Parteienkritik und -verdrossenheit,
tiberall scheinen politische Klassen
immer unfahiger, globale und nationa-
le Probleme anzupacken. Wenn die Re-
gierenden aus lauter Ricksicht auf
kurzfristige Wahlerfolge das Stimm-
volk einfach beliigen, wie die west-
deutschen dies anléilich der deut-
schen Vereinigung getan haben, muf3
das Gefiihl von Betrogenen entstehen.
Und wenn dann noch die Regierenden
in solch abenteuerliche kriminelle
Komplotte verstrickt sind, wie die bis
vor kurzem in Italien amtierenden,
muf jeder Glaube an Demokratie und
Staatslegitimitit wanken. Das sind
dann die Ingredienzien fiir einen
hochst ungustiosen Brei aus Rufen
nach dem starken Mann, nach einfa-
chen Losungen, nach klaren Feindbil-
dern, zubereitet von bisweilen auch
hochst ungustiésen Kochen 4 la Le
Pen, Fini oder Haider.

Wer im Wege steht,
wird niedergemacht

Ob Politiker, Journalist, Popstar —wer
den politischen, vor allem aber 6ko-
nomischen Interessen einiger Verleger
im Wege zu stehen scheint, wird nie-
dergemacht, wer sie zu befordern ver-
spricht, in den politischen Himmel
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gehoben. So erbittert oft gekampft
wird, in einem sind sich die Konkur-
renten einig: Den Ressentiments der
Wirtshaustische wird eifrig nachgege-
ben und nachgeholfen, gerade auch,
wenn es gegen , die" Politiker geht. Da
wird ein Pauschalurteil gefallt, dort
die Privatsphére verletzt, insgesamt
notige Harte mit rotzigem Herunter-
machen ,verwechselt“. Der Einflul
von Parteien wird nicht erfreulich ge-
zahmt, sondern insgesamt zerschla-
gen - ohne daf$ die Demolierer auch
nur anndhernd so demokratisch aus-
gewiesen sind, ohne daf} es ausrei-
chende Alternativen politischer Par-
tizipation gibt. Das ,Netzwerk der
Macht“ wird gleich ganz privatisiert
und lobbyisiert. Vielen Politikern ist
zudem das eigene Hemd naher als der
demokratische Rock. Sie starren wie
Kaninchen auf Schlangen, versuchen
ihr letztes persénlich-parteiliches Ein-
fluBBzipferl zu retten, schwanken in ih-
rem Verhiltnis zu den Medien zwi-
schen unrealistischer Prapotenz,
angstlicher Unsicherheit und peinli-
cher Unterwiirfigkeit. Und einige be-
sonders antiquierte ,Meister” ihres
Faches liefern weiter den Stoff, aus
dem dann tatsachliche Skandale ge-
macht werden. Indem sie das noch
immer nicht gelernt haben, was nicht
nur gut-biirgerlich ,Anstand"“ genannt
wird. Und nicht einmal aus Selbsterhal-
tungsgriinden ein ,G'spiir* fir Selbst-
verstandlichkeiten entwickelt haben:
sich nicht ungerechtfertigt zu berei-
chern, gegentiber Schwicheren nicht
den Herren hervorzukehren und ge-
geniiber Frauen nicht den Schweinigel.

Gute und schlechte
,,Qualititszeitungen*

Qualitit ist kein Monopol fiir feine,
kleine Produkte. Es gibt — nach pro-
duktaddquat abgestuften Kriterien —
gute und schlechte ,Qualitatszeitun-
gen“, gute und schlechte ,Massenblat-
ter“, mehr oder weniger gute Elemen-
te in allen Medien. Insgesamt gilt: Das
ideologisch betriebene Medienwesen
wird endgiiltig aussterben. Und im
Windschatten der grofien Massenblat-
ter wichst der Bedarf nach intelligen-
ten Nischenprodukten, die neben all
den Sensationen und Emotionen auch
Rationalitat und Analyse bieten.
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STANDPUNKTE ZUM VOLKSBEGEHREN

Die Abberufung von Huber-
tus Czernin als Herausgeber
des profil, der in dieser Ei-
genschaft auch einen Bel-
trag fiir dieses Medienpoli-
ticum zugesagt hatte, aber
ihn aus verstindlichen

Griinden nicht mehr zur Ver-
fiigung stellte, hat eine De-
batte zur Medienkonzentra-
tion in Osterreich und im
allgemeinen und zur Media-
Print (die Krone, Kurier,
Trend, profil etc. ,transpor-

tiert“) im besonderen aus-
gelést. Sogar ein Volksbe-
gehren wurde in Erwdgung
gezogen. Wir zitieren aus-
zugsweise einige besonders
pointierte Stellungnahmen
zu diesem Thema.

in Volksbegehren fiir Medien-

DER STANDARD
freiheit plant die Journalisten-

E gewerkschaft, wie deren Vor-

sitzender Franz C. Bauer dem STAN-
DARD erklarte. Die Initiative sei ,be-
schlufreif, nach langjahrigen Diskus-
sionen ,machen wir es jetzt“. Das
Volksbegehren solle Printmonopole
verhindern beziehungsweise ,abbau-
en®, was vor allem die Entflechtung
der Krone/Kurier-Tochter Mediaprint
bedeute.

Zumal er ,nicht mehr viel Zeit vor der
volligen Versteppung der Medienland-
schaft“ sehe, kiindigte der Medien-
sprecher des Liberalen Forums, Fried-
helm Frischenschlager an, das LIF
werde ,seinen Teil dazu beitragen®.

Die Griinen haben schon zuvor ihre
Unterstiitzung eines solchen Volksbe-
gehrens angekiindigt. Der Vorsitzen-
de der Gewerkschaft der Privatange-
stellten, Hans Sallmutter, zeigte sich
grundsatzlich ,besorgt” iber die Ent-
wicklung der heimischen Medienland-
schaft: ,Jede Kartellbildung, insbe-
sondere aber im sensiblen Bereich der
Medien, muf3 man mit groffer Auf-
merksamkeit verfolgen.”

Bericht im  Standard“ am 11. 5. 1996

ch habe schon in den 70er Jahren
gefordert, daR es in Osterreich
JAnti-Trust“-Gesetze geben maf-
te. Das hat man negiert, daher haben
wir heute die Elefantenehe aus Krone
und Kurier. Richtig ist, daf} ich das
Wort Volksbegehren vor kurzem in
den Mund genommen und ein er-
staunliches Feedback geerntet habe.

Der Standard wird keine Kampagne
reiten, aber dem Volksbegehren ein
publizistisches Forum geben. Es wird
darum gehen miissen, in Osterreich
wieder Rahmenbedingungen herzu-
stellen, die unabhangigen Journalis-
mus moglich machen und férdern. Im
Moment geht das nicht - angesichts
der Marktkonzentration und des Mif3-
brauchs der marktbeherrschenden
Stellung, der konsequent durchge-
fuhrt wird.

Es muf} uns gelingen, die Problematik
dieser Marktkonzentration fiir die 6ster-
reichische Demokratie aufzuzeigen.

Oscar Bronner
Standard-Herausgeber in einem
tvmedia-Interview, Ausgabe 21/1996

Zeitung

UNABHANGIG

rfolg ist das letzte, was einem
E in Osterreich verziehen wird!

— Dieser Spruch fallt mir wie-
der ein, als jetzt die ganze Zeitungs-
branche wieder einmal in Turbulen-
zen zu geraten scheint. Sogar ein
Volksbegehren will die Journalisten-
gewerkschalft veranstalten, um die er-
folgreiche ,Mediaprint*“ einfach abzu-
schaffen. Ein neues Zeitungssterben
wire die Folge. Oder wiirde dann die
Journalistengewerkschaft die Defizite
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von ,profil®, ;trend" und anderen be-
zahlen?

Glaubt man aber im Ernst der Welt-
trend der Konzentration kénne aufge-
halten werden, indem er falsch dar-
gestellt und ddmonisiert wird?

LAuch bei uns wird in der Zeitungs-
branche kein Stein auf dem anderen
bleiben®, sagte ich schon vor vielen
Jahren, und seither hat mir die Ent-
wicklung recht gegeben. Langst sind
wirtschaftliche Zusammenschliisse
auch grenziberschreitend — ob uns
das paRt oder nicht.

Der Vielfalt auf dem Medienmarkt tut
das jedenfalls keinen Abbruch. Im Ge-
genteil, manche Medienobjekte waren
gar nicht mehr auf dem Markt oder
wiren bei uns nicht auf den Markt ge-
kommen, wenn es nicht Beteiligungen
von auslandischem Kapital gegeben
hatte. Und wirklich frei von mancher-
orts so geschméhtem , Auslandskapi-
tal“ ist heute kaum noch ein Verlag
oder eine Verlagsgruppe.

e Sowohl Kronen Zeitung" als auch
wKurier" haben eine Beteiligung
der ,WAZ" (,Westdeutsche Allge-
meine Zeitung®).

e  Der Standard“ gehorte zu zumin-
dest fiinfzig Prozent der deutschen
Springer AG. Nach dem Ausstieg
des Springer-Konzerns blieb der
osterreichische Eigentiimer mit ei-
nem 200-Millionen-Kredit zurtick. Er
muf froh sein, wenn er irgendwo im
Ausland einen Partner findet.

e ImHerbst 1995 ist das ,Wirtschafts-
Blatt* als Tageszeitung erschienen;
eine auslandische Griindung.




* Die Bundeslanderzeitungen haben
gemeinsam mit einem deutschen
Drucker ein TV-Supplement ins
Leben gerufen.

* Die ,Tiroler Tageszeitung" gehort
mehrheitlich dem deutschen
Springer-Verlag.

e Die ,Wirtschaftswoche" gehort
der deutschen Holzbrinck-Grup-
pe.

¢ Der oberosterreichische Wochen-
zeitungsmarkt wird von einem
deutschen Verlag dominiert.

e Das Anzeigenblatt ,Bazar“ gehort zu
100 Prozent der Verlagsgruppe Bau-
er.

* Der Erfolg von ,News® wurde
durch Springer-Geld méglich.

e TV Media“, ein weiteres Magazin
der Fellner-Aufsteiger, ist seit
Herbst 1995 auf dem Markt; mit
Geld des deutschen Springer-Ver-
lages.

Droht aber durch Konzentration, Zu-
sammenschluf} und Beteiligung wirk-
lich ein Meinungsmonopol? In Wahrheit
natiirlich nicht. Nie in der Geschichte
der osterreichischen Presse gab es
mehr Moglichkeiten fiir den Staatsbiir-
ger, sich eine personliche Meinung auf
Grund des grofien Angebots von Nach-
richten und Information zu bilden.

Gerade der Grundsatz ,Gemeinsam
wirtschaften, aber getrennt und unab-
hangig schreiben” hat die ,WAZ" bei
all ihren Zusammenschliissen von
Verlagen in der Bundesrepublik
Deutschland und in Osterreich garan-
tiert und auch préazise eingehalten.

Mit Subventionen aus den Taschen der
Steuerzahler konnen Zeitungen nicht
gerettet werden, bestenfalls verlangert
man auf diese Weise ihr Vegetieren. Die
Subventionspolitik in Osterreich ist
eine Kostspielige kinstliche Beat-
mung, die wir uns schon langst nicht
mehr leisten kénnen und sollten.

Auf der einen Seite belastet man die
Zeitungen durch Abgaben immer star-
ker, um, wenn sie notleidend gewor-
den sind, mit Hunderten Millionen zu
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stittzen. Solcher Wahnsinn hat aller-
dings auch Methode, denn Zeitungen
konnen so in Abhangigkeiten von po-
litischen Kréften kommen. Dennoch
wird sich letzten Endes immer zeigen,
daf} sich die Leser in einer Demokra-
tie nicht zwingen lassen, eine be-
stimmte Zeitung zu lesen, und sei sie
noch so hoch subventioniert.

Hans Dichand, Herausgeber

Auszug aus einem Kommentar
vom 16. 5. 1996

KURIER

er redlich Marktbeherr-
schung und Medienfreiheit
diskutiert, wird auch nicht

um den ORF und auch nicht um re-
gionale Medienmonopole in einigen
Bundeslandern herumkommen.

Jeder kann téglich nachvollziehen,
daf} KURIER und Kronen-Zeitung trotz
ihrer wirtschaftlichen Verbindung
durch die Mediaprint publizistisch
nahezu Gegenwelten sind. Hier der
aufklarerische Journalismus in der li-
beralen Tradition eines Hugo Por-
tisch, dort der geniale Masseninstinkt
des Hans Dichand. Hier der Dialog mit
der Vernunft der Leser, dort der stan-
dige Appell an ihre Emotion.

Es gibt nahezu keine grofe politische
und gesellschaftspolitische Frage, zu
der KURIER und Krone nicht unter-
schiedliche, sehr haufig sogar diame-
tral entgegengesetzte Positionen ver-
treten.

Auszug aus einem Kommentar

vom 19. 5. 1996

K urier” und ,Krone" sind, je-
gen, die ganz offensichtlich

die Bedtirfnisse ihrer jeweiligen Leser
diaprint die gemeinsame Abo- und An-
zeigenverwaltung besorgt oder nicht,
Ein gegen die Mediaprint gerichtetes
Volksbegehren diirfte daher aufieror-

Peter Rabl, Herausgeber

Wirtschafts

weils auf ihre Art, zwei Zeitun-

gut befriedigen. Ob dahinter eine Me-

wird diesen Lesern ziemlich egal sein.
dentlich chancenlos sein.
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Oder, andersherum gefragt: Inwiefern
wiirde die Pressefreiheit im Lande
denn wesentlich erweitert, waren
«Krone* und ,Kurier* samt Tochtern
wieder zwei getrennt operierende Ge-
sellschaften? Die ,Krone* schriebe
weiter wie bisher, die von ihre ge-
trennten Medien des Konzerns wohl
auch.

Bis auf weiteres gilt im grofden und
ganzen jedoch noch immer: Die rele-
vante Geschichte, die von der Media-
print unterdriickt worden ware, den
Journalisten, der wegen der Verdffent-
lichung einer den Interessen der Me-
diaprint-Eigentiimer entgegenlaufen-
den Story seinen Job verloren hitte,
gibt es nicht, Genau das aber ist die
Essenz von Pressefreiheit.

Die Pressefreiheit aber leidet unter
dieser gelegentlichen individuellen
Mutlosigkeit moglicherweise mehr als
unter der Mediaprint, Pressefreiheit,
die sich die Presse nicht ab und zu
nimmt, wird zu einem toten Recht, das
man durch kein Antitrust-Gesetz die-
ser Welt wiederbeleben kann.

Christian S. Ortner, Herausgeber
Kommentarauszug vom 15. 5. 1996

WirtschaftS#Blatt

n Osterreich wird zur Zeit ein
I Volksbegehren vorbereitet, das

auf den grofiten Medienkonzern
des Landes abzielt — die Mediaprint,
sprich: ,Krone®, ,Kurier* und Zeit-
schriften wie , profil“ und ,trend". Die-
ses Unterfangen ist ungefihr genau-
so kurios wie ein Volksbegehren ge-
gen Spar, Kika/Leiner oder Palmers zu
initiieren, die in ihrer Branche eben-
falls unangefochten Marktleader sind.

Keine Frage, daft es sich bei Printme-
dien um besonders sensible Produk-
te handelt und da der Einfluf der
fiihrenden Verlagsgruppe wesentlich
grofier ist als jener von Lebensmit-
tel-, Mobel- oder Dessoushéandlern.

Warum aber sollte ein erfolgreicher
Printkonzern auf Betreiben von erfolg-
losen Konkurrenten ,entflochten* -
also zerschlagen — werden?

Peter Muzik, Chefredakteur
Wirtschaftsblatt 23. 5. 1996



JOSEF KLINGLER

MEDIEN-RECHT, MEDIEN-ETHIK,
MEDIEN-WIRKLICHKEIT

boomen die Kommunikations-

méglichkeiten wie nie zuvor in der
- bekannten - Menschheitsgeschich-
te. Datenhighways und Digitalisie-
rung erschliefen Moglichkeiten, die
riickblickend auf Buschtrommeln,
Leuchtfeuer oder zumindest Kuriere
den Fortschrittsglaubigen begei-
stern, den Entwicklungspessimisten
hingegen erschaudern lassen. An der
Grunderkenntnis, daf? Wissen Macht
bedeutet, hat sich im Zuge dieser Ent-
wicklung nichts Entscheidendes ge4n-
dert. Neben der Informationsbeschaf-
fung dient der Kommunikationsstrom
aber nach wie vor, wenn nicht ver-
stéarkt, dem Bediirfnis einer sich dank
optimaler existentieller Versorgung
immer mehr langweilenden Gesell-
schaft nach Abwechslung, Nervenkit-
zel, Befriedigung von Sensationsgelii-
sten, aber auch nach diskreter Bedie-
nung jener Bedurfnisse, die bisher nur
durch Inanspruchnahme einschlagi-
ger Anbieter abgedeckt werden konn-
ten.

I m ausgehenden 20. Jahrhundert

Der Begriff
»Medium* gewinnt
neue Dimension

Angesichts dieser Entwicklung ge-
winnt der Begriff ,Medium®, wie ihn
§ 1 unseres Osterreichischen Medi-
engesetzes definiert (jedes Mittel zur
Verbreitung von Mitteilungen oder
Darbietungen mit gedanklichem In-
halt in Wort, Schrift, Ton oder Bild an
einen Personenkreis im Wege der
Massenherstellung oder Massenver-
breitung), eine neue Dimension, weil
sich die Frage aufdrangt, ob unser
vorhandenes Regelwerk imstande ist,
auf Kommunikationstechniken, die
von aufen auf unser Staatsgebiet ein-
wirken (in erster Linie Internet und
Satellitenempfang), irgendeinen rele-
vanten Gestaltungsimpuls zu bewir-
ken. Neben dieser Problematik eroff-
nen sich staats-, aber auch weltpoli-

tisch bedeutsame Regelungsbediirf-
nisse betreffend die Konzentrations-
bestrebungen von Medienunterneh-
men. Die Machthaber totalitarer Staa-
ten waren sich in diesemd Jahrhun-
dert erschreckend zielsicher der Be-
deutung der Beherrschung der Medi-
en bewuf3t. Medien, welcher Art auch
immer, sind Chance und Gefahr zu-
gleich. Chance in einem demokrati-
schen System, durch eine vollstandi-
ge Information iiber Ereignisse, aber
auch iber Ziele politischer Gruppie-
rungen, verbunden mit kritischen
Kommentaren dazu, zu jener Trans-
parenz in der Wahlerschaft beizutra-
gen, die es einem demokratischen
Staat erméglicht, im Wettbewerb po-
pulistischer Bewerber um die Wéhler-
gunst zu Uberleben. Das partielle
Nachgeben unserer derzeitigen Regie-
rung in der Durchsetzung des Spar-
pakets (nachtragliche Ausnahme der
Zeitungsverkaufer von der steuerli-
chen und versicherungsrechtlichen
Behandlung der Werkvertrige) mag
als nur ein Beispiel eminenter Gefah-
ren konzentrierter Medienmacht die-
nen.

Mit den Chancen und Gefahren der
modernen Kommunikationsmaglich-
keiten kann sich mein Beitrag aber
nicht befassen, geht es auf Grund
meiner Themenvorgabe doch um die
Wirksamkeit von Kontrollmechanis-
men betreffend die Gestaltung des
Medieninhalts auf den Interventions-
ebenen der Ethik und des Rechts und
um eine Analyse des Ist-Zustandes zur
Dartuung der Effizienz dieser Mecha-
nismen.

Marktparameter

Bevor man auf diese Thematik ein-
geht, erscheint es angebracht, in gro-
ben Umrissen einige gestaltungsrele-
vante Marktparameter aufzulisten,
ohne deren Erwidhnung eine Befas-
sung mit der Wirksamkeit von Kon-
trollinstrumenten nicht zielfithrend
sein kann. Als solche sind jedenfalls
anzusehen:
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¢ Am Markt kann nur iberleben, wer
gelesen, gesehen oder gehort wird
(Nachfrage).

* Nachgefragt wird nur, wessen In-
formationsprodukt beim Rezipen-
ten ankommt (Akzeptanz).

e Akzeptiert wird (grof3flachig),
wer Bediirfnisse befriedigt
oder derjenige (mittelflichig),
dem es gelingt, spezielle Be-
diirfnisse (Nischen) zu bedie-
nen (z B. Schéner Wohnen, Gu-
sto, Auto-, Motorsport etc, al-
lerdings im Wettbewerb mit
anderen), und schlieBlich auch
noch (kleinflachig), wer Beson-
deres zu bieten hat, etwa im
Bereiche des Enthiilllungsjour-
nalismus.

e Wirtschaftlicher Erfolg indiziert
die Richtigkeit des Konzepts.

¢ Qualitdt, die nicht nachgefragt
wird, kann nur mit Subventionen
iiberleben.

e Sanktionen konnen nur insoweit
als Korrektiv wirksam sein, als sie
-jeweils im betroffenen Einzelfall -
zumindest einen gestaltungsrele-
vanten Marktparameter zu Ungun-
sten des Belangten veridndern.

In der weiteren Erorterung des The-
mas ist es angebracht, die Interventi-
onsebene der Medien-Ethik vor der-
jenigen des Medien-Rechtes zu behan-
deln, weil sie zweifellos die schwiache-
re, blof} imperative, aber nicht sank-
tionskonsequente BeeinfluRungsmaog-
lichkeit der inhaltlichen Mediengestal-
tung darstellt. Erst danach soll die
hohere Interventionsebene des Medi-
en-Rechtes einer Betrachtung unter-
zogen werden.

Medien-Ethik

Definiert man Ethik einerseits als Be-
griindung sittlicher Forderungen an
den Menschen und andererseits als




Beschreibung der verschiedenen tat-
sachlich vorhandenen Vorstellungen
tiber diese Anforderungen, so gibt
dies noch keine inhaltliche Definition
des jeweils ethisch verbindlichen Ver-
haltens her. Nur die deskriptive Ethik
vermag - als Momentanaufnahme -
eine Aussage dariiber anzubieten, was
zu einer gewissen Zeit als ethischer
Standard angesehen werden kann.
Sucht man nach einem solchen im
Bereiche der Medien, so bietet sich -
in Osterreich - in erster Linie der Eh-
renkodex fiir die Osterreichische Pres-
se an, der am 31.1.1983 von den 6ster-
reichischen Zeitungsherausgebern,
Verlegern, Rundfunk- und Fernsehan-
stalten sowie Journalisten gemeinsam
erstellt wurde. Dementsprechend un-
verbindlich ist auch sein Inhalt. Als
inhaltliche Gestaltungsvorgaben las-
sen sich die Punkte 3, 4 und 5 heran-
ziehen, nach denen

¢ die Abwigung des offentlichen In-
teresses an Berichten iiber die In-
timsphére gegeniiber dem Interes-
se des Betroffenen an der Wahrung
dieser Sphare vorzunehmen ist;

¢ personliche Diffamierungen, Ver-
unglimpfungen und Verspottun-
gen und

¢ die Spekulation mit Angst, um dar-
aus ein Geschaft zu machen, als
(grober) Mibrauch der Presse-
freiheit anzusehen sind.

Ausgehend davon, daf die Befolgung
ethischer Normen, soferne sie nicht
im Wege der Gesetzgebung auf eine
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hohere Geltungsebene gehoben sind,
nur im Wege gesellschaftlicher Druck-
ausiibung durchsetzbar ist (als Sank-
tion steht nur die gesellschaftliche
Ausgrenzung zur Verfiigung), kann ih-
nen dort, wo diesen Ausgrenzungsstra-
tegien marktwirtschaftlich andere Rea-
lititen gegeniiberstehen, nur ein ver-
minderter Steuerungsimpuls beige-
messen werden. Verkauft sich etwa ein
Medium gerade deswegen gut, weil es
den Ehrenkodex bewuf3t mifachtet, so
werden die Verurteilungen der betrof-
fenen Journalisten durch den Presse-
rat wenig Wirkung zeigen, im Gegen-
teil, sie werden als Versuch repressi-
ver Strategien gegeniiber wirtschaft-
lich erfolgreichen Medienunterneh-
men verunglimpft werden.

Kniefall vor Quoten

In Zeiten des - wettbewerbsbedingt
verstindlichen - Kniefalls vor Quoten
und Verkaufsziffern hat die Ethik Pro-
bleme, zumal auch andere Lebensbe-
reiche nicht zimperlich sind, wenn es
darum geht, wirtschaftliche Vorteile
gegen Uberkommene Verhaltensko-
dices einzutauschen: Als pars pro toto
sei hier die kurzfristig aktivierte Ver-
haltensédnderung katholischer Famili-
en gegeniiber der ,wilden Ehe* mit
dem finanziellen Vorteil des erhohten
Karenzgeldes genannt. Was noch vor
zwanzig Jahren vollig verpdnt war,
geriet in den letzten Jahren in allen
Kreisen zur Selbstverstandlichkeit.

Die hohe journalistische Ethik einiger
weniger Medienmitarbeiter, um es
bereichsneutral zu formulieren, ver-
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mag in Zeiten angespannter wirt-
schaftlicher Konkurrenzbedingungen
(wann herrschen sie nicht?) keinen
merkbaren Impuls fiir journalistische
Ethik herzugeben. Gute Journalisten,
ob im Printbereich oder im Bereiche
der elektronischen Medien, konnen
sich journalistische Ethik existentiell
wesentlich leichter leisten, als etwa
Berufseinsteiger oder solche, deren
Marktwert niemals sonderliche Ho-
hen zu erklimmen vermochte.

Wie kann Ethik
tiberhaupt
funktionieren?

Soll Ethik als Interventionsebene da-
her tiberhaupt funktionieren, so ware
es Voraussetzung, dafd es eine Berufs-
ausbildung fir Journalisten gabe, in
der jene das Sagen hatten, die ethi-
sches Vorbild sind und deren Urteile
iiber Anla¥falle von Medienproduk-
ten, von denen ein Mibrauch der
Pressefreiheit behauptet wird, zumin-
dest insoweit verbindlich waren, daf?
ein Korrektureffekt in der auf das Er-
kenntnis folgenden Inhaltsgestaltung
erkennbar ware.

Der Presserat wird
vielfach ignoriert

Der Presserat hat diese Erwartung
bislang nur sehr zaghaft erfillt. Zu-
sehr lassen sich Argumente der Wett-
bewerbsbeeinflufyssung gegen seine
Entscheidungen vorbringen, und vie-
le Medienunternehmen ignorieren ihn
allein deswegen, weil ihnen der Markt-
vorteil der adaquaten Bedienung der
Rezipienten (der sich unmittelbar fi-
nanziell niederschldgt) wichtiger ist
als eine von ihnen als marktfremd
empfundene Fundamentalistik der
Einforderung einer lebensfremden
journalistischen Ethik.

Ethische Standards

Diesen Zustand zu beklagen wére
ebenso realitatsfremd wie unehrlich.
Je offener eine Gesellschaft ist, desto
unverbindlicher werden ihre ethi-
schen Standards. Die etablierten Au-




toritaten konnen sich der Fragestel-
lung nicht entziehen, warum es ihnen
nicht gelungen ist, bisherige Tabus
intakt zu halten. Sind es Zwénge der
Forderung nach gesellschaftlicher
Transparanz, so sollte niemand trau-
rig sei, wenn die Erdrterungsbe-
schrankungen invalid geworden sind.
Ob es des Kardinals diskrete Vorlie-
ben oder des Kanzlers neue Kleider
sind, die der medialen Darstellung
zuganglich gemacht werden, macht
nur fur denjenigen einen Unterschied,
der das Problem standortbedingt be-
trachtet. Der Rekurs auf die journali-
stische Ethik allein vermag jedenfalls
keine Gewihr dafiir zu bieten, daf}
sich die AuRerungsfreiheit der Medi-
en auf jenen Level beschrénkt, der ei-
nem gesellschaftspolitischen Kon-
sens iiber Erlaubtheit solcher Dispo-
sitionen entspricht.

Damit kommt man aber bereits zum
rechtlichen Rahmen der Aufierungs-
freiheit, sei es in Schrift, Ton oder Bild.

Medien-Recht

Gerade die zuletzt genannten Bei-
spiele zeigen, wie wichtig es war, daf}
sich auch der Gesetzgeber in Oster-
reich nicht darauf verlassen hat, dafd
die journalistische Ethik ausreicht,
um Rufschadigungen und Krankun-
gen einerseits, aber auch demokra-
tiegefahrdende Aktivitaten, betrie-
ben iber Medienwerke, andererseits,
hintanzuhalten. Der in Osterreich
geltende Normenkomplex verfiigt
namlich {iber ein System straf- und
zivilrechtlicher Vorschriften, an
Hand welcher eine durchaus geeigne-
te Reaktionsmoglichkeit des Betrof-
fenen auf Medieninhalte besteht, die
seine gesellschaftliche oder berufli-
che Reputation in Mifkredit bringen.
Daneben sorgt er vor, dal auch de-
mokratiefeindliche Aktivitaten (z. B.
§ 3 VerbotsG) angemessen geahndet
werden konnen.

Das vorhandene
Instrumentarium
1aBt fragen offen

Doch auch das vorhandene Instru-

mentarium, das hier nicht dargestellt
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werden kann, 1a3t Fragen offen, denen
sich die Rechtsfortentwicklung wird
stellen milssen:

* Die reale Fiihlbarkeit der Sanktio-

nen nimmt zur Zeit wenig Riick-
sicht auf die wirtschaftliche Lei-
stungsfahigkeit des Medienunter-
nehmens. Wihrend es namlich
potenten Medien wirtschaftlich
ziemlich gleichgtiltig sein kann,
wegen eines Verstofles gegen Be-
schrankungen der Auerungsfrei-
heit zur Verantwortung gezogen
zu werden (z. B. § 111 StGB, § 6
bis 8 MedienG, § 1330 ABGB, § 78
UrhRG), werden wirtschaftlich
schwache Medien bereits durch
die mit einer Klagsfithrung des
(von einer Verdffentlichung) Be-
troffenen verbundenen Prozef3ko-
sten in ernstliche wirtschaftliche
Bedrangnis gebracht. Es ist daher
zu beflirchten, da® der Interven-
tionserfolg auf der Ebene des
Rechts beim wirtschaftlich star-
ken Medium wenig bis nichts,
beim wirtschaftlich schwachen
Medium aber die Gefahr des Exi-
stenzverlustes bewirkt, was
selbstverstandlich auf eine adu-
Berst wirksame Beschriankung des
Grundrechtes der freien Mei-
nungsauferung hinauslauft.

* Das Nebeneinander straf- und zi-

vilrechtlicher Sanktionsmechanis-
men verstarkt zwar die Wirksam-
keit der Sanktionen gegen Medien-
unternehmen, beschrénkt sich in
der Anwendung aber auf die Ver-
fiigharkeit des Know-hows eines
sehr spezialisierten Anwaltsseg-
ments, ohne daf damit eine selek-
tive Ahndung eines gesellschaft-
lich wenig wiinschenswerten Jour-
nalismus gewéhrleistet wire (z. B.
versucht eine zunehmende Grup-
pe von Anwélten aus der Bericht-
erstattung tber Straftaten Ent-
schadigungsbetrage fiir Straftater
zu realisieren, die letztlich blof3
der Bedeckung des Verteidigungs-
honorars dienen);

e Politisch oder wie auch immer

sonst motivierte Vernichtungs-
kampagnen gegen Einzelpersonen
in Medien sind mit den gesetzli-
chen Maftnahmen des Personlich-
keitsschutzes nicht ausreichend
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sanktionierbar. Z. B. bestand im

Fall Groer nur die Moglichkeit,

sich der gerichtlichen Beurteilung

des Wahrheitsbeweises zu unter-

werfen oder den Vorwurf im Rau-

me stehen zu lassen; hitte Kardi-
nal Groer, der hier nicht verteidigt
werden soll, gerichtlich geklagt,
wire er im Falle, dal das (Medi-
en-)Gericht die Wahrheit der erho-
benen Anschuldigungen angenom-
men hatte, in den Augen der Of-
fentlichkeit der ihm zur Last geleg-
ten Handlungen fiir schuldig be-
funden worden, ohne die Moglich-
keit gehabt zu haben, in einem
Strafverfahren gegen ihn wegen
dieser Anschuldigungen jene Ver-
fahrenskautelen in Anspruch zu
nehmen, die es sicherzustellen
haben, da nur derjenige wegen
einer strafbaren Handlung verur-
teilt wird, von dessen Schuld das
Gericht ohne Zweifel iberzeugt
ist.

Die bestehende Normenlage ist
nicht schlechthin unbefriedigend.
Sie laf3t aber verschiedene Fragen
offen. Insbesondere provozieren
die Bestimmungen iiber den Iden-
titdtsschutz und die Unschuldsver-
mutung (§§ 7a, 7b MedienG) eine
Reihe von Einwanden. Viele ver-
muten, daf durch diese Bestim-
mungen nicht jene geschiitzt wer-
den, deren Schutz als sozialad-
Aquat erachtet wird. Andererseits
stellt sich die Frage, ob nicht die
gerichtlichen Sanktionen gegen
Straftédter (Geldstrafe oder Haft)
ausreichen miissen, um den sozia-
len Unwert ihrer Taten zu ahnden,
ohne daf es vertretbar ist, sie dar-
iiber hinaus noch an den Pranger
der medialen Darstellung zu stel-
len.

ReiBerische Berichte
wecken
Publikumsinteresse

Reiferische Berichte iiber Kriminal-
taten waren seit eh und je ausgelegte
Angeln fiir das Publikumsinteresse.
Daran hat sich bislang nichts gean-
dert. Dem Verbrechen haftet schon an
sich eine Anziehungskraft an, die




durch Informationsbediirfnis, Neugier
und Sensationslust gewif? gleicherma-
3en gespeist wird. Sie mit normativen
Hindernissen beschranken zu wollen,
ist wenig erfolgversprechend. Es muf}
uns Kontinentaleuropdern schon als
Erfolg erscheinen, zumindest die Fern-
sehiibertragungen von Gerichtsver-
handlungen auch kiinftighin als un-
denkbar zu akzeptieren, anstatt sie
zur Vor- und Nachmittagsunterhal-
tung programmverlegener Fernsehan-
stalten verkommen zu lassen. So
selbstverstandlich ist dies in einer
Welt des Infotainments heute bei wei-
tem nicht mehr.

Medien-Wirklichkeit

Es bleibt daher blof noch das Resi-
mee zu ziehen, inwieweit Medien-
Ethos und Medien-Recht imstande
sind, eine Medienwirklichkeit zu ge-
wihrleisten, die - nun ja, welchen? —
Standards entspricht. Wahrend nam-
lich das Medienrecht ausschlie8lich
zu definieren vermag, welche Grenzen
der (medialen) AuRerungsireiheit be-
stehen, vermag die Medienethik dar-
iiber hinaus - zumindest virtuell - auch
als Richtlinie zu dienen, was unter
gutem (wem steht das diesbeziigliche
Definitionsrecht zu ?) Journalismus zu
verstehen ware. Es ist zu befiirchten,
daf} dieser Definitionsanspruch vom
Markt wahrgenommen wird. Auch der

POLITICUM

offentlich-rechtliche ORF kann dieser
Problematik nicht entkommen. Wer
nicht nachgefragt wird, kann sich
Medienethik nicht leisten. Daraus zu
schliefien, dad nur nachgefragt wird,
wer sich keine Medienethik leistet,
wére mit Sicherheit falsch. Es kennt
nur keiner den Stein der Weisen: das
Wissen um jenen Informationsinhalt,
der bei optimaler Ethik ein Maximum
von Akzeptanz erreichen kénnte.

Auch in der Politik spielen sich dhn-
liche Optimierungsversuche ab: ein
gutes Produkt fiir moglichst viele
Menschen attraktiv zu machen. Viel-
leicht ist Populismus erfolgreicher.
Den Erfolglosen straft die Geschich-
te, wie gut sein Argument auch war.

Medienrecht ist negative Grenzzie-
hung und bietet keinerlei Perspekti-
ven fiir neue Trends. Es reagiert (na-
turgemafy) ausschlief3lich zu einem
Zeitpunkt, in dem das Unheil schon
vollendet ist. Sanktionen vermogen
daher (fast) nur generalpriventive
Wirkungen zu entfalten, insoferne
nidmlich, als Medienunternehmer
grundsatzlich damit rechnen miissen,
fur inadaquate Veréffentlichungen zur
(finanziell spiirbaren) Verantwortung
gezogen zu werden.

Medienrecht wird in einer offenen
Gesellschaft immer ein Balanceakt

zwischen Personlichkeitsschutz und
Auferungsfreiheit bleiben. Die Medi-
enwirklichkeit wird davon durchaus
bestimmt, aber nicht nur davon. Rei-
chen namlich wirtschaftliche Potenz
und Verbreitungsgrad aus, um staat-
lichen Sanktionen mit Verhohnung zu
begegnen, dafiir aber das Vorgangs-
kalkiil der verantwortlichen Politiker
mafgeblich zu beeinflussen, so stim-
men konkret jene Argumente des Eu-
ropdischen Gerichtshofes fiir Men-
schenrechte im Rechtsfall Lingens
gegen Osterreich nicht mehr, die dar-
auf Bezug nahmen, daf einer politisch
unabhangigen Presse (nach heutiger
Sicht unabhangigen Medien) ein du-
Rerst wichtiger Stellenwert in einer
Demokratie zukommt, der nur im
wirklich erforderlichen Ausmaf be-
schnitten werden darf. Daf} die fiir
eine Demokratie iiberlebenswichtige
Meinungspluralitat gewahrleistet ist,
laB3t sich nicht iber Normen des Me-
dienrechtes regeln. Mit ihnen lassen
sich Versuche demokratiegefahrden-
der Meinungsmanipulationen durch
machtkonzentrierte Medienunterneh-
men nicht verhindern. Nicht nur der
einzelne Betroffene muf sich wehren
konnen. Auch der Staat als solcher
muf} ein vitales Interesse daran ha-
ben, seinen diesbeztiglichen Normen-
komplex so zu gestalten, daf er nicht
selbst das erste Opfer seiner Liberali-
sierungsbereitschaft ist.
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FRANZ KLINGER

DIE NEUEN GRENZEN IM
OFFENTLICH-RECHTLICHEN RUNDFUNK

attirlich sind die Zeiten des
N braven und biedermeierli-

chen Fernsehens ein fir alle
mal vorbei. Die Zeiten der netten
Schulmeister, die mit erhobenem Zei-
gefinger das Weltgeschehen erklarten.
Vertreter dieses Typs laufen aus, im
Anlaufen sind all jene, die ein sozia-
les und liberales Gewissen haben und
sich in der neuen Welt zurechtfinden.
In einer Welt, in der ehemals sakro-
sankte Institutionen, wie Kirche, Heer,
Parteien oder Kammern, aus grund-
satzlichen demokratiepolitischen
Uberlegungen wie selbstverstindlich
hinterfragt werden. Im Kommen sind
leider aber auch jene, die wahre Pu-
blic-Relation-Strategen ihrer selbst
sind und einen perfekten Schein um
ihr wenig Sein aufbauen kénnen. Aber
auch sie sind notwendigerweise Aus-
fluf? der gednderten Zeiten. Dennoch
wird der viel beschworene Untergang
des Abendlandes im Bereich der In-
formation und Dokumentation nicht
stattfinden, sollten gewisse Grenzen
nicht iberschritten werden.

Die Zeichen der Zeit
erkennen

Sind die Zeichen der Zeit einmal er-
kannt, mufl die neue Medienland-

schaft unter die Lupe genommen
werden. Da gibt es in erster Linie ein-
mal den gedruckten Videoclip na-
mens ,News", wo eine perfekte Foto-
redaktion vorgibt, Inhalte zu bebil-
dern. Die Verkaufszahlen geben die-
sem Medium recht, woraus zu lernen
ist. Das heif3t, daf’ es im 6ffentlich-
rechtlichen Bereich kiinftig nicht
mehr reicht, Themen fundiert zu er-
arbeiten, nein, sie miissen auch {iber
eine perfekte Verpackung verkauft
werden. Damit missen Schlagzeilen
direkter werden, der Aufbau der
Stories dramaturgischer und die Ver-
marktung teils im eigenen Medium,
teils in anderen erfolgen. Dafiir
spricht auch der neue Erfolg des alt-
ehrwiirdigen Flaggschiffes ,Die Pres-
se*, die kaum mehr wiederzuerken-
nen ist. Sie ist liberaler, offener, in-
teressanter und moderner geworden.
Sie versteht es also, ohne irgendei-
nen Abstrich in der journalistischen
Hochstleistung, iiber ein gedndertes
Outfit neue Leserschichten anzuspre-
chen, am heif3 umkampften Markt zu
bestehen und die Stammklientel
nicht zu vergraulen. Und dafir
spricht auch der Erfolg des ,Stan-
dard", der es durch seine besondere
Wahl des Standortes, der Betrach-
tungsweise, der Annaherung an ein
Thema geschafit hat, seine Leser zu
interessieren.

Die Inhalte sind
zu reformieren

In einem zweiten Schritt sind die In-
halte selbst zu reformieren. Niemand
143t sich mehr fur Abstraktes begei-
stern, fir philosophische Modelle von
Parteien, fiir interne Hintergrundab-
laufe der Sozialpartner, fiir Bilanzen
der unterschiedlichsten Interessens-
vertretungsgruppen. Alles, was einzig
und allein zahlt, ist der personliche
Nutzen, den der Medienkonsument
fiir sich oder seine Angehdrigen aus
der Information ziehen kann. Das
heifdt, die Berichte miissen eine mog-
lichst grof’e Anzahl von Sehern und
Horern betreffen und nach Maglich-
keit sogar betroffen machen. Als Auf-
macher konnen nur jene Themen
uberleben, die die Gesundheit, den
Umweltschutz, Ungerechtigkeiten,
Skandale oder Soziales zum Inhalt
haben. Ausgenommen davon ist die
Chronik, die ihre Anziehungskraft nie
verlieren wird. Das heif8t auch, da
sich die alte Rangordnung der Berich-
te in einer Sendung, Politik — Wirt-
schaft — Kultur, (iberlebt hat. Ein klei-
nes, nur auf den ersten Blick banal
anmutendes Beispiel: Die Kultur ist
selbstverstandlich Aufmacher, wenn
es bei einer Opernpremiere zu Aus-
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schreitungen gekommen ist, die Politik
kommt mit einer Prasenz-Pressekonfe-
renz iiberhaupt nicht vor. Auch hier, im
inhaltlich sachlichen Teil, mogen ande-
re Beispiele wieder zur Untermauerung
dienen. Die altehrwlrdige und tiberaus
angesehene ,New York Times* schreckt
nicht davor zuriick, Chronikales auf der
Titelseite zu bringen. Und auch das Vor-
bild aller Vorbilder im offentlich-rechtli-
chen Bereich, die britische BBC, hat den
Wandel schon vollzogen. Dort hat das
Management den Nachrichtenredaktio-
nen eine moglichst breite thematische
Vielfalt verordnet. Eine Folge davon war,
daf} der Schauspieler Hugh Grant mit
seiner amourdsen Eskapade mit einem
Callgirlin den Schlagzeilen vorkam. Eine
andere war das Interview mit Prinzes-
sin Diana, das trotz erboster Proteste
von seiten des Hofes selbstversténdlich
samt Seitensprung-Beichte und Psycho-
terror-Anklage gesendet wurde.

Kein Verkaufen der
Seele um billige
Anerkennung

Uberschritten werden die Grenzen
tberall dort, wo der Publikumsge-
schmack zum alleinigen Diktator der
Inhalte wird, wo die Quoten zum al-
lein seeligmachenden Erfolgsbarome-
ter werden. Es darf kein Ankommen-
Wollen um jeden Preis geben, kein
Verkaufen der Seele um ein bif3chen
billige Anerkennung. Selbstverstand-
lich sind der Informations- und Kul-
turauftrag und vor allem das Objekti-

vititsgebot die hochste Grundlage
des offentlich-rechtlichen Journalis-
mus. Jene Basis, die den Anspruch auf
Gebiihren rechtfertigt und fir die die
Unbestechlichkeit der Recherche wie
selbstverstindllch erwartet werden
darf. Uberschritten werden die Gren-
zen auch tiberall dort, wo unter dem
Vorwand eines sozialen Engagements
menschliche Schicksale ausge-
schlachtet und ausgeweidet und ins
grelle Schweinwerferlicht der Offent-
lichkeit gezerrt werden. Wobei mir
durchaus bewuf3t ist, daf® der Grad
zwischen ehrlichem helfenden Bemii-
hen und einem Sozialporno iiberaus
diinn ist. Uberschritten werden die
Grenzen iberall dort, wo die neuen
Anforderungen nur als Ausrede fiir
oberflachliches Arbeiten genommen
werden, wo die Unwissenheit der Ge-
stalter oder Prasentatoren als falsche
Lockerheit verkauft wird. Und iiber-

schritten werden die Grenzen
schlieflich tiberall dort, wo Unterhal-
tung mit Information verwechselt
wird. Also durch alles, was sich dem
Kunstwort ,infotainment“ unterord-
nen laRt. Darunter versteht man in
der strengen Definition, daf$ Unter-
haltung als Information ausgegeben
wird. Mag dieses Rezept auch fir ei-
nige Printmedien noch so erfolgreich
sein, in einem gebiihrenfinanzierten
Programm mit dem berechtigten An-
spruch auf Zuverlassigkeit und
Glaubwiirdigkeit hat diese Form der
Berichterstattung nichts verloren.
Problematisch erscheint schon die
Vermischung von Unterhaltung und
Information, was nicht heifst, daf3 In-
formation nicht auch unterhaltend
sein darf, aber die Unterhaltung darf
nicht Grundlage einer seridsen Infor-
mation sein noch das Hauptaugen-
merk erhalten.
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ERNST SITTINGER

ANTENNE STEIERMARK -
ERFOLG ODER MISSERFOLG?

ie besten Oldies, ,das erste
D Privatradio 1af3t seit vergange-

nem Herbst taglich rund um
die Uhr von sich horen. Das stereo-
typ gehaltene Sendeprogramm um-
fait zwar auf den Horfunkseiten der
Zeitungen nur bescheidene acht Zei-
len; vom Geschmack her trifft es aber
exakt den Hérnerv des Publikums.
Von der ,Antenne-Frithschicht* mor-
gens um fiinf bis zur ,Antenne Nacht-
schicht* ab Mitternacht kann man
sich unaufdringlich berieseln lassen,
ohne wirklich zuhoren zu missen.

Das erwartete
Radio ,light*

Die ,Antenne Steiermark" hat sich als
das erwartete Radio , light” entpuppt,

und sie wird vom kalorienbewuf3ten
Publikum frenetisch angenommen.
Der Ohrwurm, so scheint es, steht
nicht auf der roten Liste der bedroh-
ten Tierarten. Die Frequenz der neu-
en Frequenz 1aRt aufhorchen: Knapp
jeder dritte Steirer, so die erste ge-
meinsame Reichweitenerhebung von
Antenne und ORF, hat den Newcomer
.gestern gehort". Der altgediente Pop-
sender O3, nur mehr von 27,2 Prozent
der Befragten genannt, hatte auf An-
hieb das Nachhoren.

Nun ist zwar klar, dafd sich Umfragen
beliebig interpretieren lassen - gewon-
nen hat im Regelfall der, der sich en-
ergischer zum Sieger erklart -; die
Deutlichkeit der zitierten Erhebung
liefs aber auch die selbstbewuf3ten
ORF-Gewaltigen erblassen. Unter dem
Aspekt ,Quotenjagd" liegt der Erfolg
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des Privatsenders uniberhorbar in
der Luft.

Radio ohne Risiko

Die Antenne, so lafdt sich schlief3en,
hat ihre Antenne niher am Ohr des
Volkes. Dazu bedarf es freilich einer
Strategie ohne Ecken und Kanten. Das
Schreckenswort der Antenne-Musik-
redakteure heif3t ,Ausschaltimpuls®.
Wortbeitrage gibt es vorerst nur in
wenigen Ausnahmefallen, und in der
Musikauswahl folgt man einem denk-
bar simplen Rezept: Radio ohne Risi-
ko. ,Wir machen keine Hits, wir spie-
len sie“, hatte der 29jahrige Pro-
grammchef Bernd Sebor vom Start
weg jegliche Experimentierfreude im
Keim erstickt, und der 43jahrige Ge-
schaftsfuhrer Alfred Grinschgl hatte
leicht angewidert ergénzt: ,Wir brin-
gen sicher keinen Tekkno und kein
HipHop.*

Am Tekkno alleine scheiden sich frei-
lich nicht die Geister. Die Antenne
verzichtet auf mehr: Auf die gewissen-
haft recherchierte History of Pop*
etwa, die unvermuteten Horgenuf3 aus
den Plattenarchiven zutage fordert.
Auf selten gehorte Liedermacher und
auf unbekannte Bandleader. Stattdes-
sen gibt es unaufféllige Kuschel-Me-
lodien und Reminiszenzen an die sieb-
ziger Jahre, interpretiert von alten
Haudegen, die ihre besten Zeiten
schon lange hinter sich gelassen ha-
ben. Es ist der akustische Siegeszug
der platten Platten. Nur das Bewahr-
te, Leichtverdauliche hat eine Chan-
ce, via Antenne on air zu gehen, und
das soll nach dem Anfangserfolg erst
recht so bleiben. Uber den Ather er-
folgt die sanfte Betdubung, nicht der
Kontrapunkt oder gar die Irritation.
Da klebt auf jedem einzelnen Takt
schon von vornherein das Pradikat:
,Bekannt aus Funk und Fernsehen.*

Kontrast am Sonntag

Dafd es einmal pro Woche dennoch
Experimentelles zu héren gibt, liegt in




jenem Kompromif begriindet, der
den Privatradio-Start in der Steier-
mark - im Gegensatz zu anderen Bun-
desliandern - {iberhaupt erst ermog-
licht hat: Die Mitbewerber des ,Frei-
en Radio Steiermark" wurden gegen
Einrdumung eines fiinfstiindigen Sen-
deplatzes zum Zuriickziehen ihrer Kla-
ge bewogen. Jetzt spielen die ehema-
ligen Radiopiraten jeweils am Sonn-
tagabend ein - freilich ziemlich chao-
tisches - Kontrastprogramm zur wei-
chen Antenne-Welle, Fiir die Antenne-
Philosophie ist es bezeichnend, da}
man mit dem ,Freien Radio“ nichts zu
tun haben will und sich nach Kraften
vom Sonntag-Abend-Programm di-
stanziert.

Zwei Sitze, ob die
Welt noch steht

Bei den stiindlichen Nachrichten wéh-
nen sich die Privaten ebenfalls eine
Wellenlange voraus. ,,Viele Menschen
haben um Punkt eine Sitzung, da kén-
nen sie sich vorher noch rasch infor-
mieren“, erlautert Antenne-Informati-
onschef Martin Konrad das Prinzip,
die Nachrichten jeweils fiinf Minuten
vor der vollen Stunde zu senden. Das
inhaltliche Schema ist auch hier stets
gleichbleibend und rasch erklart:
Zwei Satze, ob die Welt noch steht,
und dann das regionale Geschehen.”
Die Horer interessiere eben der Grof2-
brand am Bauernhof mehr als die Fra-
ge, ob ,noch immer alle Welt gegen
Nigeria protestiert®.

Wenn auch der Wortanteil kiinftig stei-
gen soll, bleibt der Erfolg der , Anten-
ne“ vorerst doch ein Erfolg der An-
alphabeten. Features, hintergriindige
Hérfunk-Magazine und spannende In-
terviews liefert der Privatsender
nicht. Hier verbirgt sich ein grundle-
gendes Problem privater Medien: Gro-
e Reichweite und hohe Qualitét
schlieBen einander im Regelfall aus.
Es ist - wie bei Medien tberhaupt -
weniger das Problem des Senders als
jenes des Empfingers: Das Publikum
liebt seichte Unterhaltung, nicht miih-
same Information oder gar Diskussi-
on. Und speziell das Radio ist ein Be-
rieselungs-Instrument, ein Nebenbei-
und Zwischendurch-Medium gewor-
den. Man konsumiert es als ,fast
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food“, weil man sich keine Zeit mehr
fiir schwerverdauliche Nachrichten
nimmt,

Imbif3stube oder
Nobelrestaurant?

Wenn das ,Radio light“-Prinzip der-
einst auch in den tibrigen Bundeslan-
dern zum Tragen kommt, kénnten dem
ORF landesweit massive Horerverluste
drohen. Reform ist angesagt, aber wie?
Steiermarks ORF-Intendant Kurt Berg-
mann hat den Privatsender mit einer
Imbifbude verglichen, die vis-a-vis des
offentlich-rechtlichen Nobel-
restaurants ihre Zelte aufgeschlagen
habe. Bergmann wollte damit die feh-
lende inhaltliche Exotik, die Beschrin-
kung auf das Géngige illustrieren und
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zugleich dem ORF den Weg weisen:
Nicht in der Nachahmung, sondern in
der Vielfalt liege die Chance.

Die Vielfalt muf} freilich klarer defi-
niert, besser strukturiert und profes-
sioneller verpackt werden. Denn nicht
die Mixtur aus allem, sondern die ge-
konnte Komposition zeichnet den
Haubenkoch aus. Wie die Antenne re-
ussiert, hat die lokale Presse treffend
so beschrieben: Es handle sich um die
Kunst, ein offenbar sehr breites [nter-
esse mit einem sehr schmalen Pro-
gramm getroffen zu haben. Neben die-
sem schmalen Pfad sind aber weite
Flachen ungenutzt, und es kénnte reiz-
voll sein, sie zu beackern - zumal, wie
die steirische Situation belegt, das
Interesse am Radiohoren insgesamt
durch die neue Konkurrenz deutlich
zugenommen hat.



GERDA PESCHKE

FREUDE, SPASS UND DIE LUST
AM ZEITUNGLESEN

ie Idee, die Zeitung als ergan-
D zendes und aktualisierendes

Unterrichtsmittel in der Schu-
le einzusetzen, ist keineswegs neu.

Im Portland Eastern Herald (Portland
Maine, USA) war bereits am 8. Juni
1795 (1) zu lesen: Do you wish to in-
struct him (the pupil) in geography -
newspapers are plenty and cheap - the
cheapest book that can be bought.”
Die erste Zeitung), welche diese Idee
systematisch umgesetzt hat, war nie-
mand prominenterer als die New York
Times, die 1932 das erste Newspaper-
in education-(NIE-)Programm ins Le-
ben gerufen hat. Inzwischen gehoren
NIE-Programme zum Selbstverstand-
nis jeder amerikanischen Zeitung, die
auf sich halt. NIE-Manager stehen auf
derselben Stufe wie Vertriebsleiter,
Marketingexperten und Druckereiver-
antwortliche. Lingst wurde die Be-
deutung dieser Programme auch in
anderen Landern erkannt, 1994 waren
in iiber 32 Staaten einschlagige Bemi-
hungen um junge Leser zu verzeich-
nen. 1995 hat auch Osterreich ,nach-
gezogen®. Am 15. Mérz 1995 wurde
vom Verband Osterreichischer Zei-
tungsherausgeber und Zeitungsverle-
ger der unabhangige Verein ,Zeitung
in der Schule” gegriindet. Die Vereins-
aufgabe besteht vor allem darin, die
Nutzung von Zeitungen in der schuli-
schen Ausbildung zu fordern.

Elementare
Kulturtechnik
bedroht Lesen

Mit einem entsprechenden Mafnah-
menkatalog sollte die Notbremse
gegen den stetig ansteigenden An-
alphabetismus und die um sich grei-
fende Fernsehsucht gezogen wer-
den. Ein schwieriges, aber notwen-
diges Unterfangen, denn es zeigt
sich immer mehr, daf die elementa-
re Kulturtechnik Lesen bedroht ist.

Die Bedeutung der Medien ist in un-
serem Zeitalter so grof? geworden,
daf? heute schon vielfach von ,Medi-
engesellschaft” die Rede ist, und zwar
deshalb, weil der Eindruck vor-
herrscht, dafd unsere Strukturen ohne
ein stindig dichter werdendes Medi-
ennetz gar nicht mehr funktionieren
koénnen. ,Medienkinder“ bezeichnen
Wissenschafter jene Vertreter der jin-
geren Generation, die mit elektroni-
schen Medien aufgewachsen sind und
diese auch mit der groiten Selbstver-
stindlichkeit der Welt zu bedienen
vermogen.

Der miindige
Mediennutzer ist
eine Illusion

Doch was zundchst durchaus positi-
ve Assoziationen zulafdt, erweist sich
bei naherem Hinschauen nicht selten
als Trugschluf. Denn die Vorstellung
vom miindigen Mediennutzer, der aus
dem breiten Medienangebot seine in-
dividuelle Auswahl trifft, also reflek-
tiert seinen Medienmix abruft, erweist
sich vielfach als Illusion. Zwar verfiigt
der einzelne prinzipiell tiber die Mog-
lichkeit, Medien individuell zu nutzen,
die stetig wachsende Freizeit konnte
einem solchen Bemiihen auch férder-
lich sein, doch die Realitit ist eine
andere: Die Leseunlust wéchst, Lese-
fahigkeit und Lesebereitschaft neh-
men ab. Generationen hocken stumm
vor Bildschirmen und beschranken
sich damit auf Auf- oder Vorfihrme-
dien, v. a. auf das Fernsehen. Vielfach
gilt bereits, was nicht {iber den Fern-
sehschirm flackert, hat gar nicht statt-
gefunden. Die Fernbedienung macht'’s
auch moglich: Mittels Zapping sind
wir ,aberall* dabei, stets flackern
neue Bilder auf, zusatzliche Program-
me erfordern hoheres Tempo.

Parallel dazu wichst unsere Unlust,
selbstandig und selbsttitig Verste-
henszusammenhénge zu konstruieren
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und Lesewiderstande zu iberwinden.
Was fiir das Lesen im allgemeinen zu-
trifft, gilt fiir das Lesen von Zeitungen
nicht minder. Langere Zeitungsartikel,
die Hintergrundinformationen geben
und Zusammenhange beleuchten,
rangieren in der Beliebtheitsskala weit
unten. Und ein Lesen, das sich nicht
ausschlieRlich am Inhalt orientiert,
sondern auch Freude an der Sprache
entwickelt, ein Lesen, das differenzier-
ten Ausdrucksformen, Wortspielen
und Sprachmustern etwas abzugewin-
nen vermag, ist vielen langst génzlich
abhanden gekommen.

Lesen ist etwas Unentbehrliches, aber
leider keine Selbstverstandlichkeit.
Wer aber nicht lesen kann und nicht
lesen mag, bleibt vielfach ,drauen”,
kann nicht oder nur teilweise am so-
zialen Leben, an den kulturellen Gii-
tern partizipieren. Eine geringe Lese-
fahigkeit ist daher auch ein soziales
und politisches Problem. Da Lesen die
kognitiven Fahigkeiten schult, ist es
wichtig fiir den Schulerfolg, dieser
wiederum ist eine nicht zu unterschat-
zende Voraussetzung fiir die spitere
Position in der Gesellschaft. Die Kluft
oder das Chancengefille zwischen
Lesern und Nichtlesern ist daher nicht
wegzuleugnen und auch politisch be-
denklich.

Lesen erweitert den
Erfahrungshorizont

Unbestritten ist auch, da das Lesen
Auswirkungen auf jegliche Art der
Mediennutzung hat. Der kompetente
Leser ist fahig, Informationen aufzu-
nehmen und zu bewerten, Zusammen-
hénge zu konstruieren und diese in
seinen bisherigen Erfahrungshorizont
zu integrieren. Hat der einzelne diese
Kompetenz erst einmal erworben,
kommt sie ihm nicht nur beim Lesen
des Buches oder der Zeitung, sondern
auch beim Fernsehen zugute. Er wird
eher fahig sein, komplexere Informa-
tionen aufzunehmen, er wird ,mehr




aus einer Sendung fiir sich herauszu-
holen vermogen®, weil er durch das
Lesen trainiert hat, abstrakte Texte
durch eigene Kombinationen und
Schliisse zu erginzen.

Zeitunglesen ist
Voraussetzung fiir
Urteilsvermégen

Der Verein ,Zeitung in der Schule* hat
daher auch nicht zu einem Kreuzzug
gegen das Fernsehen aufgerufen, son-
dern mochte im Bewuf3tsein der Kom-
plementaritat aller Medien und der
elementaren Bedeutung der Kultur-
technik Lesen fiir jeglichen Medienge-
brauch Lesen am Lesestoff Zeitung
fordern. SchlieRlich ist die Zeitung ein
unverzichtbares Hilfsmittel fiir die
politische Meinungs- und Willensbil-
dung und das Zeitunglesen eine we-
sentliche Voraussetzung fiir Uber-
sicht, Urteils- und Handlungsvermo-
gen des miindigen Staatsbiirgers. Da
aber die Kindheit priagenden Einfluf}
auf die spatere Mediennutzung hat,
muf? alles getan werden, um nicht erst
Erwachsenen, sondern bereits Kin-
dern den Zugang zur Zeitung zu er-
moglichen.

Dabei ist zu bedenken, daf das Lesen
von Zeitungen die Schiiler vor hohe
Anforderungen stellt. Sie miissen sich
generell in der Zeitung und ihren Res-
sorts zurechtfinden und die Fiille und
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Vielfalt des Geschriebenen bewaltigen
lernen. Dazu bedarf es des selektiven
Lesens. Es ist Aufgabe des Lehrers, sie
an dieses selektive Lesen heranzufiih-
ren und ihnen die journalistischen
Darstellungsformen, vor allem die
Unterscheidung von Nachricht, Ana-
lyse und Kommentar, und damit den
Zugang zum kritischen Lesen zu er-
schlieRen.

Der Schiiler muf3
Lesegeschwindigkeit
einiiben

Der Schiler muf eine individuell an-
gemessene Lesegeschwindigkeit und
die nétige Konzentration fiir das Le-
sen lidngerer Artikel einiiben, was
nicht von heute auf morgen geschieht,
sondern einer lingeren Ubungsphase
bedarf.

Es versteht sich auch von selbst, dad
Zeitunglesen nur anhand von Zei-
tungsexemplaren eingeiibt werden
kann. Daher haben sich die dsterrei-
chischen Zeitungsverlage in Zusam-
menarbeit mit dem Verein ,Zeitung in
der Schule" bereiterklart, Zeitungen in
Klassenstarke fiir die Unterrichtsar-
beit zur Verfiigung zu stellen. Im lau-
fenden Schuljahr wurden bisher mehr
als 18.000 Schiiler in dieses Projekt
einbezogen, die Ergebnisse sind
durchaus ermutigend. Schaffen es die
Lehrer durch Eingehen auf altersspe-

zifische Lesebediirfnisse, das Interes-
se der Jugendlichen zu wecken, grei-
fen diese sehr bald freiwillig in den
Pausen wie auch zu Hause zur Zei-
tung. Daf} dabei in erster Linie der
Lokalteil ,verschlungen“ wird, ist
nicht iiberraschend. Natiirlich gibt es
eine gewisse Diskrepanz zwischen
dem Bildungsauftrag der Schule und
den Schiilerinteressen. Doch beim
Lesestoff Zeitung ist es nicht schwie-
rig, diese Hiirden zu Giberwinden und
die Schiiler zum Lesen zu motivieren.
Der Verein ,Zeitung in der Schule®
versucht auch, Lehrer und Lehrerin-
nen bei dieser Aufgabe zu unterstiit-
zen. Ein Padagogenteam stellt viermal
pro Semester Zeitungsartikel zusam-
men, die aus der Sicht der Lehrer die
Unterrichtsarbeit in vielen Fachern
bereichern und zudem das Interesse
der Schiiler ,treffen“. Auf Seminaren
und mittels diverser Behelfe erhalten
Lehrer und Lehrerinnen die ndtigen
Informationen und methodischen Im-
pulse, die ihnen die Arbeit mit der
Zeitung im Unterricht erleichtern.
Begeisterte Lehrerriickmeldungen
und Briefe, in denen sich Schiiler fiir
Zeitungen bedanken, die sie iiber den
Verein ,Zeitung in der Schule* gratis
bezogen haben, zeigen, dafd Zeitungen
eine ideale Briicke zwischen Klassen-
zimmer und Lebenswelt der Schiler
darstellen. Verfiigen die Schiiler tiber
die nétige Lesekompetenz und haben
sie den Lesestoff ,Zeitung“ erst ein-
mal fiir sich entdeckt, dann stellen
sich Freude, Spafd und Lust am Zei-
tunglesen sehr bald ein.
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HELMUT K. RAMMINGER

JOURNALISMUS IST EIN HANDWERK

ournalistenausbildung? Journa-
J lismus ist doch ein ,Talentbe-

ruf*, Talent und Charakter genii-
gen! Das behaupten nur mehr weni-
ge: die das eigene miithsame Lernen
verdrangen oder die Kosten fiir die Re-
daktion vermeiden wollen. Journa-
lismus ist ein Handwerk, und wie je-
der Handwerker braucht der Journa-
list eine Ausbildung.

Spoétter meinen, es gebe nur drei Be-
rufe, die ohne Berufsausbildung aus-
kommen zu glauben: Prostituierte,
Politiker und Journalisten. Bei Prosti-
tuierten mag Talent und Kundenori-
entierung geniigen. Politiker halten
Dilettantismus gelegentlich fiir einen
Befdhigungsnachweis. Und Journali-
sten behaupten, daf? sie ohnedies aus-
gebildet wiirden, namlich in der Re-
daktion. Was so nicht immer stimmt.

Wieviel Talent und Charakter braucht
ein junger Journalist, und was kann ihm
die Ausbildung bringen?

Es ist erfreulich, wenn der treffsiche-
re Umgang mit der Sprache und die
Kraft des Ausdrucks bei einem Berufs-
anfanger vorhanden sind. Aber die
Beherrschung der Sprache lafst sich
bis zu einem bemerkenswerten Grad
erlernen. Wolf Schneider ist der ehe-
malige Leiter der Henri-Nannen-Jour-
nalistenschule in Hamburg und ein
gesuchter Referent zum Thema Spra-
che; er erzihlt oft, daf? er in seiner
Jugend eine Sprachhemmung hatte.
Er wurde ein wortgewaltiger Journa-
list, und seit Jahrzehnten sind seine
frei gesprochenen Seminarbeitrage
druckreif. Lernen und Disziplin kén-
nen also mehr oder weniger vorhan-
denes Talent ergénzen.

Intelligenz 1st
nicht lehrbar

Intelligenz ist nicht lehrbar, aber auf
unintelligente Berufsanwérter werden
Chefredakteure wohl verzichten.

Charakter braucht ein Journalist
auch? Ja. Er braucht Rickgrat, um

Verlockungen und Pressionen zu wi-
derstehen. Er braucht eine fast krank-
hafte Neugier, alles wissen zu wollen.
Und er braucht die Demut, fiir seine
Leser, Horer, Seher eine Dienstleistung
erbringen zu wollen.

Diese Talente und Charaktereigen-
schaften sollte ein angehender Jour-
nalist schon zum Vorstellungsge-
sprach mitbringen. Alles andere kann
er lernen - nicht immer in seiner Re-
daktion.

Lernen kann der Journalist Sachwis-
sen, also das, worliber er zu schrei-
ben gedenkt; lernen kann er auch
Fachwissen, also wie er recherchiert
oder leserfreundlich schreibt, in wel-
chem Umfeld sein Medium produziert
und an die Kunden kommen will; ler-
nen kann er schlief3lich auch Mifdtrau-
en.

30 Prozent
Akademiker

Nun kommen die meisten Journalisten
von einer Universitiat, haben zumin-
dest ein Studium begonnen. Die
Akademikerquote bei den Journali-
sten betragt in Osterreich rund 30%,
ist also sehr hoch im Vergleich zum
Durchschnitt der Biirger (7%). Aber
weder in der Schule noch an der Uni-
versitat haben sie in der Regel gelernt,
verstandliche Satze fiir ihr Publikum
zu schreiben oder Nachrichten so
aufzubauen, daf3 der Leser oder die
Leserin formlich in die Geschichte
hineingezogen werden.

Weder in der Schule noch an der Uni-
versitdt haben sie gelernt, allem mit
Miftrauen zu begegnen, was ihnen an
Inhalten angedient wird. Im Gegenteil:
In der Schule und an der Universitat
hatten sie es mit Lehrern zu tun, die
ihnen helfen wollten, Wissen zu erwer-
ben. Im journalistischen Alltag begeg-
nen sie jenen, die mit ihren Mitteilun-
gen einen bestimmten Zweck verfolgen.
Diese Informanten schrecken nicht da-
vor zuriick, die Wahrheit zurechtzubie-
gen, zu unterschlagen oder zu ligen.
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Weder in der Schule noch an der Uni-
versitat haben sie gelernt, wie sie rich-
tig recherchieren sollen, um hinter all
den aufgetischten Liigen und Verdre-
hungen die Wahrheit herauszufinden
und sie fiir ihre Leser, Horer und Se-
her aufzubereiten.

An der Universitit
wird Sachwissen
gelernt

Was sie an der Universitéat gelernt ha-
ben sollten, ist das Sachwissen: Wie
funktionieren Staaten, wie funktio-
niert die Wirtschaft, wie funktioniert
der Rechtsstaat, wie erleben wir Na-
tur, und wie erlebt sie uns?

Fachwissen und Mifdtrauen gehoren
zum Handwerkszeug, das sie in der
Redaktion - und in der ,Berufsschu-
le* lernen sollten2.

Die betriebliche Ausbildung hat sich
schon bei den Handwerkern als unzu-
reichend erwiesen, und so entstanden
vor rund 100 Jahren Berufsschulen.
Dort lernen die Lehrlinge alles, was sie
in ihrem spezialisierten Betrieb vom
gesamten Handwerk nicht erfahren,
dort bekommen die Lehrlinge soviel
theoretischen Hintergrund vermittelt,
daf® sie sich und die Kunden durch
ihre Arbeit nicht zu Schaden bringen.

Redakteure sind auch
Setzer, Korrektoren
und Layouter

Bei den Journalisten hat die innerbe-
triebliche Ausbildung ldnger funktio-
niert. Bis in die Nachkriegszeit gab es
in den Redaktionen Ansprechpartner
fur die Neulinge. Haufig waren es die
Chefredakteure selbst oder die
Ressortleiter, die die Aspiranten qual-
ten, sie  fiir den Papierkorb“ schrei-
ben lief3en - wieder und wieder und
wieder dieselbe Geschichte. Bis der
Groschen gefallen war.




Im heutigen Redaktionsbetrieb ist das
fast nicht mehr moglich. Die Redak-
teure sind auch Setzer, Korrektoren,
Layouter und haben kaum mehr Zeit
fur die Jungen.

Das alles ist kein
Osterreichisches
Spezifikum

Dies ist kein dsterreichisches Spezifikum.
Ahnlich haben sich die Dinge auch an-
derswo entwickelt. Verlegerverbande
und Journalistengewerkschaft dachten
daher schon vor mehr als 20 Jahren dar-
iiber nach, wie dieser Mangel behoben
werden konnte. So entstanden in
Deutschland Journalistenschulen, in
Osterreich das sozialpartnerschaftliche
Kuratorium fiir Journalistenausbildung
(KfJ) und in der Schweiz das Medienaus-
bildungszentrum. Alle diese Institutionen
habensich der praxisnahen, berufsbeglei-
tenden Ausbildung verschrieben, sich als
wBerufsschule” verstanden - auch wenn
sich das Kuratorium fiir Journalistenaus-
bildung heute Osterreichische Medien-
akademie nennt und das Medienausbil-
dungszentrum in der Schweiz Héhere
Fachschule fiir Journalismus.

Die Idee ist einfach: In der Ausbildung
(Osterreichisches Journalisten-Kol-
leg) lernen und tiben die jungen Kol
leginnen und Kollegen das Handwerk,
und zwar umfassend. Sie lernen, was
tiberall im Journalismus gleich ist:
Recherchieren, Analysieren, verstind-
lich Schreiben. Sie lernen aber auch
die unterschiedlichen Darstellungs-
formen von der Nachricht bis zum
Kommentar, und das in den verschie-
denen Medien: Agentur, Zeitung, Zeit-
schrift und Radio.
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Die lehrenden Journalisten iberneh-
men die Rolle, die frither in den Re-
daktionen die Chefs spielten. Sie las-
sen die jungen Journalisten fiir den
Papierkorb arbeiten und besprechen
mit jedem Einzelnen das Ergebnis:
Schwachen, Fehler und gute Ansatze;
und zwar nach jeder Recherche, nach
jeder Nachricht, nach jeder Reporta-
ge, nach jedem Interview, nach jedem
Kommentar. Ganz wie die ,guten al-
ten Chefs“.

Umfassende
Ausbildung erhoht
den Marktwert

Die Geschaftsfihrung und die im KfJ
vertretenen Sozialpartner meinten,
ein fertiger Journalist misse im ge-
samten Journalismus einzusetzen
sein, daher die Ausbildung im Agen-
tur-, Zeitungs-, Zeitschriften- und Ra-
diojournalismus. Unfassende Ausbil-
dung erhoht auflerdem den Markt-
wert des Journalisten.

Die Kenntnis aller journalistischen
Tatigkeiten und Fertigkeiten ermog-
licht aber auch erst, eine journalisti-
sche Ethik zu entwickeln. Solange ein
Journalist nicht wei, daR er mit sei-
nen Worten und Bildern schmei-
cheln, auffordern, verletzen, viel-
leicht sogar toten kann, macht er sich
iiber die Konsequenzen seiner
»Schreibtischtaten“ wenig Gedanken
und laft sich vielleicht von der Hal-
tung mancher ,Vorbilder® inspirie-
ren: ,Fiir mich gibt es das Medienge-
setz, das Straf- und Zivilrecht. Alles
was darin nicht verboten ist, darf
ich®, meinte ein Journalist bei einer
Ethik-Diskussion.
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Die jungen Journalistinnen und Jour-
nalisten haben laut Kollektivvertrag
ein Anrecht auf den Besuch des Kol-
legs. Im §36 Abs. 1 des Kollektivver-
trages heifit es: ,....Innerhalb ihrer er-
sten 6 Dienstjahre sollen journalisti-
sche Dienstnehmer das gemeinsam
von den Kollektivvertragspartnern
veranstaltete Journalisten-Kolleg be-
suchen. Der daflir eingeraumte Frei-
zeitanspruch betragt maximal 4 x 3
Wochen....*

Auch die Leser, Horer und Seher hit-
ten ein Anrecht auf gut ausgebildete
Journalisten. Sie suchen Orientie-
rungswissen und Unterhaltung. Die
Nachricht ist das, wonach sie sich
richten konnen; und wenn diese un-
terhaltsam - also nicht langweilig -
angeboten wird, schadet es nicht.
John Tidmarsh, ein Journalist des se-
riosen BBC World Service, predigt sei-
nen Schiilern als goldene Regel des
Journalismus: , Thou shalt not bore* -
Du sollst nicht langweilen.

Die Leser, Horer und Seher wiren da-
mit zufrieden, und die Journalisten
auch; wenn sie nicht zu jener Sorte
gehoren, die hochmiitig auf die Leser
und die Objekte ihrer Berichterstat-
tung herabblicken. Die Hochmiitigen
verachten Leser, die ihnen nicht folgen
koénnen. So wie jener Journalist, der
sagte: ,Ich will nicht so trivial schrei-
ben, daf? es alle verstehen.“ Er hat
Schopenhauer nicht gelesen; der war
nicht trivial und legte seinen Ehrgeiz
darein, ,komplizierte Sachverhalte so
zu schreiben, daf jeder sie verstehen
kann“. Bei diesem Journalisten hat
wohl auch der Chefredakteur versagt.

Das alles ist kein
Osterreichisches
Spezifikum

Die Hochmiitigen verachten aber
auch jene, iiber die sie schreiben: Sie
waren namlich selbst die besseren
Wirtschaftskapitane, Kiinstler oder
Bundeskanzler - glauben sie. In Wirk-
lichkeit tate ihnen gut, was manche
Chefredakteure, Verleger und Heraus-
geber noch immer nicht als Selbstver-
standlichkeit betrachten: eine fundier-
te, handwerkliche Ausbildung.



KARL KOGLER

DER UNENDLICHE UNTERGANG
DER BUCHKULTUR

er Siegeszug der neuen Medi-
D en, allen voran der ,universal

machine” Computer, laf3t an-
scheinend immer deutlicher werden,
auf wessen Kosten die Einfithrung von
und das Hantieren mit Computern,
Datenbanken, CD-ROMs, Scannern,
Internet-Homepages und virtual rea-
lity geht. Nichts Geringeres als das
Buch als Symbol fiir den Aufstieg des
westlichen rationalen, analytischen
Denkens und somit die Schriftlichkeit
als hochstes Kulturgut des Abendlan-
des stehen dabei auf dem Spiel.

Zwei Lager:
Apokalyptiker*
und ,,Integrierte*

Signifikanterweise gehen diese Beob-
achtungen von einem Staat mit der
jeweils avanciertesten Medientech-
nologie aus, von den USA. Paradig-
matisch fir den optimistischen Fort-
schrittsglauben der 60er Jahre wire
als moderner Pionier und zugleich
Enfant terrible der Medienwissen-
schaft Marshall McLuhan zu nennen,
als exemplarische Vertreter eines zu-
nehmend desillusionierten Kultur-
pessimismus der 80er und 90er Jah-
re lie3en sich wiederum die Ameri-
kaner Neil Postman, Sven Birkerts
oder Barry Sanders anfithren. Wird
bei McLuhan zwar beklagt, da3 der
alphabetisierte Mensch aus seiner

Stammeskultur herausgerissen wor-
den ist, obsiegt bei ihm dennoch die
Auffassung, daf} durch die (damals)
neuen Medien Radio und insbeson-
dere Fernsehen jene weltumspannen-
de Kollektivkultur (,global village*)
wiederhergestellt wird.! Die gegen-
wartige Computerrevolution fithrt
indes zu einer teils radikalen Aufspal-
tung in zwei Lager: Die ,Apokalypti-
ker" beklagen den neuerlichen ,,com-
munications shift* von der Buchsei-
te zum Monitor als Verdrangung, Ver-
lust, Untergang der Schriftkultur, die
JIntegrierten*” hingegen begrifien
ihn als Ausdifferenzierung, Erweite-
rung, Entwicklungssprung. Den apo-
kalyptischen Kritikern ist die umfas-
sende und nicht gerade zimperliche
Verdammung der Neuen Medien ge-
mein, wobei die Schuldfrage des me-
dialen Unterganges der Schriftkultur
allerdings nicht eindeutig geklart ist.
Postman macht das Fernsehen, Bir-
kerts und Sanders den Computer
dafiir verantwortlich.

Postanalphabetismus

Sanders argumentiert, daf® man nur
iiber eine ,gesunde®, im Kreise einer
gliicklichen Familie (i.e. in enger Mut-
ter-Kind-Beziehung) erworbene Ora-
litat jene Stufe der Literalitat entwik-
keln konne, die Selbstbewufitsein
und Integrationsfahigkeit in eine Ge-
meinschaft ermégliche. Der exzessi-
ve Gebrauch von elektronischen Me-
dien, wie Videospielen und Compu-

tern, fithre zu einer Verwahrlosung,
zu einer Loslosung vom Lesen und
Schreiben, die eben die Grundlage fiir
das reflektierende Selbst bildeten.
Moderne Postanalphabeten, Deser-
teure des Buches, mutierten deshalb
zu gewissenlosen Gewalttatern (z. B.
in Jugendgangs).® Birkerts diagnosti-
ziert in seiner polemischen Streit-
schrift , The Gutenberg Elegies“ eine
existentielle Bedrohung der idylli-
schen ,Tiefenzeit" des Lesens durch
die kalte EDV. Elektronische Kommu-
nikationsmedien degradierten
menschliches, textgepragtes Denken
zu elektrischen Spannungszustanden
im Mikrosekundenbereich, Das
gleichsam sakrale Buch als Gefaf3
menschlichen Denkens und wahrer
Erkenntnis werde so vom diaboli-
schen Medium Computer zerstort.*
Postman wiederum prangert in einer
ernstzunehmenden Studie die zerset-
zende Wirkung des ,Meta-Mediums*
Fernsehen auf die Seriositéit und Ra-
tionalitat der offentlichen Diskurse
an, da Fernsehen sui generis wortbe-
stimmtes Denken in bildbestimmtes
Denken transformiere und alle Infor-
mation als unterhaltsame Informati-
on (Showbusiness-Effekt) darbiete.’
Allesamt sind diese skeptischen Be-
funde Klagelieder im nicht endenwol-
lenden Abgesang vom Ende der
Buchkultur bzw. vom Ende des Bu-
ches in seiner bisherigen Form.®
.Das Buch ist tot. Die modernen
Medien haben es getétet®, lautet
dabei das Verdikt.

1Vgl. Marshall McLuhan: Die magischen Kanale. Diisseldorf. Wien:
Econ 1968 [Orig. 1961] S. 48f.. 89f.; M. L.: Die Gutenberg-Galaxis. Das
Ende des Buchzeitalters. Diisseldorf, Wien: 1968 [Orig. 1962] 8. 32
-40, 197. Der Untertitel , The Making of Typographic Man* im eng-
lischen Original wird schon Ende der 60er Jahre kulturskeptisch
mit ,Das Ende des Buchzeitalters® ins Deutsche iibertragen.

2 Umberto Eco: Apokalyptiker und Integrierte. Zur kritischen Kri-
tik der Massenkultur. Frankfurt/M.: Fischer 1986. (= Fischer Wis-
senschaft. 7367.) [Orig. 1964] vgl. bes. 8. 15f. Ecos polemische,
zur Analyse aber zweckdienliche Termini fungieren als Markie-
rung zweier Extrempositionen, die realiter in dieser Art nicht exi-
stieren. Eco selbst hat diese streng dichotomische Einteilung von
Haltungen gegeniiber der Massenkultur in einem Vorwort von 1984
(vgl. S. 12) abgeschwicht.

3 Vgl. Barry Sanders: Der Verlust der Sprachkultur. Frankfurt/M.:
S. Fischer 1995, S. 49, 165, 181f.

4 Vgl. Sven Birkerts: The Gutenberg Elegies. The Fate of Reading

in an Electronic Age. Boston, London: Faber and Faber 1994, S.
76, 122f,, 192, 229.

5 Vgl. Neil Postman: Wir amiisieren uns zu Tode. Urteilsbildung
im Zeitalter der Unterhaltungsindustrie. Frankfurt/M.: S. Fischer
1985, S. 100, 130.

6 Aus der langen Reihe sind beispielsweise neben McLuhans Gu-
tenberg-Galaxis Friedrich A. Kittler: Am Ende der Schriftkultur. In:
Der Ursprung von Literatur. Medien, Rollen, Kommunikations-
situationen zwischen 1450 und 1650. Hrsg. v. G. Smolka-Koerdt et.
al. Miinchen: Fink 1988, S. 289 - 300, und Norbert Bolz: Am Ende der
Gutenberg-Galaxis. Die neuen Kommunikationsverhaltnisse. Min-
chen: Fink 1993 zu nennen. Kittler sieht Schrift und Buch zwar nicht
verschwinden, doch zum ,Interface oder Oberflacheneffekt von Al-
gorithmen* (S. 299) transformiert. Der Techno-Philosoph Bolz po-
stuliert eloquent nicht iiberzeugend das Ende der linear
perspektivierten (Gutenberg-)Welt der Schrift durch das Aufauchen
von mosaikartigen Hypermedien und Cyberspace (S. 182f., 195).
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Erweitert man allerdings den histori-
schen Rahmen, wird bei diesen kultur-
pessimistischen Lamentos das Fehlen
einer mediengeschichtlichen Perspek-
tive offenbar. Abgesehen davon, daf3
der gerithmte Buchdruck gegenwar-
tig mit Scannertechnik, Desktoppubli-
shing und Laserdruck einen ebenso
hohen technischen Entwicklungsstan-
dard wie eben die attackierten Neuen
Medien erreicht hat, werden Argu-
mente der Apokalyptiker bei genauer

7 Michael Giesecke: Der Buchdruck in der frithen Neuzeit. Eine histo-
rische Fallstudie {iber die Durchsetzung neuer Informations-und Kom-
munikationstechnologien. Frankfurt a. M.: Suhrkamp 1991, S. 67f.

8 Ahnliches stellt Giesecke auch schon fiir den Anfang des Buch-
drucks fest, wenn er bemerkt: ,Die Aufldsung der stindischen

medienhistorischer Betrachtung oft
entkriftet, teils gar in ihr Gegenteil
verkehrt. Auffallend haufig wird zu-
gunsten der hohen Schreibkunst die
gute alte Schreibmaschine gegen den
PC ausgespielt. War aber nicht gera-
de die Schreibmaschine um 1875 das
avancierteste skripturale Medium,
das schon damals ahnliche Skepsis in
Form des Vorwurfs, die ,,Schreib“-Ma-
schine zerstore die Personlichkeit, i.e.
die individuelle Handschrift, auf den
Plan gerufen hat? Ausgerechnet Mark
Twain dient Sanders als Prototyp des
elaborierten Dichters, Twain, der als
allererster Autor ein mit der Schreib-
maschine getipptes Manuskript in
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Druck gab! Selbst Birkerts melancho-
lische Apotheose der Letter als Be-
wahrerin abendlindischer Kultur
wird unhaltbar, da der Buchdruck in
seiner Uberfithrung von skriptogra-
phischen in typographische Daten-
verarbeitungsprozesse ,High Tech
des 15. Jahrhunderts“’ darstellt. Die
standardisierte, bewegliche Letter
aus Metall repréasentiert als Bestand-
teil eines durch und durch kiinstli-
chen (typographischen) Codes viel-
mehr die Mechanisierung des hand-
gemalten Buchstabens. Die Codierung
in Form von skripturalen Zeichen und
jene in Form von Nummerncodes, die
skripturale Zeichen auf einem Bild-
schirm darstellen, sind zwar in der
Datenverarbeitung substantiell unter-
schiedlich. Es bleibt allerdings auf
beiden Seiten schlechterdings ,Daten-
Verarbeitung.”

Angste und
Mifitrauen gegen ein
neues Medium

Angste und MifRtrauen gegen ein neu-
es Medium sind nicht neu. Vielfach
sind diese von gesellschaftlichen Be-
wegungen induziert, richten sich al-
lerdings gegen das (jeweils) neue
Medium.® Apokalyptische Szenarien
wurden jeweils mit der Emergenz von
Telegraph, Grammophon, Radio, Film
und Fernsehen entworfen, haufig uni-
sono mit dem Klagen {iber den Tod
der Literatur. Angesichts der stetig
komplexer werdenden Ausdifferenzie-
rungsprozesse unserer Gesellschaft
(die positive Lesart nach Luhmann)
geraten kulturpessimistische Klage-
schriften rasch zu Beschwoérungen
einer untergegangenen Werteeinheit
mit chiliastischen Ziigen und elitirem
Touch und zu einem antagonistischen
Modell, in dem sich das alte Gute
(,das Buch als Inbegriff traditioneller
Bildung und geistiger [dentitat*) und
das neue Bose (die neuen Medien als
teuflische Bedrohung) gegentberste-
hen (die negative Lesart etwa nach
Birkerts). In diesem Zusammenhang

Ordnung macht sich auch auf dem Felde der Informations- und
Kommunikationspolitik bemerkbar.“ Ebda. S. 173.

9 Michael Wetzel: Die Enden des Buches oder die Wiederkehr der
Schrift. Von den literarischen zu den technischen Medien. Wein-
heim: VCH Acta Humaniora 1991, S. XI.



konstatiert Wetzel treffend: ,,Was un-
tergeht, ist die Dominanz eines im
Buch fetischisierten geistigen Sub-
strats, dessen Universalititsanspruch
selbst nur in der Weise des Verschwin-
dens, d. h. der Nichterfiilltheit in ei-
nem konkreten Buch aufrecht erhal-
ten werden kann.*'” Transformationen
des Bildungskanons finden zweifellos
statt, allerdings messen die Skeptiker
jede Veranderung der Kulturtechni-
ken im ausgehenden 20. Jahrhundert
mit den Maf3stédben des 19. Jahrhun-
derts, welches iiber einen vollig an-
deren medialen Kontext verfiigte. Bil-
dungs- und Ausbildungsanspriiche
haben sich jedoch verandert und aus-
differenziert. Es werden mehr Biicher
und Zeitschriften als je zuvor gekauft
(allerdings zugegebenermafien nicht
primar Hohenkammliteratur); es wird
mehr Zeit in Biicher investiert; Lesen
ist Voraussetzung fiir die selbstbe-
stimmte Nutzung anderer Medien; die

Lpaperless society” ist keineswegs
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Realitat.'" Bei aller Skepsis gegeniiber
Prognosen (iber die Zukunft des Me-
diums Buch erfolgt in unserer Zeit
unbestreitbar ein Wechsel in der ,Be-
nutzeroberflache* des kulturellen Le-
bens, der nicht so sehr der Schrift,
sondern vor allem dem Leitmedium
Buch zusetzt.” Nicht allein der Text-
status verandert sich mit dem Auf-
kommen von Hypertexten.” Neuarti-
ge Formen von Informations-(eben
nicht nur Text-)verarbeitung nehmen
dem Medium Buch seinen Exklusiv-
status und verweisen es auf einen
Platz innerhalb des Medienensem-
bles. Mit dem Ende seines Medienmo-
nopols wird das Buch ein Medium
unter vielen."

Neuere Systeme
sind mit den alten
meist ,,kompitabel

Das Buch wird von PC und Internet
nicht pulverisiert werden, denn kom-
munikationstechnologischen Revolu-
tionen liegen Evolutionen zugrunde.
D. h., daf das jeweils neue Informa-
tionsverarbeitungssystem als eine
Weiterentwicklung auf die unmittel-
bar vorhergehende Technologie auf-
baut und als Impuls flr eine Auffache-
rung aller bis dato verwendeten Me-
dientechnologien wirkt. Ohne Spra-
che existiert keine Schrift, ohne
Schrift kein Buchdruck, ohne Buch-
druck kein Computer. Neuere Syste-
me sind zum Grofteil mit den alten
~kompatibel®, diese gegeniiber jenen
anschliefbar. Obwohl die jeweils
neue Technologie im 6konomischen,
politischen, militarischen und kultu-
rellen Austausch gegentiber den be-
reits vorhandenen Technologien vor-
gezogen wird, muf trotzdem betont
werden, daf3 in der heutigen, von
elektronischen Medien gepragten In-
formationsgesellschaft orale, skrip-
turale, typographische und elektro-
nische Kommunikationen gleichzei-
tig nebeneinander vorkommen. Die
neuen elektronischen Formen des
Buchs, die CD-ROM und das online-
Buch, werden das alte gedruckte
Buch nicht zur Ganze substituieren
konnen. Zu grof? sind die Vorteile der
sinnlichen, portablen, flimmerfreien,
ohne Elektrizitit konsumierbaren
Buchseite, die man auf einen Blick
iiberschauen kann und nicht wie ei-
nen Monitorausschnitt mithsam rol-
len muf. Es vollzieht sich auch in die-
sem Fall vielmehr ein funktionaler
Ausdifferenzierungsprozefl, dessen
Grad von den Bedtirfnissen des jewei-
ligen Medienbeniitzers abhéngt (Re-
ferenz, Unterhaltung, Muf3e, Nachfra-
ge nach Multimedia, Forschung
etc.),” was zu einer funktionsdeter-
minierten Koexistenz dieser Medien
fihren wird.

10 Ebda, S. XII.

11 So liegt der Anteil des Buchhandels am Bruttosozialprodukt
Deutschlands seit Anfang der 50er Jahre konstant bei 0,5 %. Vgl.
dazu Gerhard Kurtze: Zehn Thesen zum Buch und zum Lesen. In:
Borsenblatt fiir den deutschen Buchhandel 162 (1995) H. 38, 5. 6-11.
12 Dies postuliert Michael Wetzels Befund bereits im Buchtitel.
13 Zur Begriffsdefinition vgl. Emily Berk, Joseph Devlin What Is
Hypertext? In: Hypertext/Hypermedia Handbook. Hrsg. v. E. Berk.
J. Devlin. New York: McGraw-Hill 1991, 8. 3-7.

14 Dieser Ausdifferenzierungsprozeff beginnt eigentlich schon
um die Jahrhundertwende durch das Aufkommen von Photo-
graphie, Phonographie und Film, was ein gerne ignoriertes The-
ma der Moderne darstellt. Das gegenwartige Potential fiir um-
fassende digitale Datenverarbeitungsprozesse bedeutet nicht

nur das Konvergieren von bisher getrennt gespeicherten sowie
reproduzierten optischen und akustischen Daten (Stichwort:
Multimedia, CD-ROM), sondern auch einen weiteren, durchaus
problematischen Schritt hin zur Entauratisierung” menschlicher
Realitdtswahrnehmung, hin zur Entoriginalisierung von Erfahrun-
gen, hin zur ,Simulation®, Vgl. Paul Virilios These vom Ablauf der
Menschheitsgeschichte als gewalttatige, von Telekommunikati-
on hervorgerufene Akzeleration, die einhergeht mit dem fort-
schreitenden Verschwinden des anthropologisch-geographischen
Bezugsraums; vgl. P. V.: Der negative Horizont. Bewegung - Ge-
schwindigkeit - Beschleunigung. Miinchen, Wien: Hanser 1989.
(= Edition Akzente.)

15 Vgl. dazu Ecos Pladoyer fiir beide Medien. Umberto Eco: Am
Ende steht das Buch. In: Die Woche 25.
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KATHE KRATZ

MACHT UND MEDIEN

gegen das Kraftwerk in Hainburg

Meine Tochter war damals gera-
de einen Monat alt. Ich band sie um
den Bauch, wickelte meinen dicken
Mantel um sie, und so verbrachten wir
etliche Nachmittage zwischen Zelten
und Lagerfeuern, iber denen blauge-
frorene Menschen ihre Finger rieben.
Ich erinnere mich an die Nachte, da
Menschenstrome heimlich, an den
Gendarmen vorbei, in die Au schli-
chen, an das Wissen, daf} es immer
mehr werden, die nicht weichen. Und
ich erinnere mich an ein Phanomen,
das damals neu und schier unbegreif-
lich war und das seitdem unser poli-
tisches Leben zunehmend bestimmt:
Die Kronen Zeitung mischte sich ein.

I ch erinnere mich an den Kampf

Die Kronen Zeitung
erfgriff Parte1
fiir die Donauauen

Die Kronen Zeitung ergriff Partei fiir die
Donauauen, In riesigen Plakaten wog-
ten blaue Donauwellen, Prominente,

die normalerweise nicht an dieser Zei-
tung anstreifen wiirden, plazierten ihre
Wortspenden samt Foto und was nie-
mand geglaubt hatte, wurde wahr: Re-
gierung und Gewerkschaft gaben nach.
Das Kraftwerk wurde nicht gebaut.

konnte sagen, die Kronen Zeitung
hat sich in den Dienst einer guten
Sache gestellt, und der gemeinsame
Einsatz hat letztlich zum Ziel ge-
fihrt. Es ist eine Frage der Perspek-
tive.

,Das gefillt
mir nicht*

Medien machen
Politik

Ich erinnere mich an das unklare Ge-
fiihl, ein vages ,Das gefallt mir nicht",
das sich fir mich in die allgemeine
Euphorie mischte. Wenig spater war
nicht nur mir klar, was dieses vage
Gefiihl bedeutet hatte: Die Kronen
Zeitung hatte einen Probegalopp um
die Macht in diesem Staat gewonnen.
Und die gesamte Oko-Bewegung, das
heifdt, viele, viele engagierte, kluge
Menschen hatten sich vor ihren Kar-
ren spannen lassen. Seit diesen Tagen
realisiert die Kronen Zeitung ihren
Machtanspruch mit steigendem Er-
folg. NutzniefRer ist Jorg Haider.

So kann man die Dinge sehen. Oder
auch von der anderen Seite. Man

Heute, elf Jahre spater, ist es eine
offen diskutierte Tatsache, daf}
nicht mehr Politiker Politik machen,
sondern die Medien. Die Frage der
Macht ist langst entschieden. Kri-
terium fiir ein politisches Amt ist
die mediale Akzeptanz, die Telege-
nitat eines Kandidaten / einer Kan-
didatin samt kompletter Familie.
Das heifdt, Alter, Aussehen, Ge-
schlecht, Gewicht, die Fiahigkeit
und die Bereitschaft, rasch und in
einfachen Satzen die erwarteten
Sager zu liefern, kurz, die mediale
Verkaufbarkeit bestimmt, wer etwas
wird auf der politischen Bihne und
wer nicht. Daumen rauf oder Dau-
men runter.
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Nun kénnte man sagen, wenn die Me-
dien die Macht iibernommen haben,
dann gilt es eben, achtsam zu sein, wie
sie damit umgehen, dann gilt es zu
lernen, wie mit dieser Macht umzuge-
hen ist.

Medien entscheiden,
was verOffentlicht
wird

Die Zeitung, das Fernsehen bestim-
men, was wie veroffentlicht wird und
was nicht. Da gibt es kein Korrektiv,
keine Kontrolle, da gibt es keine de-
mokratischen Spielregeln, da herrscht
die Willkiir. Keine offene Willkiir, son-
dern eine verdeckte, verschleiernde.
Denn wo sind die Zeitungsmacher, die
Redakteure, die zu ihrer Macht ste-
hen, die sagen: Ja, ich will dieses Land
politisch gestalten und ich habe die
Mittel dazu. Journalisten stellen sich
nicht. Sie miissen sich auch nicht stel-
len, sie haben sowieso das letzte Wort.
Sie ziehen sich zuriick hinter eine fade
und falsche Maske von Bescheiden-
heit ... Ich schreibe doch nur dariiber,
was ist ... ich duflere doch nur meine
Meinung ... das Publikum bildet sich
sowieso seine eigene Meinung ... ich
darf auch nicht schreiben /zeigen, was
ich will ... ich bin doch nur ein kleines
Rédchen ... eigentlich wollte ich ja
auch ... die Redaktionskonferenz war
dafiir/dagegen ... tausend Erklarungs-
muster statt einer praktischen Ant-
wort: Ich habe die Moglichkeit, 6ffent-
lich Meinung zu machen, und ich tue
es, weil ich Macht will. Zum Teil glau-
ben die Journalisten und Redakteu-
re vielleicht selbst, was sie da an Ver-
drangungsmaterial liefern, zum Teil
ist es ein widerlich-kokettes Spiel.
Und immer steht dahinter: Ich bin
nicht verantwortlich dafiir, was pas-
siert.

Politiker haben ihre
Macht an ein
Vakuum delegiert

Die Politiker haben also ihre Macht an
ein Vakuum delegiert, an ein dunkles
Niemandsland, in dem niemand fiir
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das, was ist, geradesteht. Deshalb
konnen die Medien auch jederzeit ihre
Meinung dndern, ihre Richtung wech-
seln ... weil sie ja eigentlich nur be-
richten, sonst nichts.

Das demokratische Prinzip der Gewal-
tenteilung ist langst aufler Kraft ge-
setzt, und den Medien ist eine Fulle
von Macht zugewachsen, der sie
selbst nicht gewachsen sind. Ur-
spriinglich ein Mittel zur Kontrolle
von Macht, verkérpern sie sie inzwi-
schen, ohne eine Struktur geschwei-
ge denn Kultur der Macht entwickelt
zu haben.

Und so treiben sie die Politiker vor
sich her, im scheinbar ziellosen Zick-
zackkurs, unfihig zu entscheiden und
zu handeln. Und dahinter steht Jorg
und sagt, daf? er die Politiker vor sich
her treibt, und das ist nicht ganz wahr,
aber auch nicht ganz falsch. Denn sein
Bindnis mit der Kronen Zeitung ist
stabil und durchaus zielgerichtet.

Was in der Alltagspolitik recht ist, ist
in der Kulturpolitik schon langst bil-

lig.

Grass-Vernichtung

Ein neuer Roman von Giinther Grass
ist erschienen. Noch ehe er im Buch-
handel erhéltlich war, wurde im ersten
und entscheidenden Schritt ein Ver-
rifs von Oberkritiker Marcel Reich-
Ranitzky veroffentlicht. Schlimm ge-
nug. Ekelerregend aber ist, daf nicht
das, was Ranitzky tiber Grass
schreibt, im Mittelpunkt steht, son-
dern wie sich Herr Ranitzky dabei
selbst darstellt: als jemand, der ein
Buch zerreifst, wortwortlich. Man
mufd sich das vergegenwartigen: Der
Starkritiker des deutschen Feuilletons
zerreifdt auf der Titelseite des SPIEGEL
in heller Wut ein Buch und niemand
regt sich dariiber auf. Im Gegenteil:
Lemmingartig folgt ihm die gesamte
Schickeria der Literaturkritik, flink
und fleifig wird die Grass-Vernichtung
(denn um eine solche handelt es sich)
nachvollzogen, ein da-capo jagt das
nachste, und jeder vertritt nur seine
eigene Meinung.

Wahrscheinlich ist es eine Uberforde-
rung zu verlangen, daf} sich ein Kriti-
ker eine profunde Meinung zu einem
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Werk zu bilden habe, ehe er sich 6f-
fentlich dazu auert, dafur ist die Zeit
zu knapp, und produziert wird auch
immer mehr, und der Konkurrenz-
druck zwischen den Journalen und
den Sendern wachst und parallel dazu
der Druck auf Journalisten und Redak-
teure, und mit dem Druck wichst die
Angst und mit der Angst sinkt der Mut
und auch die Fahigkeit wahrzuneh-
men, daf zwischen Angst und All-
machtsphantasien die Barbarei bliiht.

Am Ende ist nicht mehr wichtig, was
uns der Roman sagen kénnte und wie.
Giinther Grass kommt kaum mehr zu
Wort.

Wichtig ist das
Journal, der
Redakteur, der Sender

Wichtig ist der Kritiker, wichtig ist
das Journal, wichtig ist der Redak-
teur, wichtig ist der Sender.... Neuer-
dings wird ein deutschsprachiger
Kritikerpreis verliehen, Kritiker eh-
ren also Kritiker, Redakteure werden
nach dem ,Starprinzip“ ausgesucht
und eingesetzt, die Titelseiten der
Fernsehzeitschriften prasentieren
Moderator/in mit oder ohne Familie,
Baby, Hund, Katze ... Totaler Einsatz
fur die Einschaltziffern, fiir die Auf-
lage, fiir die Werbeeinschaltung. Was
erzahlt, beschrieben, gezeigt wird, ist
marginal. Material eben, Fiillmasse.

Es fiihrt kein Weg
an dieser Macht
vorbei

Dennoch: Es fiihrt kein Weg an dieser
Macht vorbei. Fiir niemanden, schon
gar nicht fiir Menschen, die auf die-
ser Welt etwas verandern wollen. Es
gilt, den Medien offenen Auges zu be-
gegnen und sie womdglich zu beniit-
zen. Denn nicht das bessere Argu-
ment, sondern das Maf an Offentlich-
keit bestimmt weitgehend den Erfolg
einer Aktion, eines Kampfes.

Es gibt beeindruckende Beispiele in
der jiingeren Vergangenheit. Nach




heutiger Sicht der Dinge wird das
Atomkraftwerk Mochovce nicht ge-
baut. Ohne die Mithen der Ebene, die
GLOBAL 2000 in diesem Kampf auf
sich genommen hat, zu schmélern,
kann man, denke ich, behaupten, daf}
Aktionen wie die Menschenkette, die
ein bemaltes Band zwischen Wien und
Bratislava spannte, dem Anliegen eine
groRe difentliche Kraft gegeben und
die Entscheidung der zustindigen
Gremien massiv beeinfluf3t haben.

Greenpeace hat
Medien gefiittert

Die Shell-Bohrinsel wird nicht im At-
lantik versenkt. Greenpeace hat die
Medien gefiittert, emotional, span-
nend, mit atemberaubenden Bildern
... der Boykott gegen Shell fiel auf
fruchtbaren Boden, er wuchs und ge-
dieh und Shell machte Verluste. Da
hatte Greenpeace, da hatten wir alle
gewonnen. Es dauerte ein paar Tage,
bis die Medien realisiert hatten, daf?
sie mit dieser Show einen politischen
Kampf eingekauft und ausgestrahlt
hatten. Da waren sie sauer, und sie
unterstellten Greenpeace alle mogli-
chen Téuschungsmandver.

Aber der nachste Kampf am Muroroa-
Atoll ist schon im Gange bzw fast
schon vorbei, und die Medien sind
wieder zur Stelle. Greenpeace, GLO-
BAL 2000, Widerstandsgruppen aus
allen Teilen dieser Welt stellen sich
mit ihren kleinen Booten einer riesi-
gen Seemacht, Menschen mit offenen
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Gesichtern kontrastieren mit verstei-
nerten Uniformtragern, Uberzeugung
stoft auf Gewalt. Das gibt Bilder, das
gibt Schreibfutter, das Sender und
Zeitungen brauchen wie das tagliche
Brot. Und wenn auch Herrn Chiracs
IQ der Méglichkeit, die Atomtests ab-
zusagen, nicht gewachsen ist, so ist
doch mit Sicherheit anzunehmen, da
dies die letzten im westlichen Raum
sein werden. Wer will schon sein wie
Chirac?

Der Umgang mit der Welt der Medien
ist also moglich, er ist erlernbar und
im giinstigen Fall ein zielfithrender
Weg. Ein Weg allerdings, der einen
Grat entlangfiihrt. Auf der einen Seite
lauert die Vereinnahmung, auf der
anderen Seite die Gefahr, daf3 sich der
Show-Effekt verselbstandigt, daft die
Kriterien der Show den Weg bestim-
men. Aktionismus allein ist keine effi-
ziente Strategie. Aber die Weigerung,
sich die Finger schmutzig zu machen,
auch nicht.

Die Frage ist einfach und jenseits al-
ler Moral: WER BRAUCHT oder GE-
BRAUCHT oder MISSBRAUCHT WEN?

Positionen sind
zu kldren

In dieser Situation ist es, denke ich,
auch und gerade fiir eine Umweltbe-
wegung entscheidend, Positionen jen-
seits der dkologischen Fragen zu kla-
ren und diese auch zu veroffentlichen.
Es ist wichtig, daff Sympathisanten
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und Aktive ein gemeinsames Wissen,
ein Einverstandnis dariiber haben, auf
welchem politischen Boden, in wel-
chem kulturellen Raum sie sich bewe-
gen.

Die Welt der Medien, die Welt des All-
tagsjournalismus bringt zwangslaufig
alle Fragen und Antworten auf eine
handliche Grof3e, sie wahlt eine Spra-
che, die in der Strafienbahn, beim
Kochen, im Halbschlaf verstehbar ist,
eine Form, die knapp, unterhaltsam,
leicht einzuordnen ist, gut verkaufbar
und ohne Widerspriiche. Derart ver-
engt und reduziert findet Information,
Auseinandersetzung, Kritik statt.

Okologische Fragen
sind in die Welt der
Kultur einzuordnen

Die Welt der Kultur dagegen umfaf3t
den weiten Raum des WOHER, WO-
HIN, WARUM, AUF WELCHE WEISE,
WOVON GETRIEBEN. In diesen Raum
ist, denke ich, jede Frage, im speziel-
len jede 6kologische Frage, einzuord-
nen, in diesem Raum kann sie ihren
Ort finden, ihre Richtung, ihren Weg,
ihr Ziel. Im Schutz dieser Orientierung
wird der Umgang mit der Welt der
Medien nicht mehr zwangslaufig zur
Bedrohung. Da kann die Kronen Zei-
tung nichts mehr vereinnahmen, da
kann kein Sender mehr seine eigene
Suppe kochen. In diesem kulturell
definierten Raum wird die Vision hin-
ter jeder einzelnen Aktion sichtbar,
spirbar. Und - Vranitzky zum Trotz -
niemand muf} zum Arzt gehen.

Im Rahmen der Umwelt-Filmtage un-
ter dem wunderbaren Motto SONNEN-
WENDE geht GLOBAL 2000 heuer zum
zweiten Mal ein Stiick Weg in diesem
weiten Raum. Der Dialog zwischen
Okologie und einer Kunstform, dem
Film, wird, dessen bin ich sicher, zu
einer differenzierteren, sensibleren
Wahrnehmung beitragen, er wird neue
Perspektiven auftun im Sinn einer
Harmonisierung von Bediirfnissen
und Méglichkeiten: kulturelle Leben-
digkeit in einer intakten, friedlichen
Welt.

Rede zur Eroffnung der zweiten
Umwelt-Filmtage von GLOBAL 2000/1995



HERIBERT MARIA SCHURZ

DiE MACHT DER WERBUNG

ie Werbung - sei es im Fern-
D sehen, im Radio oder im

Printbereich - st6f3t immer
ofter an ihre Grenzen. An die Grenzen
der Ethik und manchmal sogar an die
Grenzen des Rechtes.

Werbung ist in der heutigen Zeit zu
einem Reizthema ersten Ranges ge-
worden. Kein Ort, an dem man nicht
mit den schillernden Werbebotschaf-
ten aus der riesengroffen Kaufwelt
konfrontiert wird. Keine Zeit, zu der
nicht bestens durchdachte Werbe-
spots iber den Bildschirm flimmern
oder das laute Stimmengewirr der
Radiosender durchbrechen. Der
Mensch kann sich der Werbung nicht
mehr entziehen - an keinem Ort und
zu keiner Zeit. Sie hat unbestritten —
alleine schon dieser zwei Faktoren

wegen — eine grofle Macht in unserer
Gesellschaft erlangt.

Noch bunter, noch
auffilliger, noch
lauter!

Um im fast undurchdringlichen Dik-
kicht seitenstarker Magazine und Ta-
geszeitungen beziehungsweise in den
unzahligen in- und auslandischen TV-
Kanidlen und Hérfunk-Programmen
mit seinem Produkt dementspre-
chendes Aufsehen zu erregen, sprich
eine gezielte Werbebotschaft ,riiber-
zubringen®, bedarf es bereits extrem
auffalliger Werbung, die immer &fter
gesellschaftliche Tabus bricht. Oder
Werbung muf? so erstklassig plaziert
sein, dafd niemand sie ibersehen
kann. Werbeexperten in Amerika ent-
deckten erst vor kurzem die Innen-
seiten der Toilettentiiren 6ffentlicher
WC-Anlagen als optimalen Platz fiir
Plakate. Aug’ in Aug’ mit der Werbe-
botschaft, gibt es fiir den
w+Hauslbenutzer" kein Entrinnen
mehr.

Fruchtzwerge
machen nicht halt vor
dem Kinderzimmer

Die Macht der Werbung, Kinder zu
guten Konsumenten zu erziehen, ist
in den letzten Jahren enorm gestiegen,
Bereits im Vorschulalter gelten sie fiir
die Werbeprofis als klar definierte
Zielgruppe.

Zu den giinstigsten Zeiten — wah-
rend des Kinderprogrammes und in
Momenten, die Kinder nachweislich
vor dem TV-Gerit verbringen — wird
ihnen suggeriert, was sie zum Bei-
spiel alles erleben kdnnen, wenn sie
einen bestimmten Fruchtsaft trin-
ken. Oder wieviel besser sie in der
Schule abschneiden, wenn sie ge-
nau diesen einen Schoko-Riegel es-
sen. Werbung hat die Macht, den
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Kids von heute ,vorzuschreiben*,
welche Jeansmarke, welche Turn-
schuhe oder welchen Tennisschla-
ger sie unbedingt brauchen, um
nicht im Out zu stehen. Die Wer-
bung zieht eine ganze Altersschich-
te in ihren Bann.

Ein Beweis: die Uniformierung vieler
einzelner Schichten der Jugend. Gilt
es in einem Jahr als ,in“ mit ibergro-
f3en Sweatshirts und Hosen bestimm-
ter Marken herumzulaufen, sind im
néichsten Jahr schon wieder ganz an-
dere Mafistdbe relevant, um mit
Gleichaltrigen Schritt halten zu kdn-
nen. Was als gewisse Haltung der jun-
gen Generation gegentiber der Um-
welt verstanden werden soll, ist im
Grunde genommen nur die Horigkeit
der Werbung gegeniiber.

Werbung nutzt
Autorititsverhiltnisse

Aber auch Erwachsene unterliegen
in bestimmten Situationen sehr
leicht den werblichen Manipulatio-
nen. Der Auftritt eines Zahnarztes im
Fernsehen, der in Wirklichkeit ,nur*
ein guter Schauspieler ist, und die
vielen Vorteile einer ganz be-
stimmmten Zahnbirste lobt, laf3t
den Konsumenten gleich viel lieber
zur erwihnten Biirstl-Marke greifen.
Oder: Einer berithmten TV-Modera-
torin, die im Fernsehen zum Wasch-
mittel XY greift, wird nach dem Mot-
to ,Na, wenn auch die so iberzeugt
von diesem Pulver ist, dann muf es
ja stimmen" viel eher Glauben ge-
schenkt, als einer ,Nur-Hausfrau®.
Erwachsene werden genauso zum
Spielball der Autoritit und Macht
der Werbung.

Werbung bedient sich
unserer menschlichen
Gefiihle

In Erinnerung ist die aufriittelnde
Werbekampagne eines italienischen




Modekonzerns. Die Sujets auf den
Plakaten und Inseraten reichten vom
sterbenden Aidskranken, iber die
blutdurchtrankte Uniform eines Sol-
daten bis hin zum Neugeborenen.
Das Unternehmen war im Gerede —
Tag und Nacht. Der Zweck fir den
Werbenden anscheinend bestens er-
fiillt. Doch die Fronten der Befiirwor-
ter und der Gegner dieser Kampa-
gne, die sich mit eigentlich alltagli-
chen Bildern an die Grenzen der
Ethik herantastet, waren und sind
verhartet.

Werbung hat eben die Macht - so-
lange sie nicht das Recht bricht -,
mit Geftihlen, Gedanken und Emo-
tionen des Konsumenten zu spie-
len. Ob und wie weit sie das darf,
ist Thema vieler heif3 gefiihrter Dis-
kussion.

Die Rolle des Profis
im ,,Werbe-Theater*

Hinter jeder noch so kleinen Wer-
bung stehen Fachleute, die die Faden
in der groffen Werbeinszenierung ei-
gentlich ziehen. In einer Wertschit-
zungsskala liegen sie dicht hinter den
Politikern, aber noch vor Immobili-
enmaklern. Die Vorurteile gegeniiber
diesen Berufssparten sind bekannt:
Die einen lligen, die anderen betrii-
gen. Der Werbefachmann, der zwi-
schen den beiden rangiert, soll laut
offentlicher Meinung diese Dinge glei-
chermafen gut oder schlecht beherr-
schen.

Die Meinungen
klaffen auseinander

Wie weit sich nun der Profi mit der
Macht einlassen darf, dariiber sind
sich Experten aus den verschieden-
sten Lagern seit Jahren uneinig: Die
einen sind der Ansicht, Werbung diir-
fe sich an menschliche Gefiihle so-
weit herantasten, dafs man als Kon-
sument die Freiheit hat, sie zuzulas-
sen oder nicht. Die anderen wieder-
um stehen einer Emotionalisierung
der Werbung positiv gegeniiber. Sie
sehen darin eine neue Schiene, ein
neues Sprachrohr, um noch besser
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an den Konsumenten, der immer
weniger Zeit hat, sich mit Geschrie-
benem, Gesprochenem und Gesehe-
nem auseinanderzusetzen, heranzu-
kommen.

Was ist erlaubt,
was nicht?

Die Grenzen, welche Werbung nun
den ,guten Geschmack", iiber den al-
leine man schon streiten kénnte, iiber-
schreitet und welche nicht, sind
schwer bis gar nicht zu ziehen. Letzt-
endlich entscheidet der Konsument
selbst, was ,gut” und was ,bdse" ist:
Sind fiir den Verbraucher mit einer
Werbekampagne gewisse Tabus ge-
brochen worden, so wendet er sich
ohnehin von ihr ab beziehungsweise
wird das beworbene Produkt boykot-
tieren.

Aber keine Angst: Die Werbekampa-
gne des italienischen Pullovererzeu-
gers wird in unseren Breitengraden
nicht allzu viele Nachahmer finden. Es
gehort eben eine grofe Portion Mut
und auch jede Menge Risikobereit-
schaft zu solchen werblichen MaR-
nahmen. Der Trend geht dahin, daf}
Unternehmen in ihrer Werbelinie sehr
wohl auffallen wollen und wegen ei-
ner breiten Produktpalette und einer
grofien Konkurrenz auch
miissen. Aber eben nicht um jeden
Preis. Werbung soll die Wahrheit (iber
Produkte zum Ausdruck bringen.
Durchsetzt mit dem notigen Gehalt
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Produktinformation. Und schon ver-
packt in die richtige Portion Kreativi-
tat.

Die positiven Seiten

Unbestritten ist die Tatsache, daf
Werbung die Macht hat zu beste-
hen. Sie mufs es auch! Denn ohne
sie gabe es keinen Handel, keine
Industrie, kein Gewerbe und auch
keine Dienstleistungen mehr. Ein
gesunder Konkurrenzkampf, gefor-
dert durch gute Werbung, ist fiir
eine florierende Wirtschaft ebenso
notwendig wie die vielen anderen
Faktoren.

Gerade jetzt, wo Osterreich schon
mitten drinnen steht in dem grofien
Europa, sollte dem Faktor ,Wer-
bung" eine noch grofiere Bedeutung
beigemessen werden. Immer mehr
Unternehmen drangen auf den Euro-
paischen Markt. Die Produktpalette
wird von Tag zu Tag grofier. Die
Preispolitik wird harter. Schlicht
gesagt: ,Es weht ein scharfer Wind
in der EU".

Jeder, der national wie auch interna-
tional bestehen will, ist auf Werbung
angewiesen — die einen ein biRchen
mehr, die anderen ein bichen weni-
ger. Wobei der geschatzte Leser fol-
gendes nicht aufier Acht lassen soll-
te: Auch die Werbung unterliegt ge-
nau dem Phanomen, das sie selbst zu
erzeugen versucht: den neuesten
Trends und den verschiedensten
Richtungen.




MARTIN MAYER

DIE ZUKUNFT DER MEDIEN

ie vom Deutschen Bundestag
D eingesetzte Enquetekommis-

sion ,Zukunft der Medien in
Wirtschaft und Gesellschaft" hat sich
am 31. Janner 1996 konstituiert. Aus
diesem Anlaf} legte der Obmann der
CDU/CSU-Bundestagsfraktion, CSU-
MdB Dr. Martin Mayer, zehn Thesen
vor.

So wie Kohle und Stahl Gesellschaft
und Arbeit grundlegend verandert
haben, werden zukiinftig Mikrochips,
Glasfaser und Software Arbeitsplatze
uberfliissig machen und gleichzeitig
vielfaltige Moglichkeiten eroffnen. Die
aus diesem Umbruch resultierenden
Spannungen gilt es zu bewaltigen.
Dazu dienen die folgenden Grundsit-
ze.

Neue Arbeitsplitze

Das politische Ziel fiir den Weg
Deutschlands vom Industriezeitalter
in die Informationsgesellschaft lautet:
Die rasch wachsenden neuen Mog-
lichkeiten der digitalen Verarbeitung

und Ubertragung von Daten und ih-
rer Darstellung in Bild und Ton mis-
sen so genutzt werden, dafd sie fur
Deutschland den grofitmoglichen
wirtschaftlichen, sozialen, kulturellen
und politischen Nutzen bringen und
gleichzeitig unerwiinschte Begleiter-
scheinungen in vertretbaren Grenzen
halten. Fiir die Arbeitsplatze lautet
das konkrete Ziel: In der Informations-
und Kommunikationstechnik sollten
in Deutschland bis zum Jahr 2000 ver-
gleichsweise genauso viele Menschen
beschiftigt sein wie in den USA und
in Japan.

Vorrang fiir
Privatwirtschaft

Weltweit werden die neuen Medien
von privaten Unternehmen entwickelt
und auf den Markt gebracht. Dabei
herrscht ein harter internationaler
Wettbewerb, Kreativitat, Innovations-
freude und Kundennahe sind dabei
die wichtigsten Trimpfe. Der Staat

soll deshalb nur die Rahmenbedin-
gungen festsetzen. Deutsche Unter-
nehmer sollen nicht bevormundet,
sondern ermutigt werden. Geeignete
Mittel dazu sind Pilotprojekte von
Bund, Landern und Gemeinden, staat-
liche Hilfestellung bei der Normung
von Standards sowie Wettbewerbsbe-
dingungen, die der internationalen
Entwicklung angepafdt sind.

Neuland braucht
Wagnisbereitschaft

Der Weg in die Informationsgesell-
schaft ist ein Weg ins Neuland, bei dem
bis jetzt nur Umrisse erkennbar sind.
Niemand kann voraussagen, wie die
Entwicklung im einzelnen verlauft und
wann und wo der Durchbruch zu neu-
en Erfolgen gelingt. Auch das ist ein
Grund, warum sich der Staat mit Len-
kungsmafdnahmen zuriickhalten sollte.

Allerdings braucht auch die Gesell-
schaft ein gewisses Maf} an Wagnis-
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bereitschaft. Wer jegliche Risken
mit engen Reglementierungen von
vornherein ausschalten mochte,
wird die innovativen Krafte erstik-
ken. In den Bereichen, wo offen-
sichtlich Regelungsbedarf besteht,
beispielsweise im Urheberrecht
und im Arbeitsrecht, sollten fiir
eine mehrjihrige Erprobungsphase
grofiziigigere Regelungen gelten.
Nur so koénnen sich neue Formen
der Arbeit entwickeln.

Internationalisierung
des Wettbewerbs
bei Dienstleistungen

Der internationale Wettbewerb be-
steht nicht nur bei den Informations-
und Kommunikationstechniken
selbst. Durch den Fortschritt in den
Ubertragungstechniken werden im-
mer neue Dienstleistungsbereiche
dem internationalen Wettbewerb un-
terworfen. Die Fahigkeit, bestimmte
Dienstleistungen international anzu-
bieten, wird entscheidend davon ab-
hangen, wie weit die Betroffenen die
neuesten Moglichkeiten der Informa-

tions- und Kommunikationstechniken
beherrschen und nutzen kdnnen.

Rundfunkbegriff
eng auslegen

Die von den SPD-gefiihrten Bundeslan-
dern praktizierte innovationsfeindliche
Auslegung des Rundfunkbegriffs, die
langwierige Genehmigungen fiir neuar-
tige Nutzungen (zum Beispiel Teleshop-
ping) bedingt, wird zu Folge haben, daf
Betriebe aus Deutschland abwandern
oder sich von vornherein in Nachbarlén-
dern ansiedeln. Neue Dienste, wie Tele-
shopping und Onlinedienste, diirfen des-
halb in keinem Fall dem Rundfunkbegriff
zugeordnet werden. Beim Senden von
Bild und Ton via Satellit und (Tele—
fon)Netzen (Glasfaser) wird kiinftig die
gleichzeitige Ubertragung einer immer
groferen Anzahl von Fernsehprogram-
men moglich sein. Auf mittlere und lan-
ge Sicht wird sich damit der Rundfunk
in der Angebotsvielfalt dem Zeitungs-
markt annahern. In dem Maf3e, in dem
dies eintritt, wird dann ein gesondertes
Rundfunkrecht, das seine Begriindung
in der begrenzten Anzahl der Ubertra-
gungswege hat, iiberfliissig werden.
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Brief- und
Telefongeheimnis
wahren

Im Internet werden Nachrichten tiber-
tragen, die eigentlich dem Brief- und
Telefongeheimnis unterliegen. Diese
Nachrichten sind deshalb wie Briefe
und Telefonate vor dem Zugriff Drit-
ter zu schiitzen. Allerdings missen
die zustandigen Staatsorgane bei der
Aufklarung bestimmter Schwerver-
brechen die Mdglichkeit des Eingriffs
haben.

Jugend- und
Verbraucherschutz

Auf dem gleichen technischen Weg
wie die schutzwiirdigen Daten werden
im Internet Bild und Ton auch 6ffent-
lich verbreitet. Dabei muf3 Mif3-
brauchsféllen entschieden begegnet
werden: In erster Linie ist die Verbrei-
tung menschenverachtender Inhalte
(Kinderpornographie, Verherrlichung
von Gewalt usw.) zu unterbinden.



POLITICUM

Zweitens miissen Wege gefunden
werden, Kindern und Jugendlichen
den Zugang zu gefahrdenden Ange-
boten zu versperren. Gegeniiber die-
sem Personenkreis miissen im Netz
die gleichen Regeln gelten wie bei
Gedrucktem und Videofilmen. Bei In-
halten im Netz, die fiir jedermann zu-
ganglich sind, sollte ebenso wie fiir
Zeitungen, Zeitschriften und Flug-
blattern ein Impressum, das heif3t
die Angabe eines fiir den Inhalt Ver-
antwortlichen, verlangt werden. Fur
den Verbraucherschutz sollten ver-
gleichbare Regeln wie fiir den Ver-
sandhandel gelten. Schlie8lich mu3
es Moglichkeiten geben, elektroni-
sche Postkasten vor Uberflutung
durch unerwiinschte Nachrichten zu
schitzen.

Sicherheit
in der Datentechnik

Aufgrund der neuen Moglichkeiten,
grofRe Datenmengen schnell zu {iber-
tragen, zu verarbeiten und zu ver-
kniipfen, gibt es neue Herausforderun-
gen in der Sicherheitstechnik und im
Datenschutz. Fur die Sicherheit vor

unerlaubtem Zugriff von aufRen sind
in erster Linie die Anwender (Banken,
Versicherungen, Notariate, Anwalts-
kanzleien, Krankenkassen usw.) zu-
standig. Der Staat sollte hier allenfalls
die Kontrolle von Standards durchfiih-
ren. Auf3erdem muf er sich darum
kiimmern, da eine mif3brauchliche
Verwendung durch die Anwender
selbst unterbleibt.

Akzeptanz erhohen

Deutschland wird in der Informati-
ons- und Kommunikationstechnik
nur dann international fithrend tatig
sein konnen, wenn diese Techniken
in der Bevolkerung auf breite Akzep-
tanz stofien. Das setzt voraus, dafd
Gefahren und Risiken vorbehaltlos
diskutiert werden. Die Diskussion um
Gefahren darf jedoch den Blick auf die
Chancen fiir neue Arbeitsplatze und
beispielsweise den Umweltschutz
nicht verstellen. Die neuen Informati-
ons- und Kommunikationstechniken
sind wertneutral. Wer von ihnen eine
,bessere” Welt erwartet, iberfrachtet
sie mit unerfiillbaren Forderungen;
wer ihnen Verwerfliches zuschreibt,
diffamiert sie ungerechtfertigt. Die
Akzeptanz wird auch in dem MaRe

steigen, in dem die Bildungsangebote
fitr jung und alt erweitert und verbes-
sert werden.

Auswirkungen auf
Demokratie
abschiitzen

Die neuen Medien werden das Verhalt-
nis von Biirgern zur Politik und zur Ver-
waltung verdndern und neu bestimmen.
Einzelne Abgeordnete, Ministerien und
Kommunen bieten schon heute Informa-
tionen und Diskussionsforen auf elektro-
nischem Weg an. Jeder Blirger kann sich
damit unmittelbar in die politische Aus-
einandersetzung — besonders auf kom-
munaler Ebene —einschalten. Alle Betei-
ligten sollten die Chance nutzen, um die
gegenseitige Verstandigung und die ge-
meinsame politische Willensbildung zu
verbessern. Die Politik muf} die fir die
parlamentarische Demokratie mogli-
chen Nachteile auffangen, sachgerecht
l6sen sowie die Chancen fiir Birger und
Parlamente nutzen.

Dieser Beitrag wurde mit freundlicher

Genehmigung aus dem ,Bayernkurier®,
Ausgabe vom 17. 2. 1996 nachgedruckt.

BAYERNKURIER

DEUTSCHE WOCHENZEITUNG FUR POLITIK - WIRTSCHAFT UND KULTUR
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